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S6'J ?<^^/QD-UBND San La, ngay M, thdng 7 nam 2018 

Q U Y E T DINH 
X X 

Ban hanh tieu chi danh gia chat liryng djch vu cong, ca che kiem tra, 
kiem soat dich vy cong thuoc Imh vyc Lu-u trir tren dia ban tinh San La 

UY BAN NHAN DAN TiNH SON L A 

Can cur Luat to churc chinh quy8n dia phuong so 77/2015/QH13; 
Can cu Luat Luu tru so 01/2011/QH13 ngay 11/11/2011; 
Can cur Nghi dinh so 01/2013/ND-CP ngay 03/01/2013 cua Chinh phii quy 

dinh chi tiet mot so dieu ciia Luat Luu tru; 

Can cii Nghi dinh 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 ciia Chinh phii v8 quy 
dinh CO che tu chii ciia don vi su nghiep; 

Can cur Nghi dinh 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 ciia Chinh phii Quy 
dinh ve ca che tu chii ciia dan vi su nghiep cong lap trong ITnh vuc su nghiep kinh 
te va su nghiep IThh vuc khac; 

Can cur Quylt dinh s6 695/QD-TTg ngay 21/5/2015 ciia Thii tuang Chinh 
phii ban hanh K8 hoach trien khai thuc hien Nghi dinh so 16/2015/ND-CP ngay 
14/02/2015 ciia Chinh phii ve quy dinh ca chi tu chii ciia dan vi su nghiep; 

Can cu Thong tu s6 09/2014/TT-BNV ngay 01/10/2014 ciia Bo Noi vu 
Huong dan vS quan ly chumg chi hanh nghS luu trir va hoat dong dich vu luu trir; 

Theo de nghi ciia Giam doc Sd Noi vu tai Td trinh so 486/TTr-SNV ngay 12 
thang7nam2018, 

QUYET DINH: 

Dieu 1. Quy dinh chung 

1. Pham vi, doi tugng ap dung 

a) Ban hanh tieu chi danh gia chat lugng dich vu cong, ca che kiem tra, kiem 
soat dich vu cong thuoc ITnh vuc Luu tru tren dia ban tinh San La; dong thai gan 
trach nhiem ciia ca quan, td chuc sii dung dich vu luu trir va cac td chuc, ca nhan 
hoat dong dich vu luu tru, 

b) Doi tugng ap dung la cac ca quan, td chiic sii dung dich vu luu tru va cac 
td chiic, ca nhan hoat dong dich vu luu tru trong viec cung cap, sii dung dich vu 
cdng thudc ITnh vuc luu tru. 

2. Muc dich, nguyen tac danh gia 



a) Kiem tra nang lire, lira chon ca quan, to chuc va ca nhan cung cap dich vu • 
hoat dong nghiep vu liru tru theo quy dinh hien hanh cua phap luat; qua do danh 
gia dugc chat lugng hieu qua hoat dong ciia dich vu luu tru; dong thai la ca sa de 
kiem tra, k i lm soat ket qua dich vu luu tru. Giiip UBND tinh theo doi, phat hien, 
chi dao, khlc phuc nhiing ton tai, han che trong viec thuc hien dich vu cong thuoc 
ITnh vuc luu tru. 

b) Khi t i ln hanh danh gia phai dam bao khach quan, trung thuc, chinh xac, 
toan dien, phan anh diing chit lugng ciia cac dich vu hoat dong luu tru. Tuan thii 
quy dinh ciia phap luat hien hanh, de cao trach nhiem ciia ngudi dung dau ca quan, 
dan vi sii dung dich vu luu tru. 

3. Cac hoat dong thuoc dich vu luu tru 

Bao quan, chinh ly, tu bd, khii tning, khii axit, khii nam mdc, so hda tai lieu 
luu tru khdng thuoc danh muc hi mat nha nude. 

Nghien ciiu, tu van, ling dung khoa hoc va chuyen giao cdng nghe luu tru. 

Dieu 2. Noi dung tieu chi danh gia chat lugng djch vu cdng 

1. Tieu chi 1: Nang luc ciia td chiic, ca nhan cung ling cac dich vu luu tru 

a) Vd ca sd, vat chat, ky thuat phuc vu hoat ddng dich vu luu tru: Dam bao dii 
dieu kien he thdng may mdc, thiet hi, cdng nghe phuc vu hoat ddng dich vu luu tru. 

b) Nhan lire phuc vu hoat ddng dich vu luu tru: Phai dam bao c6 ngudn nhan 
luc phu hgp, chuyen mdn nganh nghe dn dinh theo quy chuan ciia Luat. 

2. Tieu chi 2: To chiic, ca nhan tham gia hoat ddng luu tru dam bao dieu 
kien phap ly theo quy dinh ciia Luat 

a) Co dang ky hoat ddng dich vu luu tru tai ca quan thuc hien nhiem vu 
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quan ly nha nude ve luu tru cap tinh. 

b) Co Chiing chi hanh nghe luu tru do ca quan c6 tham quyen cap. 

3. Tieu chi 3: Tuan thii quy dinh, tieu chuan ky thuat 
a) Chap hanh quyet dinh ciia ca quan quan ly nha nude c6 tham quyen trong 

hoat ddng dich vu luu tru; 
b) San sang dap ling cac yeu cau dot xuat ciia ca quan dat hang. 

c) Nghiem hie thuc hien k i t luan, k i ln nghi ciia cac ca quan, td chiic dat 
hang cung cap dich vu luu tru trong cac dgt kiem tra. 

4. Tieu chi 4: Chat lugng san pham 

a) Tuan thii tieu chuan, quy dinh, quy trinh ky thuat chuyen nganh, dinh miic 
kinh te - ky thuat trong qua trinh thuc hien dich vu luu tru. 

b) Chiu trach nhiem trudc ca quan c6 tham quyin quan ly ve chat lugng san 
pham khi hoan thanh dua vao sii dung va quan ly. 

5. Tieu chi 5: Uy tin ciia to chiic cung ling dich vu 
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a) Dam bao tinh chi'nh xac, tin cay, kip thai cua ca quan, to chiic c6 nhu cau 
sii dung dich vu. 

b) Chit lugng cac dich vu dap ling dugc yeu clu ve ky thuat, chuyen mon. 

Dieu 3. C a che kiem tra, kiem scat dich vu cong 

1. Trach nhiem ciia ca quan, to chiic sii dung dich vu luu tru 

a) Co quyen quyet dinh viec lua chgn to chiic va ca nhan cung cap dich vii 
luu tru theo quy dinh ciia phap luat. 

b) Quan ly, giam sat quy trinh thuc hien va chat lugng san pham ciia nha 
cung cap cac dich vu luu tru theo hgp dong da dugc ky ket. 

c) Chiu trach nhiem trudc phap luat va ca quan c6 tham quyen kiem tra 
trong viec thuc hien cac dich vu cong ve hoat dong luu tru. 

d) Co trach nhiem bao cao bang van ban ve Sd Noi vu trong qua trinh trien 
khai cac hoat dong dich vu luu tru tai ca quan, to chiic. 

d) Hang nam chii dong xay dung du toan kinh phi, can doi cac ngudn chi de 
thuc hien cac dich vu hoat ddng luu tru dam bao phu hgp, tiet kiem, hieu qua. 

2. Trach nhiem ciia to chiic, ca nhan hoat ddng dich vu luu tru 

a) Tuan thii cac quy dinh ciia phap luat hien hanh ve luu tru va phap luat c6 
lien quan. 

b) Chiu trach nhiem ve tieu chuan nghiep vu ciia ngudi tham gia hanh nghe 
va phai bdi thudng thiet hai (neu c6) trong qua trinh thuc hien dich vu theo quy 
dinh ciia phap luat. 

c) Giai trinh hoac cung cap tai lieu, thdng tin lien quan den ket qua thuc hien 
dich vu luu tru khi c6 yeu cau ciia Sd Ndi vu theo quy dinh ciia phap luat. 

d) Bao mat thdng tin v l ho sa, tai lieu ciia ca quan, to chiic, ca nhan sii diang 
dich vu luu tru; luu tru hd sa, tai lieu ve viec thuc hien dich vu luu tru. 

3. Trach nhiem ciia Sd Ndi vu 

a) Tham muu cho cap c6 tham quyen quan ly Nha nude ve cac hoat ddng 
dich vu luu tru tren dia ban tinh theo chiic nang, nhiem vu, quyen han. 

b) Kiem tra, thanh tra, giai quyet khieu nai, td cao ve hoat ddng dich vu luu 
tru va sii dung Chiing chi hanh nghe luu tru ciia cac td chiic, ca nhan tham gia hoat 
ddng dich vu luu tru tren dia ban tinh. 

b) Kiem tra, giam sat, hudng dan cac ca quan, td chiic sii dung dich vu luu 
tru va cac td chiic, ca nhan tham gia hoat dgng dich vu luu tru thuc hien diing quy 
dinh ciia Luat Luu tru. 

c) Hang nam tdng hgp, bao cao cap c6 tham quyIn so lugng, chat lugng cac 
CO quan, td chiic sii dung dich vu luu tru tren dia ban tinh; tong ket, nit kinh 
nghiem de viec sii dung dich vu luu tru ciia cac ca quan, td chiic, ca nhan dugc 
thuc hien tdt han. 



Dieu 4. Trach nhiem thi hanh ' 

Chanh Van phong UBND tinh, Giam doc Sd Noi vu, Thii trudng cac co 
quan, don vi true thuoc UBND tinh; Chii tich UBND cac huyen, thanh pho; Thii 
trudng cac co quan, to chiic c6 lien quan chiu trach nhiem thi hanh Quyet dinh nay. 

Quyet dinh nay c6 hieu luc ke tu ngay ky ban hknh..!.^^/^ 
Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN 
- Chii tich, cac Pho Chii tich UBND tinh; 
-Nhu Dieu 3; 
- Chanh Van phong UBND tinh; 
- Luu: VT, NC, Hiep (30b). 

Cam Ngoc Minh 
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