UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SON LA Dic 14p - Tu do - Hanh phic
S6:699 /QP-UBND Son La, ngay 06 thang 4 nim 2020
QUYET PINH

V& viéc ban hanh Quy ché phéi hgp tiép cong dan
tai Tru sé Tiép cong din tinh Son La

UY BAN NHAN DAN TiNH

Cén cik Ludt T6 chire chinh quyén dia phuong nam 2015;

Can cir Ludt Khiéu nai nam 2011;

Can cit Ludt Té cdo néim 201 8;

Cdn cit Ludt Tiép cong ddn nim 2013;

Can cir Nghi dinh .’96' 75/2012/ND-§’P ngay 03 thdng 10 nam 2012 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cia Ludt Khiéu nai;

Can cw Nghi dinh ’so”’ 31/20]9/ND-’CP‘ngc‘zy 10 thang 4 nam 2019 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt T6 cdo;

Can cu Nghi dinh 64/201 4/ND-CP ngay 26 thang 6 ndm 2014 cia Chinh
phi quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Tiep céng ddin;

Theo d¢ nghi cia Chdnh Vin phong UBND tinh Son La tai To trinh sé
20/TTr-VPUB ngay 01 théng 4 ndm 2020,

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phdi hop tiép cong
dén tai Tru s& Tiép cong dan tinh Son La.

) Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ky va thay thé
Quyé‘t dinh s6 463/QD—UBND ngéy 27/02/2015 cua Chu tich UBND tinh Son
La v€ viéc ban hanh Quy ché phdi hop tiép cong dan tai Tru s& Tiép cong dan
tinh Son La.

Dicu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Chénh Van phong tinh ity, Chanh
Van phong Doan dai biéu Qudc hdi, Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan tinh,
Trudng Ban Tiép cong dén,tinh, "ljhﬁ trudng céc sd, ban, nganh tinh; Chu tich
UBND céc huyén, thanh phé; céc td chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém

thi hanh Quyét dinh nay./
2

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Céc co quan Béo, Dai trén dia ban tinh;
- Cac Truong DH, CD trén dia ban tinh;
- Trung tam thong tin tinh;

- Luu: VT, BTCD, CD120 ban.







CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
Doc 1ap - Ty do - Hanh phic

QUY CHE

Phoi hgp tiép cong dén tai Tru sé Tiép cong din tinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé §99/0D-UBND
ngay (% thang 4 néim 2020 ciia UBND tink Son La)

Chuwong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi va a@bi twgng didu chinh

Quy ché nay quy dinh nguyén tic, phuong thirc, ndi dung va trach nhiém
phdi hop gitta Ban Tiép cong dén tinh, Van phong UBND tinh véi cdc Vin
phong: Tinh tty, Poan PBQH tinh, HDND tinh, Ban No6i chinh tinh ty, Uy ban
Kiém tra tinh ity, UBND céc huyén, thanh phd (goi chung la cdp huyén) va cac
co quan, don vi ¢ lién quan dén viéc tiép cong dén, phuc vu cong tac tiép cong
dén ctia Bi thu Tinh @y, Poan DBQH tinh, HDND tinh, Chu tich UBND tinh tai

Tru s& Tiép cong dan tinh Son La,
Piéu 2. Nguyén tic phoi hop

1. Moi hoat dong phéi hop thyc hién cong tac tiép cdng dan va tham gia
vao gidi quyét khiéu nai, t§ c4o, phan énh kién nghj ctia cong dan phai tuan thi
ding chi truong, chinh sich cua Pang, phép luat cia Nha nuéc; xay dung DPang,
chinh quyén, bao v€ loi ich Nha nuéc; quyén, nghia vy, loi ich chinh dang, hop
phép cta cong dan.

2. Hoat dong phdi hop gita Ban Tiép cong dén tinh, Van phong UBND
tinh véi cac Vian phong: Tinh iy, Doan DBQH tinh, HDND tinh, Ban Noi chinh
tinh vy, ny ban Kiém tra tinh uy, UBND cép huyén va céc co quan, don vi cO
lién quan dya trén co s& chirc nang, nhiém vy, quyén han da dugc phap luat quy dinh.

3. Bao dam thong nhit quan 1y nha nuéc vé& cong tac tiép cong dan trén
dia ban tinh, khéng dun ddy, né tranh trach nhiém; trénh hinh thic, chong chéo
trong cdng tdc phdi hop. Pam bao tinh ky luat, ky cuong trong céng tic phoi
hop, @ cao trach nhiém cé nhan cta Thi truéng co quan chd tri, co quan phoi
hop va can b, cong chirc tham gia phdi hop thuc hién céng tac tiép cong dan.

cé nhén cé thdm quyén trong viéc tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t cao;
cung cip théng tin tai lidu cé lién quan dén viéc khiéu nai, t& cdo theo yéu cau
clia co quan, t6 chirc c6 thAm quyén. Viéc cung cép, trao déi thong tin veé tiép
cong dan, khiéu nai, t& cao phai kip thi, dung thoi gian, bao dam tuan thi ding
quy dinh cua phép luat, d4p tng yéu ciu cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, té cdo cla cOng dan.

4. Cac co quan, don vi lién quan c6 trach nhiém ph6i hgp véi céc t6 chirc,



Piéu 3. Noi dung phdi hop

1. Tuyén truyén, huong dan va té chue thue hién cac quy dinh cta phép
luét vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi.

2. Tb chuc tiép cong dan thudng xuyén tai Tru s¢ Tiép cong déan tinh; tiép
nhén, xr ly don thu, tham muu véi Bi thu tinh y; Trudng DPoan DBQH tinh,;
Thuong truc HDND tinh; Chu tich UBND tinh chi dao giai quyét khi€u nai, to
céo, phan &nh, kién nghi ctia cong dén theo quy dinh ctia Pang va phap luat ciia Nha mudc.

3. Xay dung chuong trinh, k& hoach, bb tri lich tiép cong dan dinh ky hay
dot xuat ctia Bi thur tinh @iy, Poan PBQH tinh, HDND tinh, Chu tich UBND tinh.

4. Theo ddi, dén dbc, kiém tra viéc giai quyet khleu nai, td cdo, kién nghi,
phan 4nh ctia céc co quan, don vi, ngudi ¢é thim quyén dbi véi nhimg vu viée
do Tinh ty, Poan PBQH tinh, HDND tinh, UBND tinh, Ban Tiép cong dan tinh
chuyén dén.

5. So ket tong két, rat kinh nghiém vé cong tac tiép cong dén, xtr Iy don
thu, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.

6. Phéi hop thyc hién cc nhiém vu khéc lién quan dén tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 céo, phan 4nh, kién nghi theo su chi dao ctia Bf thu tinh 0 uy,
Doan DBQH tinh, HDND tinh, Chu tich UBND tinh.

) ] Ch‘u’o’ng 11 i
TO CHUC TIEP CONG DAN

Diéu 4. Thoi gian, dia diém, dia chi ciia Tru sé tiép cong dan tinh

1. Viée tiép cong dan dinh ky duogc thuc hién trong gio hanh chinh céc
ngay lam viéc trong tuan. (Budi sang bat dau tir 8 gio 00 phiit dén 11 gio 30
phiit; bubi chiéu bét dau tir 14 gio dén 17 gio 30 phiit).

2. Dia diém tiép cong dan: Tru s& tiép cong dén tinh. Pja chi: T 8,
phudng Té Hiéu, thanh phb Son La, tinh Son La. Dién thoai lién hé: 02123.855.905.

3. Chuong trinh, ké hoach, noi dung tiép cong dan dinh ky hodc dot xuét
tai Tru s& Tiép cong déan tinh cta Bi thu tinh ¢ uy, Doan PBQH tinh, HDND tinh,
Chu tich UBND tinh do Chanh Vén phong Tinh iy, Chdnh Vin phong Poan
bBQH, Chanh Vin phong HDND tinh, Chanh Vén phong UBND tinh thong
qua va phéi hop véi Ban Tlep cong dan tinh bb tri, sép xép. Lich t1ep cong dan,
danh séch c4c co quan, t6 chirc, don vi 6 dai dién cung tham dy tiép cong dan
va ndi dung tép trung giai quyét duge niém yét cong khai tai Tru s& Tiép cong
dan tinh, Céng thong tin dién ti tinh.

Piéu 5. Hoat dong tai Tru sé Tiép cong dan tinh

1. Ban Tiép cong dan tinh thyc hién nhiém vu thuong xuyén tai Tru sé
Tlep cong dén tinh dé tiép cong dan dén trinh bay kh1eu nai, t6 cao, phan anh,
kién nghi; xr ly don thu theo quy dinh ctia phap luét vé khiéu nai, t6 céo.
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phén 4nh ctia co quan Nha nudc ¢6 thim quyén. Can b, cong chirc 1am cong tac
tiép cong dan phai thuong xuyén trao ddi théng tin, phoi hop coOng tac.

Piéu 6. Thanh phan tham du tiép cong dan cung Bi thr Tinh uy,
DPoan PBQH tinh, HDND tinh, Chi tich UBND tinh

1. Lanh dao cic Vin phong: Tinh 1y, Poan BBQH tinh, HDND tinh,
UBND tinh, Ban Néi chinh tinh tiy, Uy ban Kiém tra tinh ty, Ban Tiép cong dan
tinh ¢6 trach nhiém phéi hop t chirc didu hanh phuc vu cho viéc tiép cong dan
ctia Bi thu Tinh iy, Poan PBQH tinh, HDND tinh, Cht tich UBND tinh.

2. Thu trudng céc don vi 13 céc s0, nganh c6 noi dung lién quan dén phan
anh kién nghj cta cong dan c6 trdch nhiém chuén bi cac ndi dung cé lién quan
dé phuc vu viée ti€p cong dan cta Bi thu Tinh uy, Doan BPBQH tinh, HDND

tinh, Chu tich UBND tinh khij duoc moi hodic yéu cau.

3. Chu tich UBND c4c huyén, thanh phd tham gia phuc vu viéc tiép cong
dan cua Bi thu Tinh iy, Poan DPBQH tinh, HDND tinh, Chu tich UBND tinh khi
duge moi hodic yéu ciu tiép truc tuyén; trudng hop c6 khiéu kién dong ngudi
vuot cip phai kip thoi t6 chirc van dong va don céng dan cia dia phuong minh
vé noi cu tri va giai quyét khidu nai, t6 c4o tai co so.

2. Viéc tiép cong dan phai gan véi giai quyét khiéu nai, t6 co, kién nghi,

Piéu 7. Ché do giao ban, bio cdo

Lénh dao Vin phong UBND tinh chu tri, phéi hop véi cic Vin phong:
Tinh dy, Poan DPBQH tinh, HDND tinh, Ban Noi chinh tinh uy, ij ban Kiém
tra tinh iy, Ban Tiép cong dén tinh va céc co quan c6 lién quan dy hop giao ban
théng, hang quy, 6 thang. . .theo gidy moi ctia Vin phong UBND tinh.

Chuwong I
TRACH NHIEM CUA’ CAC (;O' QUAN
TRONG CONG TAC PHOI HOQP

Diéu 8. Trach nhi¢m ciia Ban Tiép cong dan tinh

1. Ch tri viéc phdi hop cong téc gitra can by, cong chirc céc co quan, to
chirc tham gia ti€p coéng dan tai Tru s& Ti€p cong dan tinh.

2. P& nghij Thu trudng co quan Nha nudc, t6 chirc ¢6 lién quan cir can b,
cong chirc ¢6 trach nhiém dén Tru s& Tiép cong dén tinh dé phoi hop tham gia
tiép cong dan, ban bién phép xr 1y khi ¢ nhiéu ngudi dén khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan 4nh.

3. Phéi hop véi cédc co quan hitu quan chuén bj ké hoach, chuong trinh, hd
s0, tai liéu cho Bi thu tinh iy, Doan BBQH tinh, HDND tinh, Cha tich UBND
tinh tiép cong dan.

Tdng hop déng ky cta céng dan gdp lanh dao tinh va cic thong tin, tai
liéu ¢6 lién quan; chd tri budi lam vi€c véi cac co quan: Vin phong tinh ty, Vién
phong Doan BBQH tinh, Vin phong HPND tinh, Ban Nbi ch1:nh tinh uy, Uy
ban Kiém tra tinh Uy (néu cd), Thanh tra tinh va Cac co quan, td chirc, c4 nhan
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¢6 lién quan dé théng nhét ndi dung tham muu voi Bi thu tinh uy, Poan
DBQH tinh, HDND tinh, Chu tich UBND tinh vé noi dung tlep cong dan,
chuong trinh, thanh phan tham du tiép cong dén, dé xuit du thao két lun.

Thyc hién cong tac td chire tai budi tlep céng dén; bao cao tém tat vé
thAm quyén va qua trinh giai quyét ndi dung khleu nai, t6 céo, kién nghi ctia cac
co quan c6 thdm quyén; ndi dung con vuéng méc.

4. Kiém tra, dén ddc Thu trudng cac so, ban, nganh, Chu tich UBND cac
huyén, thanh phd tra 161 viée giai quyét cac vu viée khiéu nai, t& cdo, kién nghi,
phéan anh cta cdng dan do Tinh iy, Poan PBQH tinh, HDND tinh, UBND tinh,
Ban Tiép cong dan tinh két ludn tai cic ngay tiép cong dan dinh ky (hodc dot
xudt) hoic chuyén don dén.

5. Thyc hién viéc cong khai két luan, quyét dinh giai quyét khiéu nai, t
céo, két qua xir Iy phan anh, kién nghi tai Tru s& Tiép cong dan tinh theo quy
dinh cia phéap luat.

6. Tong hop tinh hinh, két qua cong tac tlep cong dan, x1r ly don thu, tham
muru giai quyét khiéu nai, t cdo, phan 4nh, kién nghi cta cong dan tai Tryu s& dé
béo c4o véi Ban Tiép cong dan Trung wong, Thuong truc Tinh dy; Truong Poan
DBQH; Thuong truc HDND tinh; UBND tinh, Uy ban kiém tra Tinh uy, Ban
Nbi chinh Tinh tiy, Thanh tra tinh khi ¢6 yéu céu.

7. Chuén bj néi dung, tai liéu @& Chu tich UBND tinh tiép dén dinh ky
theo quy dinh ctia Lu4t Tiép cong dan.

8. D& nghi co quan cdng an kip thoi c6 bién phap bao dam an ninh, trat tu,
ngan chén, xur ly kip thoi cac hanh vi gy rbi trat tw, vi pham noi quy Tru so
Tiép cong dan tinh va cac hanh vi vi pham phép luét khac tai Try s& Tiép cong
dan tinh va dia diém tiép cong dén cua lanh dao tinh ngoai Tru sé.

9. Chu tri giao ban dinh ky hang thang hozc d6t xudt vé cong tac tiép cong
dan v6i lanh dao cac Vin phong: Tinh ty, Poan DPBHQ tinh, HDND tinh, Uy
ban Kiém tra tinh ¢y, Ban Noi chinh Tinh u Uy va cac co quan lién quan.

10. Thyc hién c4c nhiém vu khéc theo chi dao cia Thuong truc Tinh ty;
Truong Doan BDBQH tinh; Thuong truc HDND tinh; UBND tinh va theo quy
dinh cta phap luét.

11. Quan ly tai san tai Tru sé tiép cong dan.
Piéu 9. Trach nhiém ciia cac Vian phong: Tinh iy, Poan PBQH tinh,
HDND tinh

Céc Van phong: Tinh uy, Doan DBQH tinh, HDND tinh ¢6 trach nhiém

cur can bg phu trach cong tac tiép cong dan phdi hop véi Ban Tiép cong dén tinh
thuc hién cac cong viéc sau:

1. Tham gia tlep cong dén tai Try s& Tiép cong dan tinh dé tlep nhén, XU
ly cdc phan 4nh, kién nghi, khiéu nai, t§ cdo thudc thAm quyén giai quyét cia
Tinh Uy, Poan PBQH tinh, HDND tinh.
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2. Kip thoi ném’ be’rlt‘nh}}ng khiéu nai, t cdo, phan 4nh, kién nghi clia céng
dan; bdo céo nhimg vén dé cap thiét cta cong dan khi c6 yéu ciu gap Bi thu tinh
uy; Tru'é‘r}g, Phé Poan PBQH tinh; Thuodng trye HDND tinh dé cir nguoi co
thdm quyén tiép cOng dan.

3. Phéi hop véi Ban Tiép cong dén tinh khai thac hd s0, tai liéu lién quan
x4y dung lich, chuong trinh 1am viéc, thanh phan tham du dé Bi thu tinh uy;
Trudng, Ph(')’ Poan BBQH tinh; Thuong truc HDND tinh tiép cong dan dinh ky
hodc dot xuat tai Tru sé Tiép cong dan tinh; chti déng théng bao cho céng dan
dang ky va thanh phan tham du tiép cong dan cua Bi thu tinh uy; Trudng, Phé
Doan DBQH tinh; Thudng trec HDND tinh biét v thyi gian lam viéc; phéi hop
v6i Ban Tiep céng dan tinh chudn bj cac diéu kién cin thiét 3 trién khai thuc hién,

4. Thong bao két qua tiép cong dan hodc cé vin ban tra 1o cOng dan,
chuyén ndi dung khiéu nai, t6 c40, phan 4nh, kién nghi dén co quan, td chire ¢
thim quyén dé xem xét, gidi quyét theo quy dinh ctia phép luat. Pén dbc, nhic
nhé cac co quan, to chtre, ¢4 nhan ¢6 trach nhiém thuc hién nghiém tic két luén,
chi dao ctia Bi thu tinh iy, Poan DPBQH tinh, HDND tinh qua tiép cong dén.

5. Tham gia cdc hoat déng khéc cia Ban Tiép cong dan tinh khi dugc méi.
Picu 10. Trach nhiém ciia Uy ban Kiém tra tinh iy

1. Ctr dai dién tham gia tiép cong dan tai Tru sé Tiép cong dan tinh dé tiép
nhan, x ly nhing kién nghi, phan 4nh cé lién quan dén nhiém‘vu, quyén han

cua Uy ban Kiém tra tinh uy; ti€p nhan, xur ly khidu nai, té cdo vé nhiing van dé

lién quan dén ky ludt Dang, phdm chit can bd, dang vién vé sinh hoat trong noi
bd t6 chirc DPang thudc thdm quyén clia Uy ban Kiém tra tinh ay. Ct dai dién
lanh dao tham gia c4c cuge ti€p cong dan cia Bi thu tinh iy, Doan BDBQH tinh,

HDND tinh, Chu tich UBND tinh khi dugc moi.
2. Tham gia cac hoat dong khac ctia Ban Tiép cong dan tinh khi dugc moi.
Diéu 11. Trach nhi¢m ciia Ban Noi chinh tinh iy

1. Ctr dai dién tham gia tiép cong dan tai Tru s& Tiép cOng dan tinh dé tiép
nhan, xtr Iy nhiing kién nghi, phan 4nh lidn quan dén chic nang, nhiém vy,
quyén han cta Ban NOoi chinh tinh ty; tiép nhan, xtr ly khiéu nai, t4 cdo v& Iinh
vuc ndi chinh, phong, chéng tham nhiing thudc thdm quyén cua Ban Noi chinh
tinh 0y. Cr dai dién lanh dao tham gia céc cude tiép cong dan cua Bi thu tinh
iy, Doan PBQH tinh, HDND tinh, Chu tich UBND tinh khi duoc moi.

2. Phéi hop v6i Ban Tiép cong dan tinh khai théc hd s, tai ligu lién quan
x4y dung lich, chuong trinh le‘up viéc, thanh p}}én tham dy dé Bi thu tinh Gy tiép
cong dan dinh ky hoic dot xuat tai Trg so Tiep céng dan tinh; chu dong thong
bdo cho cong dan ding ky va thanh phan tham du tiép cong dan cua Bi thu tinh
Uy biet ve thoi gian lam vigc; phoi hop véi Ban Ti€p cong dén tinh chuan bi c4c
diéu kién can thiét dé trién khaj thuc hién.

3. Tham gia céc hoat déng khac ciia Ban Tiép cong dan tinh khi dugc moi.

Diéu 12. Trach nhiém cia Viin phong UBND tinh
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1. Trach nhiém cda linh dao Vin phong UBND tinh; Truéng, Pho,
chuyén vién ciac phong chuyén mon thugc Vin phong

a) Phdi hop v6i Ban Tiép cong dan tinh xir ly don thu, tham muu véi Chu
tich, cac Pho Chu tich UBND tinh chi dao giai quyét cac khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh cla céng dén céc vu viéc lién quan dén linh vuc duoc Chénh
Vin phong UBND tinh phén cong phu trach. Don déc, nhic nhé céc co quan, tb
chirc, c4 nhén c6 trach nhiém thuc hién nghiém tic két luan, chi dao ctia Chu
tich UBND tinh qua tiép cong dén.

b) Truc tiép tham gia tiép cong dan tai Tru s& Tiép cong dan tinh khi co
yéu cau ciia Trudng Ban Tiép cong dan tinh dbi véi cac vu viée c6 lién quan dén
linh vuc dugc phan cong phu trach.

¢) Thyuc hién cac nhi€ém vu phéi hop khac tai Tru sé Tiép cong dan theo su
phén cong cuia Chanh Véan phong UBND tinh.

2. Trach nhiém ciia Truéng phong To chire - Quan tri - Tai vu

Phéi hop véi Ban Tiép cong dan tinh phuc vu cac hoat dong tiép cong dan
cta lanh dao tinh tai Tru s& Ti€p cong dan tinh khi c6 yéu cau.

3. Trach nhiém ciia Giam déc Trung tim thong tin thudc Vin phong
UBND tinh

Phbi hop voi Ban Tiép cong dan tinh dua tin, déng tai cac thong tin vé
hoat dong tiép coéng dén, xir ly don thu, chi dao va két qua giai quyét khiéu nai,
t6 cdo, phan 4nh, kién nghi ctia cong dén tai Tru s& Tiép cong déan tinh trén
Cbdng thong tin dién tir tinh.

Pi¢u 13. Trach nhiém ciia Thi trwéng cac S&, Ban, nganh tinh, Chi
tich UBND cap huyén va Thii truéng cdc co quan, to chire khac c6 lién quan

1. Ctr lanh dao, cong chirc cé trach nhiém cung Ban Tiép cong dan tinh
tham gia cac cudc tiép cong dan dinh ky hodic dot xuit cia Bi thu tinh 1y, Poan
DBQH tinh, HDND tinh, Chu tich UBND tinh tai Tru soTtiép cong dan tinh khi
c6 gidy moi hodc qua dién thoai (frong truong hop dot xudt) ctia Ban Tiép cong
dan tinh.

2. Lanh dao, cong chirc dugc cir tham gia tiép coéng déan tai Tru s& Tiép
cong dan tinh phai chuin bi déy da hd so, tai lidu, ndi dung thudc linh vuc quan
Iy ctia co quan, don vi dé tham muu cho lanh dao tiép cong dan c6 hidu qua.

3. Khi nhan dugc céc khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh cua cong dan
do Tinh 1 iy, Doan DBQH tinh, HDND tinh, UBND tinh, Ban T1ep cong dan tinh
chuyén dén Thu trudng céc co quan, don vi c6 thdm quyén giai quyét phai xem
xét, giai quyét ding thoi han theo quy dinh cta phap luat. Truong hop da cé
quyét dinh hodc két luén giai quyet thi tra 101 cho cong déan theo quy dinh cda
phap luét vé khleu nai, t6 cdo, dong thoi thong bao cho Ban Tiép cong dan tinh
biét dé theo doi, tdng hop bio céo két qua giai quyét.

Déi voi nhimg khiéu nai, t céo, kién nghi, phan anh do Ban tiép cong dan
tinh chuyén dén cc co quan c6 thdm quyén giai quyét, néu thu trudng cac co
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_ quan d6 & qu4 thoi han quy dinh ma khong giai quyét, thi Trudng ban
tiép céng dan tinh c6 quyén kién nghi Cha tich UBND tinh co bién phép xtr ly
theo quy dinh ctia phép luit.

4. Thu trudng céc co quan, don vi c6 trach nhiém cung cdp danh sach
cong chir tiép cong dén cho Ban Tiép cong dan tinh dé cha dong lién hé khi
thuc hién nhiém vu tiép cong dan.

5. Dinh ky hang thang, 6 thang ddu nim, két thic nam, Thu truéng céc sa,
ban, nganh, Chu tich UBND c4p huyén chi dao viéc bdo cdo két qua viée tiép
cong dén véi Ban Tiép cong dan tinh dd tong hop bio cio co quan cp trén theo quy dinh.

6. Giam ddc Cong an tinh c6 trach nhiém chj dao cac don vi chirc ning, bb
tri luc luong lam nhiém vy b3o dam an ninh trat tu tai Tru s& Tiép cong dan
tinh; c6 bign phap xir ly Kip thoi nhitng ngudi vi pham phép luét, vi pham noi
quy tiép cong dan, gy rdi trat tu, xic pham danh du, nhan phim cén bo tiép
dan, xAm pham tai san cia Nha nuéec, c4 nhan.

7. Tham gia c4c hoat dong khéc ctia Ban Tiép cong dén tinh khi ¢ yéu cau.

~ Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

.X ;4 *A <? r . r *A
Dieu 14. Trach nhiém cia cic co quan don vi ¢0 lién quan

Cac Van phong: Tinh iy, Poan DPBQH tinh, HDND tinh, UBND tinh,
Ban N&i chinh tinh 1y, Uy ban Kidm tra tinh Uy, Ban Tiép céng dan tinh, UBND
cac huyén, thanh phd, cac s0, ban, nganh, co quan, don Vi, ¢4 nhén tham gia tiép
cong dén, phuc vu céng tic tiép cong dén tai Tru sé Tiép cong dan tinh co trich
nhiém trién khai, thye hién Quy ché nay.

Piéu 15. Trong qua trinh thuc hién Quy ché, néu phét sinh nhitng khé
khén, vuéng mic hodic c6 nhitng diém khéng phu hop d8 nghj phén anh vé Ban
Tiép cong dan tinh dé kip thei trao doi, tdng hop, tham muu Vin phong Tinh uy,
Doan BBQH tinh, HDND tinh, UBND tinh xem xét béo céo, dé xudt Chu tich
UBND tinh diéu chinh, bb sung cho phu hop./.






