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Ban hanh Ké hoach cii cach hanh chinh nha nuée
tinh Son La giai doan 2021-2030

UY BAN NHAN DAN TINH SON LA

Can cii Ludt T6 chike chinh quyén dia phuong ngay 19 thing 6 nim 2015
Ludt sia doi, bo sung mét s6 diéu ciia Ludt T6 chirc Chinh phii va Lugt T6 chike
chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cdn cir Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15 thing 7 nim 2021 cia Chinh
phii ban hanh Chuong trinh tong thé céi cach himh chinh whe nude giai doan
2021-2030,

Cén cit Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02 thing 9 nim 2021 ciia Thii tuéng
Chinh phu vé viéc dcfy manh thyc hién Chuong trinh t(fng thé cdi cach honh
chinh nha nuée giai doan 2021-2030;

Theo dé nghi cia Gidm déc So Néi vu tai To trinh sé 813/TTr-SNV ngay
27 thang 9 nam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh niy Ké hoach céi céch hanh chinh
nha nudc tinh Son La giai doan 2021-2030.

Piéu 2. Giao S& NOi vu (co quan thuong truc Ban Chi dao cdi cdch hanh
chinh tinh) gitip UBND tinh d6n déc, theo dai viéc to chtrc trién khai thuc hién
quyét dinh nay.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam dbc cac 0, ban,
nganh; Thu truong cic co quan, don vi; Chu tich Uy ban nhan dan c4c huyén,
thanh pho chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. Quyet dinh nay c6 hiéu luc
ké tr ngay ky./. g¢/
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
Doc 13p - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH

C4i cach hanh chinh nha nuée tinh Son La giai doan 2021-2030
(Kem theo Quyét dinh sé 290#0D-UBND ngay 07 /10/2021

cua Uy ban nhdn ddn tinh)

Thuc hién Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 clia Chinh
phu vé ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (sau day viét tit 1a
CCHC) nha nuéce giai doan 2021- 2030, UBND tinh Son La ban hanh K& hoach

CCHC nha nuéc tinh Son La giai doan 2021-2030, cu thé nhu sau:
I. MUC TIEU CHUNG

Xac dinh CCHC la nhiém vu trong tam, dot phd, thuong xuyén; CCHC
nha nuée tinh Son La giai doan 2021-2030 tap trung tiép tuc xdy dung chinh
quyén than thién, dan chu, hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh
bach, ning cao chét lugng giai trinh; thuc hién quan tri nha nuéc theo méd hinh
hiép dai; xdy dung doi ngii can bd, cong chuec, vién chire chuyén nghiép, co
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pham chat, nang luc va uy tin ngang tim nhiém vy; cai cach thu tuc hanh chinh,
ning cao chét luong cung tmg dich vu cong cua co quan hanh chinh nha nuéc
cac cap, liy su hai long cao nhat cua nguoi dan, doanh nghiép 1a muc tiéu phuc
vu; xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tu, chinh quyén 30; qua dé, nhim
tap trung thu hut va st dung ¢6 hiéu qua cac ngudn luc nhim dap tng nhu cau
pht trién nhanh, bén viing va toan dién ciia Tinh trong giai doan tdi.

II. NHIEM VU TRONG TAM

CCHC nha nudéc giai doan 2021-2030 tap trung vao 6 ndi dung, d6 1a: Cai
céch thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh: Cai cach-td chirc bd may hanh chinh
nha nudc; Cai cach ché do cong vu; Cdi céch tai chinh cong va Xay dung, phat
trién Chinh quyén dién tt, Chinh quyén sb.

Trong tdm CCHC 10 nam t6i 1a: Cai cach thé ché, trong do tap trung xay
dung, hoan thién hé théng thé ché ctia nén hanh chinh va nang cao hiéu luc, hiéu
qué t6 chtc thi hanh phap luat; xay dung doi ngii cén b, cong chire, vién chure
chuyén nghiép, c6 ning luc, phim chét dap ing yéu cau nhiém vu va su phét trién
cua tinh, trong dé, cht trong td chirc thuc hién c6 hiéu qua viéc cai cach chinh
sach tién luong; xdy dung va phat trién Chinh quyén dién ttt, Chinh quyén sb.

1. Cai cdch thé ché

a) Muc tiéu

- Tiép tuc bod sung, stra doi, hoan thién hé théng thé ché, co ché, chinh sach
vé uu dai, hd trg, thu hut dau tu, dé thic day qué trinh chuyén déi sé, phuc vu cé
hiéu qué viéc xay dung, phat trién Chinh quyén s, tap trung vao cac linh vuc: dat




3
dai, diu tu, xdy dung, mdi truong, tai chinh ngan sach, kham chira bénh, ho tich,
phong chay chita chdy... to chuc thi hanh phap luit nghiém minh, hiéu qua, nang
cao y thirc chap hanh phap ludt ctia c4 nhan, t6 churc va toan x4 hi.

- Pén nam 2025:

+ Phén ddu 100% vin ban quy pham phap luat cia Trung uong duoc cu
thé hoa hodc trién khai kip thoi; 100% van ban quy pham phép luat (QPPL) cua
tinh duoc ra soat, sua dbi, bd sung, phu hgp voi quy dinh cua Trung uong, dap
{ing yéu cau phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

+ 100% vin ban QPPL phat hién sai pham qua kiém tra duoc xu ly hodc
kién nghi xtt ly; 100% van ban QPPL dugc xu ly hodc kién nghi xt ly sau ra soat

+ Phén d4u 100% céc van ban QPPL vé phong, chdng tham nhiing; thyuc
hanh tiét kiém, chong lang phi duoc tuyén truyén, pho bién dén can b, cong
chtre, vién chire va nguoi dan.

- Pén nam 2030:

Hoan thién toan dién, déng bd va van hanh c6 hiéu qua thé ché cua nén
hanh chinh hién dai, thé ché phat trién kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu
nghia, tao dugc bude dot pha trong huy dong, phan b6 va st dung c6 hiéu qua
céc ngudn luc dé thuc day phét trién kinh t€ - xa hi cta tinh.

b) Nhiém vu chung

- Pay manh viéc xdy dung céc thé ché vé hd trg khoi nghiép, doi
mdi,sang tao, ban hanh céac co ché, chinh sach hé trg cho cac chuong trinh, aé
an, du an trong diém, can uu tién nguén luc thuc hién dé tao su lan toa, thiic déy
phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban tinh.

- Tiép tuc xay dung, hoan thién hé thong thé ché, chinh sach phdp luét vé
quan ly hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh, chu trong thé ché quan ly cén bo,
cong chuc, vién chuec.

- Tiép tuc ddi mai, nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac xay dung va thuc
thi cac van ban QPPL trén dia ban tinh, trong tdm la nang cao chét luong cong
tac xdy dung cac van ban QPPL nhim dam bao tinh hop hién, hop phép, tinh
dong b, cu thé, kha thi pht hop véi tinh hinh thuc té cla tinh. Tang cuong tham
vany }(ién chuyén mon cua cac hiép hoi va tham vén y kién rong rai cua nguoi
dan, t& chirc va xd hoi trong qué trinh xy dung va ban hanh vén ban QPPL,
cling nhu trong viéc phan bién va giam sat thi hanh phap luat dé bao dam tinh
minh bach, tinh nhét quan, dn dinh va du doan dugc ctia phap luét.

- Tang cuong kiém tra, ra soat van ban QPPL, kip thoi phat hién va xu ly
cac quy dinh chéng chéo, mau thuan, trai phap luét, hét hiéu luc hodc khong con
phu hop.

- P6i mdi, nang cao chit luong, hidu qua thyuc thi phéap luét. Thuc hién
hiéu qua cbng tac phd bién, gido duc phap luat thong qua tang cudng tmg dung
cdng nghé thong tin va s6 hoa cong tac phd bién, gido duc phép luét.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)



a) Muc tiéu

Ra soat, dé xuat cit giam thoi gian va ning cao chét luong giai quyét
TTHC trong tit ca cac linh vuc quan ly nha nuac, nhét 1a TTHC lién quan tdi
nguoi dan, doanh ngh1ep, lya chon nhiing van d8, TTHC. cin cit giam vé quy
trinh va bao dam cit giam it nhét 25% thoi gian giai quyét so v6i quy dinh; tdi
uu héa quy trinh giai quyét TTHC trén co sé tng dung manh mé cong nghé
thong tin; cai thién, nang cao chét luong moi truong dau tu kinh doanh, bao dam
canh tranh lanh manh, binh déng, minh bach; ddi méi va nang cao hiéu qua thyc
hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC. Pay manh thuc
hién TTHC trén méi trudng dién tir dé ngudi dan, doanh nghiép c6 thé thuc hién
dich vu moi luc, moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

- Dén nam 2025

+ Pé xuét vdi co quan c6 thim quyén cit giam, don gian héa sb quy dinh
va cat giam chi phi tuan thi quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai céc
vin ban dang c6 hiéu luc thi hanh tinh dén hét ngay 31 thang 5 nam 2020 (theo
ké hoach ciia Vin phong Chinh phii va cde B9, nganhy).

+ Hoan thanh viéc d6i méi thue hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong
trong giai quyét TTHC theo huéng néng cao chit luong phuc vu, khong theo dia
g161 hanh chinh, tdng cuong ing dung cdng nghé thong tin, giam thoi gian di lai,
chi phi xa hoi va tao thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép.

+ Tbi thiéu 80% hd so giai quyét TTHC duogc luan chuyén trong néi bd
gilta cac co quan c6 tham quyén giai quyét hodic céc co quan c6 lién quan dugc
thuc hién bang phuong thirc dién tr.

+ Téi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai
thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat tur
30% trd lén.

+ 80% thu tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cta phap ludt dugc
cung cap dudi hinh thire dich vu cong truc tuyén muc d6 3 va 4 va dugc cung
cap trén nhleu phuong tién truy cép khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong; duy
tri ket ndi, chia sé thong tin gitra Cong dich vu cong tinh voi Cong dich vu cong
quoc gia. Ty I¢ hd so giai quyét truc tuyén muc do 3 va 4 trén tong sb ho so dat
t6i thiéu 50%.

+ Mtric do hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
tbi thiéu 90%. Trong d6, muc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dét
dai, xay dung, dau tu dat tdi thiéu 85%.

+90% TTHC ndi b gitta co quan hanh chinh nha nudc duoc cong b,
cong khai va cap nhat kip thoi.

+ 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khéng phai cung cép
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duoc chép nhan khi thyc hién thanh cong
TTHC trude do, ma co quan nha nude c6 tham quyén giai quyet TTHC dang quan
ly, hodc thong tin, gidy to, tai lidu di duge co quan nha nude két ndi, chia sé.

- Pén nam 2030:
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+ 100% TTHC, ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh toan
tryc tuyén, trong s do, ty 1& giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 50% tré 1én.

e T01 thiéu 90% TTHC cua dia phuong, c6 du didu kién, dugc cung cap
truc tuyen muc do 3 va 4; dong thoi, hoan thanh v1ec tich hop, cung cap trén
Cong dich vu cong quoc gia. Ty I¢ hé so giai quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4
trén tong sb hd so dat t5i thiéu 80%.

+90% s6 luong ngudi dan, doanh nghiép tham gia hé thong Chinh quyén
dién tir dugc xé4c thuc dinh danh dién tir thong su6t va hop nhét trén tét ca cac hé
thong théng tin cla cac cép chinh quyén tir tinh dén co sé.

+ Mtrc d6 hai long cia ngudi dan, doanh nghlep vé giai quyét TTHC dat
t6i thiéu 95%. Trong do, mirc d¢ hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat
dai, xay dung, diu tu dat ti thiéu 90%.

b) Nhiém vu chung

- Thyc hién nghiém tic cac chu truong, dinh hudng vé cai cach TTHC cua
Chinh phu, Tht tuéng Chinh phu, B6 Nganh Trung wong; kiém sodt chat ché
viéc cong bd TTHC va ban hanh méi cic TTHC thudc tham quyen cua dia
phuong theo quy dinh.

- Ra sodt, thong ké, d& xuit cit giam, don gian hoa cac TTHC ndi bo giita
cac co quan hanh chinh nha nuéc, cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh, loai bo cac quy dinh khéng hop phap, khong can thiét, khong hop ly, bao
dam thuc chit. TH chuc trién khai c6 két qua Chuong trinh cit giam, don gian
héa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh theo tung giai doan.

- Thuong xuyén, kip thoi cip nhat, cong khai TTHC dudi nhiéu hinh thirc
khdc nhau, tao thuén loi cho nguoi dan, to chic tim hiéu va thuc hién. Trién
khai ¢6 hiéu qua hé thdng co s6 dit lidu Quéc gia vé TTHC.

- Pbi méi thue hién co ché mot cua, mot cua lién thong trong giai quyet
TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s 468/Qb- -TTg ngay 27 thang 3 nam 2021
cua Thu tudng Chinh phu.

- Thyc hién viéc phan cép giai quyét TTHC theo Dé 4n ctia Chinh phu.

- Dé xuit giai phap thao g0 cac vudng mic vé co ché, chinh sach, TTHC,
théng qua ting cuong ddi thoai, liy y kién nguoi dan, doanh nghiép.

3. Cai cach to chire bd may hanh chinh nha nwoec

a) Muc tiéu

Tiép tuc ra soat chic nang, nhiém vu cla cdc co quan hanh chinh nha
nudc cac cap, dinh r6 viéc cua co quan hanh chinh nha nuéc; ting cuong doi
mai, cai tién phuong thire lam viée nham nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong
quan ly nha nuéc va sap xép, tinh gon hé thong t6 chirc co quan hanh chinh nha
nude cac cap theo quy dinh. Day manh phan cdp quéan ly nha nudc; tang cuong
ra soat, sap xép lai hé thong cac don vi su nghiép cong lap theo hudng tinh gon,
¢O co cau hop ly va nang cao hiéu qua hoat dong.

- Dén nam 2025:
+ Bao dam cic co quan chuyén mon cua UBND tinh c6 co cau bén trong
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dung quy dinh theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh
phu; céc co quan chuyén mén ciia UBND cap huyén ding quy dinh theo Nghj
dinh s0 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 ciia Chinh phi. S5 luong cdp phé cac
co quan chuyén moén cuia UBND tinh, cip huyén khong vugt so véi quy dinh.

+ Tiép tuc phan diu giam t6i thidu 10% sb luong don vi sy nghiép cong
1ap trén dia ban tinh so véi nim 2021.

+ Tiép tuc phén du gidm t6i thiéu 10% bién ché su nghiép hudéng luong
tir ngan sach nha nudce so véi nam 2021,

+ Tiép tuc ra soat, th}_rc hién sép Xép, sap nhdp cac don vi hanh chinh cép
xa khong bdo dam tiéu chuan theo quy dinh.

+100% co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép cong lap trén dia
ban tinh hoan thanh viéc b tri, sap xép kién toan sé lugng cép phé cua co quan,
don vi bio dam theo diing quy dinh ctia Chinh pht, ctia Tinh iy, UBND tinh.

+ Mt do hai long cua nguoi dan, t6 chirc dbi véi su phuc vu ctlia co quan
hanh chinh nha nuée dat t6i thiéu 90%. Mic do hai long cia ngudi dan va dich
vu cung cp y té, gido duc cong lap dat tdi thiéu 85%.

- Pén nam 2030:

+ Tiép tuc sap xép, kién toan co cu té chirc theo hudng giam hop ly dau
mbi cac co quan chuyén mo6n thuéc UBND cép tinh, cép huyén; giam manh dau
mdi cac td chirc trung gian, giam co ciu bén trong theo quy dinh.

+ Sép xép, kién toan co cu t chitc cia céc co quan chuyén mén cép tinh,
cac don vi su nghiép cép tinh, cép huyén theo hudng tinh gon, hiéu qua.

= Tiép tuc thuc hién viéc giam dau mdi, phén d4u chi con céc don Vi su
nghi¢p cong lap phuc vu nhiém vu chinh tri, phuc vu quan ly nha nuéc va cac
don vi cung ng cac dich vu su nghiép cong co ban, thiét yéu nhu: y té, truong
mam non, mau gido, gido duc phé théng, gido duc nghé nghi¢p, bao tro x4 hoi
va cham séc nguoi ¢ cong...

+ Tiép tuc phén diu giam t6i thiéu 10% bién ché su nghiép hudng luong
tir ngdn sach nha nude so véi nam 2025.

+ Tiép tuc ra soat, thuc hién sép xép, sap nhédp cac don vi hanh chinh cép
x& khong bao dam tiéu chuén theo quy dinh.

+ Tiép tuc chuyén déi don vi su nghiép cong 1ap cé du diéu kién thanh
cong ty co phan.

+ Muc d6 hai long ctia ngudi dan, td chic ddi véi su phuc vu cta co quan
hanh chinh nha nudc dat t6i thiéu 95%. Mic do hai long cua nguoi dan vé dich
vu cung cap v té, gido duc cong lap dat toi thiéu 90%.

b) Nhiém vu chung

- Ra soét, tiép tuc thi diém chuyén giao mot sé nhiém vu va dich vu hanh
chinh cong ma Nha nuéc khong nhat thiét phai thue hién cho doanh nghiép, cic t6
chire x& hoi ddm nhiém. Ra soat, sdp xép gidm t6i da céc ban quan 1y du an, cac td
chirc phdi hop lién nganh, nhat 14 cac t6 chic c6 bd phén gitip viéc chuyén trach.

- Tiép tuc trién khai ra so0ét, sap xép, tinh gon bd may to chirc cac co quan,
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don vi, gidm diu mdi td chirc trung gian, khac phuc triét dé sy trung lap, chong
chéo chirc nang, nhi¢ém vy, dam bao nguyén tc mot td chirc ¢6 thé dam nhiém
nhiéu viéc, nhung mot viéc chi do mot t chirc chu tri va chiu trich nhlem chinh.

- Sép xép, kién toan, t chuic lai don vi hanh chinh cp huyén, cap x4 theo
quy dinh cta phép luat. Thuc hién sap xép, sap nhéap ban, t1eu khu, to dan pho
phu hop véi yéu cau quan ly va t6 chirc hoat dong cua ban, tidu khu, t6 dan phd.

- Dbi mdi hé thong t6 chirc, quan ly va nang cao hiéu qua hoat dong dé
tinh gon dau mdi, khic phuc chdng chéo, dan trai va trang lap vé chirc néng,
nhiém vu ctia cac don vi su nghiép cong 1ap. Thuc hién trén dién rong co ché tu
chu, tu chiu trach nhiém cla céc don vi su nghiép. P4y manh x& hoi hoa céc
dich vu céng & nhiing noi cé du diéu kién, nhat 1a & cac khu d6 thi; tng cudng
giao nhiém vy, dat hang, dAu thau cung cép san pham dich vu céng st dung
ngéan sach nha nudc. Khuyén khich thanh 1ap cdc don vi su nghiép ngoai cong
1ap, nhat 1a trong linh vuc gido duc va dao tao, gido duc nghé nghiép, y té, khoa
hoc va cong nghé.

- Tang cuong phan cap, phan quyen manh me&, hop ly gitta 03 cap chinh
quyén, gitra cap trén va cap dudi, gan voi quyén han va trach nhiém; khuyen
khich su ning dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chi dong cua cac cap, cac
nganh trong thuc hién nhiém vu quan ly nha nudec.

- Trién khai cac bién phap doi méi phuong thie lam viéc, ndng cao nang
suét, hiéu qua hoat déng clia co quan hanh chinh nha nudc cac céap trén co sO
mg dung manh mé céc tién bo khoa hoc va cong nghé, tmg dung cong nghé
théng tin; tang cuong chi dao, d1eu hanh, xtr ly céng viéc cua co quan hanh
chinh cdc cap trén moéi truong s, t& chire hop, hoi nghi bang hinh thie truc
tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché d cong vu

a) Muc tiéu

- Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thyuc
tai. Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, din chu, céng khai, minh bach
trong bd nhiém, dé bat can b va tuyén dung cong chuc, vién chirc dé thu hit
nguoi thuc su ¢6 dire, ¢6 tai vao lam viéc trong cac co quan hanh chinh nha
nudc.

- Bén nam 2025: xdy dung duoc doi ngli can bo, cong chirc, vién chirc cua
tinh ¢6 co ciu hop ly, dap ung tiéu chudn chiic danh, vi tri viéc lam va khung
nang luc theo quy dinh.

- Pén niam 2030:

+ Xay dung duoc ddi ngfl can bg, cong chic, vién chirc chuyén nghiép, co
chit luong cao, ¢o s6 luong, co cau hop ly; doi ngii can b cac cap, nhét 14 cép
chlen lwoc, di pham chat nang lyc va uy tin, ngang tdm nhiém vu: 25% - 35%
so lanh dao, quan ly cap s¢, nganh, UBND cap huyén va tuong duong, trén 30%
s6 lanh dao, quan ly cap phong truc thudc so, nganh, UBND cép huyén va tuong
duong, 80% so6 lanh dao, quan ly doanh nghiép nha nudc c6 di kha nang lam
viéc trong méi truong quoc té.
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+ 100% cén by, cong chic cép X4 ¢0 trinh do cao déng, dai hoc va duoc

chuan ho4 vé 1y luan chinh trj, chuyén mon, nghiép vy, k§ ning lam viéc.

b) Nhiém vu chung

- Tivép tuc doi méi, trién kha thuc hién cac quy dinh méi nang cao chit
lugng tuyén dung cong chirc, vién chirc pht hop véi co chu va vj tri viéc lam; thi
nang ngach cdng chic theo nguyén tic canh tranh; ting cuong Gng dung cong
nghé thong tin dé nang cao chit luong td chuc thi tuyén, ning ngach; tiép tuc
trién khai c6 hiéu qua viéc thi tuyén canh tranh dé b nhiém cac chirc danh lanh
dao, quan ly.

- Thuc hién dung quy dinh vé tiéu chuin chiic danh cong churc 1anh dao,
quan ly trong co quan hanh chinh nha nudc, tidu chuan, didu kién, chinh sach dé
giam ti 1€ nguoi phuc vu trong ting co quan, nhét 1a khéi vin phong.

- Sép xép lai doi ngil can bg, cong chirc, vién chic cac cap, cac nganh
theo vi tri viéc 1am, khung nang luc, bao dam ding nguoi, dung viéc, nang cao
chat luong, hop 1y vé co ciu.

- T6 chirc trién khai ding quy dinh vé ché do tién luong méi dbi véi can
bo, cong chirc, vién chirc theo 16 trinh cai cach chinh sach tién luong. Thuc hién
ché do chinh sach déi véi vién chire tai cac don vi su nghiép cong lap chuyén
ddi hoat dong theo huéng déy manh tu chu.

- B6i méi ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao ning luc,
k§ nang va pham chét cho doi ngfi can by, cong chirc, vién chirc gan véi vi tri
viéc lam.

- D6i méi phuong phap, quy trinh danh gia, phén loai can bo, cong chirc,
vién chirc dua trén két thuc hién nhiém vu gén véi vi tri viéc lam, thong qua
cong viéc, san pham.

- Xdy dung co ché di manh dé cuong quyét thay thé kip thoi doi véi
nhiing can bg, céng chirc, vién chirc khong dap tmg duoc yéu clu nhiém vu; ¢
co ché luong, thudng, khuyén khich, thu hat nhitng nguoi ¢6 trinh do chuyén
mon va tay nghé cao; diy manh viéc luan chuyén can bo, cong chuc tir cap tinh
dén cép huyén, tir cép huyén dén cép Xa va nguoc lai.

- Thuc hién ché dd, chinh sach dbi véi vién chirc tai cac don vi sy nghiép
cong 1ap chuyén ddi hoat dong theo huéng day manh tu chu.

- Doi méi co ché quan 1y va ché do, chinh sach déi vai doi ngdi can b,
cong chiic ¢ xa, phuong, thi trin va nhiing nguoi hoat dong khong chuyén trach
& cap x4, bao dam giam dan sb lugng nguoi hoat dong khong chuyén trach & cp
X4, nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hién khoan kinh phi.

- Dbi méi co ché, chinh sach wu dai dé tao chuyén bién manh mé trong
viéc thu hut, trong dung nhan tai.

3. Cai cach tai chinh cong

a) Muc tiéu

- D6i m&i manh mé co ché phan b, st dung ngan sach nha nuéc cho co
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quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap gén v6i nhiém vu dugc giao V;‘l san
phém dau ra, nham néang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém va thac day su
sang tao; nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong; kiém soat tham nhiing Eai cac
co quan, don vi. DPéy manh thyc hién tai co cAu doanh nghiép nha nudc, doi moi
co ché quan Iy v6n nha nuéc dau tu tai doanh nghiép.

_ Pén nam 2025: c6 tbi thidu 20% don vi su nghiép cong 1ap tu bao dam
chi thudng xuyén; 100% don vi su nghiép kinh té va su nghiép khac, co du diéu
kién, hoan thanh viéc chuyén ddi thanh cong ty cb phﬁn hoac chuyén sang tu
bao dam chi thuong xuyén va chi dau tu.

- Pén nam 2030: tiép tuc thuc hién d6i mé&i co ché quan ly, co ché tai
chinh ctia co quan hanh chinh nha nudéc va don vi su nghiép cong lap. Giam
binh quén 15% chi truc tiép tir ngan sach nha nudc cho don vi su nghiép cong
1ap so v6i giai doan 2021-2025.

b) Nhiém vu chung

- Trién khai cé hiéu qua Luat Ngan sach nha nudc va cac van ban c¢o lién
quan dé déi méi co ché quan 1y, phan bd ngan sach nha nudc.

- Tlrng budc ra soat, co cAu lai thu, chi ngan sach cua tinh theo hudng bén
viing, tang thu tir khu vuc san xut kinh doanh; ddy manh céc giai phap quan ly,
khai thac nguodn luc tai chinh tir dAt dai, tai san cong, ting cuong huy dong cac
nguén luc ctia xa hoi cho dAu tu phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh; tiét kiém chi
thuong xuyén, tap trung ngudn luc cho chi dAu tu phat trién; thuc hién tdt quy
dinh vé& quy ché chi tiéu noi bd, cong khai tai chinh va phong chdng tham nhiing,
lang phi.

= Pay manh giao quyén tu chti trong don vi su nghi¢p cong lap; hoan thién
co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap; tang cuong phén cap, tao
quyén chi dong cho don vi su nghiép cong lap; thuc hién chuyén dbi don vi su
nghiép cong lap thanh cong ty cb phan; ddy manh cung Gng dich vu sy nghiép
cdng lap theo co ché thi truong.

- Pay manh xa hoi hoa mot s6 loai dich vu céng nhu: vé sinh cong cng,
vé sinh d6 thi, cip, thoat nuéc, cdy xanh, cong vién, anh sang... Piy manh thuc
hién x& hdi hoa cac hoat dong su nghiép, dich vu cong theo co ché thi truong,
nhét la y té, gido duc, khoa hoc va cdng nghé...

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén 50

a) Muc tiéu

- Tang cudng ung dung coéng nghé thong tin, chuyén doi s6 va ting dung
cac tién bo khoa hoc, cong nghé thuc ddy hoan thanh xdy dung va phat trién
Chinh quyén dién tr, Chinh quyén s6, gop phan do6i méi phuong thic lam viée,
néng cao nang sudt, hiéu quéa hoat dong clia co quan hanh chinh nha nudc cac
cap c6 du nang luc van hanh nén kinh té 6, xa hoi sb dap ting yéu cdu phat trién
kinh té - x& hoi, qudc phong, an ninh va héi nhap quoc té; nang cao chit luong
cung cap dich vu cong cho nguoi dan, t6 chtic.

- Pén nam 2025:
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+100% Cong dich vu cong clia tinh, Hé thng thong tin mot ctra dién tor
cép tinh duoc két ndi, chia sé dit liéu v6i Cong Dich vu cdng quéc gia.

+100% dich vu céng truc tuyén duogc thiét ké, thiét ké lai nhim t6i wu héa
trai nghiém nguoi dung, khi st dung duoc dién s&n dir liéu ma ngudi dung da
cung cap trude dé; 100% ngudi dan va doanh nghiép str dung dich vu céng truc
tuyén du’qc dinh danh yé xac thuc thong §u6t, hop nhét trén tit ca cac hé théng
cua cac cap Chinh quyén tur Trung wong dén dija phuong.

+ 80% cac hé théng théng tin cia tinh ¢6 lién quan dén nguoi dan, doanh
nghiép da dua vao vén hanh, khai théc duoc két néi, lién thong qua Truc lién
théng van ban qudc gia va nén tang tich hop, chia sé dit liéu; théng tin ciia nguoi
dén, doanh nghiép da duogc s6 héa va luu triy tai cac co s¢ dit lidu quéc gia, co s¢
dir liéu chuyén nganh, khong phai cung cép lai.

+100% Hé théng b4o cdo cua tinh dugc két ndi lién thong, chia sé dif liéu
v6i Hé thong thong tin bao cdo quéc gia.

+ Trién khai Trung tdm diéu hanh théng minh tinh; trién khai Hé thong
phong hop khong gidy (e-Cabinet) trén dia ban tinh. Trién khai Hé thong thong
tin phuc vu hop va xt ly cong viée cua Chinh phu dén UBND tinh, UBND cap
huyén: 100% cép tinh, 80% cép huyén thuc hién hop thong qua Hé théng nay
d6i véi cac cudc hop cua UBND.

+ 100% van ban duoc trao doi qua méi truong mang dudi dang vin ban
dién tor, duoc ky s bdi chir ky sb chuyén dung, trir viin ban mét theo quy dinh
cua phap luét.

+ Trén 90% tong sb hd so cong viée tai cAp tinh; trén 80% tong sé hd so cong
viée tai cap huyén va 60% tong sb ho so cong viéc tai cap x& duoc xir ly trén moi
truong mang (trur nhiing ho so cong viéc thuéc pham vi bi mdt nha nuoc).

+100% co s¢ dit liéu dung chung duoc két néi, chia sé trén toan tinh; mo
dit liu cta cac co quan nha nude dé cung cép dich vu cong kip thoi, mét lan
khai bdo, tron vong doi phuc vu ngudi dan va phéat trién kinh té - x3 hoi.

+ 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan ly nha nuée duge thuc hién
thong qua méi trudng sb va hé théng thong tin ctia co quan quan ly.

+100% céc co quan, dia phuong hoan thanh viéc xay dung va dua vao
van hanh Phan hé theo d&i nhiém vu UBND tinh va Chu tich UBND tinh giao,
bao dam hién thj theo thoi gian thuc.

- Dén nim 2030:

- 100% dich vu cong truc tuyén muc d6 4, duge cung cép trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gém ca thiét bi di dong.

- 100% ho so cong viéc tai cép tinh; 90% hé so cong viée tai cip huyén va
70% hd so cong viéc tai cip xa duoc xur ly trén moi truong mang (khong bao
g6m hé so xir Iy cong viéc cé néi dung mat).

+ Trén 90% nguoi dan, doanh nghiép hai long véi dich vu cong truc tuyén
cua tinh.
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+ Hinh thanh nén tang dit liéu cho cac nganh kinh té trong diém duya trén
di liéu cua cac co quan nha nuée va ha tang két noi mang Internet van vat, két
nbi, chia s€ rong khip gifta cac co quan nha nudc, giam 30% TTHC; mo dir liéu
cho cac tb chire, doanh nghiép, ting 30% dich vu sang tao dya trén dit liéu phuc
vu ngudi dan, doanh nghiép.

+ 70% hoat dong kiém tra ctia co quan quan ly nha nudc duoc thuc hién
thong qua mdi truong so va he thong thong tin ctia co quan quan ly.

+ Téi thiéu 80% ngudi truong thanh cé tai khoan giao dich tai ngén hang.

b) Nhiém vu chung

- Hoan thién moi truong phap ly:

+ Ra soét, cdp nhat, sua d01 b6 sung, xay dung khung phép ly hd tro xdy
dung, phat trién Chinh quyén s6 cac cap.

+ Ban hanh quy dinh vé dinh danh va xac thuc dién tir, hoan thién hanh
lang phap ly dé pho cap danh tinh sé.

- Phét trién ha tang so:

+ Phét trién ha tang truyen dan dap tmg nhu cAu trién khai Chinh quyén
dién tir hudng tGi Chinh quyén so tai tinh.

+ Phat trién hé thpng dit liéu phuc vu trién khai Chinh quyén dién tu
hudng t6i Chinh quyeén so tai tinh.

+ Tai cdu tric ha tang cdng nghé thong tin, chuyen d6i ha ting cong nghé
thong tin thanh ha tang s6 ung dung cong nghé dién toan dam may phuc vu két
ndi, quan ly cac ngudn lue, dit liéu ctia co quan nha nude mot cich an toan, linh
hoat, 6n dinh va hiéu qua

+ Phat trién ha tang Internet van vat (IoT) phuc vu cdc ung dung nghiép
vu, chuyén nganh trong trién khai Chinh quyén dién t&r huéng téi Chinh quyén
s6, gan két voi phat trién do thi thong minh cta tinh.

- Phat trién nén tang va hé théng so:

+ Duy trl Nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu cta tinh (LGSP) két nbi cac
hé thdng thong tin, co s¢ dir ligu trong ndi bd tinh va két n6i vai Nén tang tich
hop, chia sé¢ dit liéu quoc gia (NGSP) theo Khung Kién tric Chinh phu dién tir
Viét Nam dé trao d6i, chia sé dit lidu véi cdc co quan bén ngoai. Bao dam an
toan, an ninh mang (SOC) cho cac hé théng thong tin ctia tinh.

+ Phét trién céc hé théng dic thu st dung trong pham vi toan tinh dé tiét
kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao didu kién két ndi, chia sé dit lidu...

+ Xay dung, phat trién Nén tang (mg dung trén thiét bi di dong ho tro
ngudi dén, doanh nghiép su dung céc dich vu, tién ich trong Chinh quyén dién
tt, Chinh quyén so.

- Phét trién dir liéu sb:

+ Phat trién céac co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu tng dung, dich vu
Chinh quyén $6 trong ndi bo tinh; thuc hién chia sé¢ hiéu qua dit liéu chuyén
nganh cua tinh véi céc dia phuong; md dit liéu clia cdc co quan nha nudc theo
quy dinh cua phap luat.
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+ Xay dung kho dit liéu de luu trit dir liéu dién tir cia cac cong dan khi
thue hién céc giao dich truc tuyén véi céc co quan nha nudc trén Cdng Dich vu
cong qudc gia va hé thdng thong tin giai quyét TTHC cia tinh.

+ Xdy dyng Hé thong phan tich, xt ly dit liéu téng hop cap tinh nhim luu
trit tap trung, tong hop, phén tich, xt Iy dit liéu so tir cac ngudn khac nhau, tlr d6
tao ra thong tin méi, dich vu dit liéu méi phuc vu Chinh quyén dién tir hudng téi
Chinh quyén so.

- Phat trién ing dung, dich vu ndi bo:

+ Phét trién, hoan thién He thong thong tin phuc vu hop va xur ly céng
viéc cua tinh, phuc vu chi dao, diéu hanh cua UBND tinh va Chu tich UBND
tinh, tién tdi trién khai phuc vu chi dao, didu hanh cia UBND cac cp.

+ Phét trién, hoan thién Hé thong thong tin bdo cdo cua tinh; két ndi, tich
hop theo thoi gian thuc véi cdc Hé thng thong tin bdo cdo ctia Chinh phu.

+ Pht trién, hoan thién Hé¢ thong thong tin theo doi vé thuc hién nhiém vu
do UBND tinh va Chu tich UBND tinh giao; két ndi, lién thong vé6i Hé thong
quan ly van ban va diéu hanh cta tinh.

+ Chuan hoa, dién tir hoa quy trinh ngh1ep vu xtt Iy hd so trén moi truong
mang, biéu mau, che do bao cao; ting cuong gui, nhan vin ban, bao cdo dién ti
tich hop chit ky sb gitta cac co quan quan ly nha nude, cac t6 chirc chinh tri - xa
hdi va céc doanh nghiép; thuc hién sé hoa hd so, Iuu trit hd so cong viéc dién tir
cua cac co quan nha nudce theo quy dinh.

+ Phat trién céc ung dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc vu néi
bo va két ndi, chia sé dir liéu véi cac hé thong théng tin trong va ngoai dia
phuong theo nhu cau.

+ Day manh viéc st dung chit ky sd, dinh danh 56, chuyén d6i s6 va niém
phong dién tir trong xir Iy van ban hanh chinh, cit giam giay to, nang cao hiéu
qua quan ly nha nudc, don gian héa quy trinh nghi¢p vu.

+ Phat trién cac hé thong lam viéc tai nha, tir xa clia cac co quan nha nudc.

+ Ung dung manh mé, hiéu qua c4c cong nghé s6 méi nhu dién toan ddm
may (Cloud Computing), dir liéu 16n (Big Data), di dong, internet van vt (IoT),
tri tu¢ nhan tao (Al), chu01 khoéi (Blocl kchain), mang xa hdi va cac cong nghé so
mdi trong xay dung, trién khai cac ng dung, dich vu Chinh quyén dién t.

- Phét trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

+ Hoan thién Céng Dich vu ~cong cua tinh, h¢ théng thong tin giai quyét
TTHC cua tinh trén co s& hop nhat Cdng Dich vu cong va Hé thong thong tin
mot cira dién tr cua tinh dé cung cép dich vu cong truc tuyén; hoan thanh viéc
tich hop toan bo dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 cua tinh Ién cong Dich vu
cong qubc gia.

+ Xay dung cac kénh tuong tac truc tuyén dé ngudi dan tham gia, giam
sat hoat dong xdy dung, thuc thi chinh sach, phép luat, ra quyét dinh cua co
quan nha nudc.

+ Phat trién, tich hop céc tmg dung thanh toan dién tir, da dang hoa cac
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phuong thtrc thanh toan khong dung tién mat dé pho cap, tang kha ning tiép cén
dich vu thanh toan dién t&r mot cach rong rai toi tat ca nguoi dan.

- Xay dyng, phit trién d6 thi thong minh:

+ Phat trién céc dich vu do thi thong minh phu hop dleu kién, dac thu, nhu
cAu thue té. Uu tién phat trién trude cac dich vu giai quyet céc van dé buc th1et
ctia xa hdi tai cdc do thi nhu giam sat giao thong, 6 nhiém mai trudng, phat trién
du lich, phat trién y té, phét trién gido duc va phai bao dam hiéu qua, tranh hinh
thire, lang phi.

+ Lua chon d6 thi dién hinh cta tinh dé trién khai thir nghiém mot s6 dich
vu trén nén tang do thi thong minh; kip thoi so két dénh gid va nhan rong cac mé
hinh hiéu qua, phu hop véi diéu kién thuc tién.

III. CAC HOAT PONG CU THE

No6i dung cac hoat dong cu thé (c6 Phu luc kem theo).

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cwong cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai CCHC tur
UBND tinh, Chii tich UBND tinh dén cac s&, co quan ngang s6, co’ quan thuge
UBND tinh va UBND cép huyén, cap xé

Téng cuong vai tro, trach nhiém, nang luc cua co quan thuong truc CCHC
cta tinh va cac co quan chu tri trién khai cac ndi dung CCHC trong giai doan 2021-
2030. Phan cong, ph01 hop thong nhét, 16 tham quyén, trach nhiém cu thé gitta cac
co quan chu tri trién khai céc ndi dung CCHC dé bao dam chuong trinh duoc trién
khai dong bo, thdng nhit theo 16 trinh va muc tiéu da dé ra.

Giam ddc céac s6, ban, nganh; Chu tich UBND cac huyén, thanh pho Thu
tredng cac co quan, don vi chiu trach nhiém truc tiép chi dao thong nhét viéc thuc
hién ChUO’ng trinh trong pham vi quan ly ciia minh; xay dung ké hoach thuc hién
cu thé trong tung thoi gian, timg linh vuc; phén cong rd trach nhiém cua tung co
quan, td chirc va can bd, cong chuc, vién chirc; tang cuong kiém tra, don dbc viée
thuc hién ké hoach. Gén viéc danh gia két qua thuc hién nhiém vu CCHC hang
nam vGi danh gia trach nhiém, néng luc lanh dao, quan ly ctia nguoi ding dau cac
co quan, don vi. Coi trong cong tac thi dua, khen thudng trong CCHC.

2. Tang cuwong cong tac thong tin, tuyen truyén, ning cao nhan thic
cho can b, cong chire, nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi

Piy manh cdng téc tuyén truyén, pho bién thong tin dé moi can bo, cong
chirc, vién chirc va nguoi dan, doanh nghi¢p nhan thuc ding, dong thuén, chap
hanh cdc chu truong, chinh sach, ndi dung CCHC cta Bang, Nha nude voi nhiéu
hinh thic phong phu, da dang, phu hop véi tinh hinh thuc tién mot cach thuong
Xuyen lién tuc. Tang cuong su tham gia cua Uy ban Mt trn T6 quoc Viét Nam
céc cp, cac to chic chinh tri - x4 hoi, nguoi dan, doanh nghiép trong viéc gidm
sat, phan bién xa hoi d6i voi hoat dong cua cac co quan hanh chinh, d6i ngii can
bd, cong chirc, vién chuc trong thuc thi cong vu.

Tiép tuc str dung céc bién phap thiét thuc dé phat huy dan chu, thuc hién
quyén giam sat cua Nhan dan dbi vai hoat dong cua bd may hanh chinh, nhu: ting
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cudng lay y kién, khao sat su hai long ciia nguoi dan doi véi viée xdy dung thé
ché, chinh sach, danh gia y thirc, '[h,éli do phuc vu cta can bd, cong chtrc; le”iy sur
hai long cua nguoi dan, to chic dbi véi chit lugng cung cap dich vu cong la
thude do chat luong, hiéu qua hoat dong cta co quan nha nudc... Tiép tuc dua cac
no1 dung CCHC vao chuong trinh dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc, vién
chuc cua tinh

3. Bo tri da ngudn tai chinh va nhan lre cho CCHC

H}Jy dong va bd tri can bd, cong chire, vién chic co ning luc xy dung, td
chirc trién khai thuc hién céc nhiém vu CCHC. Nang cao nang luc nghién ctru va
cong tdc tham muu, ,dé >7<u§t chi dao ctia cac co quan c6 trach nhiém gitip UBND
tinh va UBND céc céap t6 chiic thuc hién nhiém vu CCHC.

Tang cudng dao tao, boi dudng nang cao nang luc chuyén mén, nghiép vu,
ky néng cho doi ngli cong chirc truc tiép tham muu nhiém vu CCHC cua céc co
quan, dia phuong. Ut tién bd tri du nguén luc tai chinh dé trién khai thuc hién céc
nhiém vu CCHC.

4. Tang cuong ky luft, ky cwong hanh chinh gan voi tao dong lwe cai
cach trong doi ngii cin b, cong chirc, vién chire

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtic cong vu trong doi ngfi
can b, cong chirc, vién chic di lién véi cac chinh sich dai ngd, dong vién,
khuyén khich can bg, cong chirc, vién chiic hoan thanh tét nhiém vu va cé co
ché loai bo, bai mién nhiing nguoi khong hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luit,
mét uy tin v6i nhan dan.

Tao dong luc cai cach bén trong doi ngl can bg, cong chirc, vién chic
béng nhiéu bién phép, nhu: dé cao trach nhiém cé nhan trong thuc thi cong vu;
quan tdm dén nang cao loi ich cda doi ngii can bo, cong chure, vién chirc béng
chinh sach luong, thudng thoa dang; d6i méi phuong thirc danh gia can bo, cong
chtic, vién chiic dua trén két qua cong viéc; thuc hanh dan chu trong CCHC; co
ché, chinh s4ch khuyén khich vé dao tao, boi dudng, nang cao nang luc, trinh do
va tao co hoi thang tién, phét trién cho nhiing ¢4 nhén c6 tradch nhiém, ddi moi,
sang tao trong thuc hién CCHC.

5. Doi méi phuong phap theo doi, danh gia dinh ky két qué thue hién
nhiém vu CCHC; thuong xuyén do lwong sw hai long cta nguoi dan, t6
chure

Tiép tuc nghién ctu, hoan thién B chi sé theo dbi, danh gid két qua
CCHC hang nam cta céc so, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé; ddi moi,
ning cao chat luong cong tac td chie dénh gid, xac dinh Chi s6 CCHC hang
nam cua cac sd, nganh, UBND céc huyén, thanh phé theo hudng toan dién, da
chiéu, cong khai, minh bach, ting cuong mg dung céng nghé thong tin, truyén
thong trong danh gia.

Thuong xuyén khao sat sy hai long cua ngudi dan, td chirc déi véi su
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc cac cap duéi nhiéu hinh thirc khéc
nhau, trén cdc ndi dung quan ly nha nudc khac nhau, nhu ban hanh co ché, chinh
sach phap luat; t6 chirc thuc thi phép luét; cung cép dich vu cdng... cua co quan
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hanh chinh nha nuéc cac cap Ung dung hiéu qua cong nghé thong tin, truyén
thong trong khao sat truc tuyen nguoi dan, t6 chitc dé cung céap thong tin thudng
xuyén, lién tuc, kip thoi vé tinh hinh phuc vu cta céc co quan hanh chinh cho
chinh quyén céc cap & dia phuong.

6. Day manh tmg dung khoa hoc va cong nghé, nhét 13 cong nghé thong
tin, truyén thong, cong nghé s6 trong hoat dong cua co quan hanh chinh nhim
nang cao nang luc, hiéu qua hoat dong, chét lugng phuc vu cua céc co quan
hanh chinh.

V. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién nhiém vu CCHC giai doan 2021-2030 dugc bb tri tr
ngudn ngan sach nha nudc, gom: Ngan sach Trung uong (neu ¢6), ngan sach cap
tinh, ngan sach cip huyén, ngén sach cap xa va cdc nguon khéc theo ding quy
dinh ctia phéap luét va huéng dan ctia S& Tai chinh.

2. Hang ném, Thu trudng cac sd, ban, nganh; Chu tich UBND céc huyén,
thanh phd can ctr nhiém vu dugc giao, co trach nhiém lap du toan kinh phi gui
S& Tai chinh dé tdng hop trinh cap c6 thim quyén xem Xét, quyét dinh.

3. Khuyén khich cac co quan, don vi, dia phuong huy dong céc ngudn
kinh phi ngoai ngén sach theo quy dinh cua phap luat dé trién khai thuc hién.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac s&, ban, nganh; UBND cac huyén, thanh phi")

a) TH chirc nghién ctru, quan triét, tuyén truyén vé Nghi quyét ctia Chinh
phu, Ké hoach cta tinh dén toan thé can bo, cong chiic, vién chie thude thdm
quyén quan ly.

Trén co s¢ cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach, cin cr vao diéu kién,
yéu cau thuc tién ctia co quan, don vi, dia phuong chu dong xay dung, ban hanh
Ké hoach CCHC giai doan 10 nim (2021-2030) dé t6 chirc thyc hién. K& hoach
CCHC cuia cac co quan, don vi, dia phuong phai dugc xdy dung trén co s& bam
sat cac muc tiéu, nhiém vu CCHC duogc giao tai Ké hoach nay.

b) Lap du toan kinh phi dé thuc hién cic chuong trinh, ké hoach, dé an va
nhiém vu CCHC da dugc co quan co tham quyen phé duyét, gui SO Ké hoach va
Dau tu, S¢ Tai chinh dé tong hop va trinh cap co tham quyén phé duyét trong dy
toan ngan sach hang nam cua cac co quan, don vi.

¢) Dinh ky hang quy, 6 thang, hang ndm hodc dot xuit bao cdo két qua
cdng tac CCHC cua co quan, don vi, dia phuong gui vé co quan thuong truc
CCHC cua tinh (S Nbi vu) tong hop, bao céo co quan c6 thAm quyén theo ding
quy dinh.

d) Céc s0, ban, nganh chu tri cac hoat dong dugc néu trong Phu luc kem
theo Ké hoach nay c¢ trach nhiém phdi hop véi cac so, nganh co quan, don vi co
lién quan t6 chtc xay dung, trinh co quan c6 tham quyén phé duyét va t6 chiic
trién khai theo quy dinh.

2. Sé' Ngi vu
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~a) La co quan thuong truc té chirc trién khai thuc hién Ké hoach. Chy tri
trién khai céc ndi dung tham muu cai cach té chirc bd mdy hanh chinh, cai cich
ché d6 cong vu; trinh Tinh ﬁy, HDND, UBND tinh quyét dinh cac giai phap
tang cudng cong tac chi dao diéu hanh, don déc trién khai thuc hién Ké hoach.

b) Chu tri phéi hop céac co quan ¢ lién quan tham muu, dé& xuit UBND
tinh, Chl’g tich UBND tinh cu thé héa thanh K& hoach CCHC héng nam cua tinh;
huéng dan cac 80, co quan ngang s, UBND céc huyén, thanh phé x4y dung ké
hoach CCHC hing nam.

¢) Chu tri phdi hop véi cac co quan cé lién quan tham muu Chu tich
UBND trong cong tac chi dao, diéu hanh CCHC; phdi hop véi cac co quan, dia
phuong day manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé Ké hoach CCHC tinh Son
La giai doan 2021-2030; trién khai cac ndi dung cai cach té chire b may hanh
chinh, cai cach ché do cong vu.

d) Chu tri phdi hop véi cac co quan c6 lién quan thim dinh céc dé 4n thi
diém CCHC do cac s0, co quan ngang s, UBND cac clp xay dung trinh Chu
tich UBND tinh.

d) Huéng dan cac s, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd, cac co
quan, don vi trén dia ban tinh xay dung bdo cdo CCHC hang quy, 6 thang va
hang ndm hodc dot xuét vé tinh hinh thuc hién Ké hoach.

e) Chu tri phdi hop céc co quan c6 lién quan gitp Chu tich UBND tinh
trién khai, don déc, kiém tra, bao cdo két qua thuc hién CCHC cua céic co quan,
dia phuong; trong dé, c¢6 cdc md hinh, cich 1am méi vé CCHC v6i muc tiéu xay
dung chinh quyén than thién, phuc vu Nhan dan.

g) Trién khai thuc hién Bé chi sé theo dai, danh gid CCHC dbi véi UBND
cac tinh, thanh phé truc thude Trung wong theo quy dinh cia Chinh phu va giap
Chu tich UBND dénh gia, xép hang két qua thuc hién CCHC déi véi cac 50,
ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé.

h) Chu tri xay dyng, trién khai thuc hién phuong phap do luong su hai
long clia ¢4 nhén, t6 chirc dbi véi st phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuée.

i) Hang nam, t4 chiic bdi dudng, tap huin nang cao nang luc cho can bo,
cong chtrc thuc hién cong tic CCHC & cac céc sG, ban, nganh, UBND céc
huyén, thanh phé.

k) Dén nam 2025 tién hanh so két, dén nam 2030 tién hanh tong két, danh
gia két qua thuc hién Ké hoach CCHC cua tinh giai doan 2021 - 2030.

3. So' Tw phap

a) Theo ddi, tong hop viée trién khai néi dung céi cach thé ché.

b) Cha tri, phéi hop véi cac so, ban, nganh; Chu tich UBND cép huyén
trién khai nhiém vu d6i méi va nang cao chét luong cong tac x4y dung, ban
hanh van ban QPPL.

¢) Chu tri trién khai c6 hiéu qua Co s¢ dit liéu ho tich dién ti, dam bao
thong nhét véi Co sé dit ligu qudc gia vé dan cur.

4. Vin phong Uy ban nhan dan tinh
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a) Chu tri, phdi hop céc co quan c6 lién quan tham muu, dé xuét UBND
tinh thuc hién cac nhiém vu vé cai cach TTHC; co ché mot cfrg, co ché mot cua
lién thong trong giai quyét TTHC; theo doi, tdng hop viéc trién khai thuc hién
nhiém vu cai cach TTHC; thuc hién kidm tra cong tac kieém soat TTHC theo
tham quyén.

b) Theo ddi, don dbc, danh gia tinh hinh thuc hién nhiém vu do Chinh
phu, Thi tuéng Chinh phu, UBND, Chu tich UBND giao.

¢) Nghién ctru nhitng mé hinh méi, cach lam hay trong cai cach TTHC dé
bao cao UBND tinh xem xét, trién khai nhan rong.

5. Sé¢ Tai chinh

a) Chu tri, trién khai thuc hién cac nhiém vu vé cai cach tai chinh cong
trén dia ban tinh.

b) Ch tri tong hop, trinh cép c6 thim quyén bo tri kinh phi thyc hién cdc
nhiém vu cai cach hanh chinh trong du toan chi thuong xuyén ngan sach nha
nuéc hang nam cla co quan thuong truc vé CCHC va cic sd, ban, nganh theo
quy dinh cta Luét Ngan sach nha nudc va cac van ban hudng dan.

¢) Chu tri phdi hop véi céc co quan co lién quan xay dung va hoan thién
cac co ché, chinh sach vé& ddi mai co ché tu chu tai chinh ctia don vi su nghiép
cong lap.

d) Hang nam, dé xudt, tham muu cic giai phap nhim cai thién, ning cao
Chi sd cong khai ngan sach tinh (POBI) tinh Son La.

6. S Ké hoach va Pau tu

a) Theo ddi, don dbc cac s6, ban, nganh; UBND céc huyén, thanh ph,
cic co quan, don vi trén dia ban tinh trién khai Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay
03 thang 10 nim 2017 ctia Chinh pht ban hanh Chuong trinh hanh dong cua
Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 11-NQ/TW ngay 03 thang 6 nam 2017 cua
Hbi nghi lan thir ndm Ban Chép hanh Trung uong Dang khoa XII vé hoan thién
thé ché kinh té thi trudong dinh huéng xa hdi chu nghia.

b) Phéi hop véi S& Tai chinh téng hop, trinh cap co thim quyén phén b6
kinh phi tir ngén sach dia phuong cho cac dé 4an, du an trong du toan ngan sach
nha nudc hang nam vé CCHC cta cic co quan hanh chinh nha nudc cép tinh.

~ ¢) Theo doi, don ddc cac so, ban, nganh, UBND cap huyén, UBND chp xa
trién khai Nghi quyét Dai hoi Pang bg tinh Son La lan thtt XV, nhiém ky 2020-
2025 vé nhiém vy phét trién kinh té - x4 hoi cta tinh.

d) Hang nam, dé xuét, tham muu cac gidi phap nham cai thién, ning cao
Chi sb ning luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Son La.

7. Sé Théong tin va Truyén thong

a) Chu tri trién khai ndi dung phat trién Chinh quyén dién t&, Chinh quyén
sO.

b) Tham muu chi dao cac co quan truyén thong diy manh cong tac thong
tin, tuyén truyén vé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030.

¢) Chu tri don dbc céc sd, nganh, dia phuong trong viéc d6i mai 18 164,
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phuong thirc lérp viéc thong qua gtri, nhan vin ban dién tur, xtr ly hd so cong
viéc va giai quyet TTHC trén méi trudng dién tir: didu hanh dua trén dit liéu sé;
tich hgp hé thong thong tin bdo cdo clia tinh v6i Hé thdng thoéng tin bdo céo
Chinh phu.

d) Hang nam, dé xuét, tham muu c4c giai phdp nham cai thién, ndng cao
Chi s6 vé dg san sang cho ung dung va phét trién CNTT-TT (ICT Index) tinh;
Chi s0 danh gia chuyén d6i sé cap tinh (DTI).

8.S6Y té

a) Chu tri nhiém vu t6 chuec, quan ly ning cao chét luong, hiéu qua hoat
dong cta cac don vi su nghiép cong lap trong linh vucy té,

b) Chu tri thuc hién phuong phap do lwong mire d6 hai long cia nguoi
dan doi V(')’iq dich vu y t€ cong theo huéng dan cua Bo Y té; thuc hién cac chinh
sach bao hiém y té.

9. S¢ Gido duc va Pao tao

a) Chu tri nhiém vu tb chire, quan ly nang cao chét luong, hiéu qua hoat
dong cua cic don vi su nghiép cong lap trong linh vuc gido duc va dao tao.

b) Chu tri thuc hién phuong phép do luong mac d6 hai long cua nguoi
dan dbi véi dich vu giao duc cong theo huéng dan cua B Gido duc va Pao tao.

10. S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

a) Chu tri nhiém vu ddi méi td chite, quan ly, nang cao chit lugng, hiéu
qua hoat dong ctia cic don vi su nghiép cong 1ap trong linh vuc gido duc nghé
nghiép.

b) Chu tri trién khai thuc hién chuong trinh cai cach chinh sach tién luong
déi voi nguoi lao dong trong céac loai hinh doanh nghiép, chinh sich bao hiém
xa hoi va uu dai ngudi co cong; phdi hop v6i S& Noi vu trién khai cai cach
chinh sach tién luong cho can bo, cong chire, vién chic.

11. S¢ Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri, phéi hop véi S6 Tai chinh thuc hién co ché tai chinh cho hoat
dong khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao.

b) Dé xuét cac giai phap nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong va co
ché tu chu ctia céc td chiic khoa hoc va cong nghé cong lap.

12. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich

Thuc hién ra soét cac co ché, chinh sich xa hoi héa hién hanh, phéi hop véi
S0 Tai chinh va cac sd, nganh, dia phuong dé xuat, tham muu cho cép c6 tham
quyén ban hanh cac vin ban méi hoic stra dbi, bd sung cac van ban QPPL hién
hanh dé déy manh cong tac xd hoi hoa trong cac hoat dong van hoa, thé thao va
du lich phu hop véi didu kién cda tinh. Xay dung trinh Cha tich UBND tinh cong
bé danh muc dich vu su nghiép cong co ban, thiét yéu trong linh vuc van hoa, gia
dinh, thé thao va du lich.

13. Céong an tinh, Cyc Thué tinh, Kho bac Nha nuéc tinh, Bio hiém
x4 hgi tinh, Pién lue tinh
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a) Thuc hién tdt cong tac CCHC tai co quan. Chu trong cai cach TTHC,
liy sy hai long cia ngudi dan, doanh nghiép 1a thude do danh gia két qua thyc
hién nhiém vy CCHC cua co quan.

b) Néng cao trach nhiém phuc vu cua can b, cong chic, vién churc trong
co quan. Tiép tuc thuc hién tiép nhan va tra két qua giai quyet TTHC tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua glal
quyet TTHC cép huyén va chp xi dbi voi cac TTHC thudc tham quyén giai
quyét ctia cdc co quan Trung uong dong trén dia ban tinh.

c) Thuong xuyén ph01 hop véi cdc co quan chuyén mon cua UBND tinh
trong giai quyét TTHC, nhim tao thuan loi, giam chi phi cho ngudi dan, doanh
nghiép trong thuc hién TTHC.

14. Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bdo Son La, Cdng Thong tin dién
t cla tinh, cic co quan théng tin, bédo chi Trung wong dit tai dia phuong,
Cong/Trang thong tin dién ttr cua cac co quan, don vi: xdy dung chuyén muc,
chuyén trang vé CCHC dé tuyén truyén Chuong trinh CCHC va tlep nhén ¥ kién
phan hoi ctia nguoi dan, doanh nghiép, cac co quan, td chirc vé CCHC ctia cac
s, ban, nganh; UBND céc huyén, thanh phd./. A
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ban QPPL cua UBND tinh; UBND tinh
HBND, UBND Trung tdm luu trit | ban hanh cac
tinh trén co so dir lich su, S& No6i vu vén ban
liéu quoc gia ve ‘QPPL
. phap luat
Ban hanh va t6 chic thuc hién Keé hoach E%mb - Ké hoach Céc sd, ban, Théne
7 | truyén, ﬁwo bién gido duc phap luét; hoa giai & co | - Béo cdo két qua So Tu phap nganh; UBND SAnE
A z 5 1 hang nam
s&; chuén tiép can phap lujt @Em hién cap huyén.
3 Ban hanh va td chuc thuc hién K& hoach thuc hién H WM%MMM?W & qud S& Tu phé SOMMMOWWMW Thang
cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap ludt - q phap ga; Lo 1 hing nam
thuc hién cap huyén.
1I | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
Xay dung ban hanh Quyét dinh quy dinh quy ché S, o - . Cac s0, ban,
1 | phdi hop trong quan ly, thdm dinh theo d&i cac et dpeh 50 W@o%p ommw va nganh, UBND cac | 2021-2022 Ngén séach tinh
chuong trinh, du 4n theo timg nganh linh vuc. huyén, thanh pho
\ , - Ké hoach Vi ohiie Céc s, ban, Quy I
2 Ké hoach kiém soat TTHC hang ndm - Béo cdo theo pung nganh, UBND cac e Ngén sach tinh
. UBND tinh . . z hang nam
quy dinh huyén, thanh pho
Nam 2021, & chuc trién khai quy trinh s6 hoa ket
1TH hiéu 1
e o s it o ot Vi phong
Ho so, m&% to, UBND tinh; So,
cap huyén, cap xa dat ty 1& t61 thiéu tuong ung la 1t qua idi au Q S& Thone tin va b ah tinkh: Nam 2021
3| 30%, 20%, 15%; gial doan 2022-2025, mo1 ndm qua gal quy ong tn va i ol am i Ngan sach tinh
a TTHC dugc sb Truyén thong UBND cap 2025
téng t61 thiéu 20% d6i véi mdi cap hanh chinh cho héa huvén: UBND ci
dén khi dat ty 1& 100% dé dam bao viée két nbi, . et e
chia sé dit liéu trong giai quyét TTHC trén mbi xa
truong dién tu ,
Hoan thanh viéc Ems‘ khai thuc hién Dé an d61 mdi
viéc thue hién co ché mot cira, mot cira li€n thong R4o cho theo au Vin phon Cac s0, ban,
4 | trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Son La | o= quy cwzw g sw nganh, UBND céc 2025 Ngan sach tinh

theo K& hoach sé 128/KH-UBND ngay 21/5/2021
cua UBND tinh

huyén, thanh phé
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danh gia chat luong hoat dong cua to chirc hanh

- Bao cédo két qua

nganh, UBND céc

chinh dua trén két qua” (Sau khi Bo Noi vu ban | theo quy dinh huyén, thanh phd
hanh hudng &QQ
K¢é hoach trién khai D& an “Do luong sy hai long | - Quyét dinh Céc s0, ban,
8 |cla nguoi dan d6i véi dich vu y té cong” (Sau khi | - Bao céo két qua S& Y té nganh, UBND céc 2022 Ngan sach tinh
Bo Y té ban hanh \\:3:% dén) theo quy dinh huyén, thanh phd
Ké hoach trién khai D& an “Do luong su hai long | - Quyét dinh S& Gido duc va Céc s, ban,
9 | cta ngudi dan dbi véi dich vu gi4do duc cong” (Sau | - Bdo cdo két qua Pao tao nganh, UBND cac 2022 Ngéan séch tinh
khi Bé QSQ &:m va Dao tao ban hanh huéng dén) | theo quy dinh i huyén, thanh phd
Ra soat, sap xﬂu hé théng mang ludi truong 16p, 16p
EmE non, w:o théng dam bao tinh gon, hidu qua,
gan véi co ciu lai va nang cao chat luong doi ngi
quan ly, gido vién va nguoi lao dong cua nganh %, as L
jo | theo tinh thin Nghi quyét sb 19-NQ/TW ngay |~ Quyetdinh | oo ko duc va Clesoyban; Thudng L
- Béo cdo két qua . nganh, UBND céac . Ngén séach tinh
25/10/2017, Hdi nghi lan the sau, Ban me@ hanh fheo.quy digh Dao tao huyén, thanh phé xuyén
Trung uong Péang khoa XII vé tiép tuc ddi moi hé : o
thdng t& chic va quéan ly, ning cao chit luong va
hiéu qua hoat dong cua c4c don vi su nghiép cong
lap
Xay dung, trién khai thuc hién B chi s6 theo doi, Oﬁ\mﬁ dinh Bis & Ban
11 danh gi4, xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang - Ww romor S6'Noi vu minh, UBND cde Hw:ohsm Nigan sach tinh
nam cua sg, ban, nganh; UBND cé4c huyén, thanh - B4o céo theo quy . " z xuyén
. huyén, thanh pho
phd dinh
Xay dung, trién khai a._:o hién phuong phép do i MMMM%%E Céc sd, ban, Thuon
12| ludng sy hai long clia nguoi dan di voi su phuc vu [Er—— T S& No6i vu nganh, UBND cac xc msm Ngan sach tinh
cua co quan hanh chinh nha nuéec. finh gl huyén, thanh pho Y
IV | CAI CACH CHE PO CONG VU
Pé 4n vi trf viéc lam theo Nghi dinh 62/2020/ND-
CP ngay 01/6/2020 vé vi tri viéc 1am va bién ché | - Quyét &55\ Céc s0, ban, Thuon
1 | cong chic . Nghi dinh 106/2020/ND-CP ngay | - Bdo cdo két qua S Noi vu nganh, UBND céc g
10/9/2020 vé vi tri viéc lam va sb luong ngudi lam | theo quy dinh huyén, thanh ph6 RS
viéc trong don vi su smr_mw cong lap
K¢é hoach thuc hién Wmsm ndm (tung giai doan) thuc | - K& hoach . N Cac s0, ban, Quy I hang A
% hién Chuong trinh phat trién thanh nién giai doan | - Bdo cdo két qua S nganh, UBND céc nam Ngén sach tinh
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diéu kién sang céng ty ¢b phan

GWZU tinh; béo sO, ban, nganh, xXuyén
cdo két qua theo UBND huy¢én,
quy dinh thanh pho
Stra d61, bo sung hoac ban hanh danh muc dich vu )
su nghiép cong st dung ngén sach nha nudc, cac | Quyét dinh cla & Vi, fEkil
dinh muec kinh té - k¥ thudt, dinh mac chi phi lam | UBND tinh; béo e . 7 BRI Thuong
3 - ; <r . ows ; X ; So Tai chinh UBND huyén, A
co s cho viéc ban hanh don gia, gia dich vu su | cdo két qua theo b Z xuyén
on a ; . 2 g . thanh pho
nghi€p coéng sir dung ngdn sach nha nudce theo quy | quy dinh
dinh cta phap luat
Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu su Owo €0 quan quan
i . & 5 b R . . : z . . ly chuyén nganh
nghiép cong sur dung ngan sach nha nuéc; co ché | Quyét dinh cua r T
7 ey AR z . z N theo Quyét dinh | So& Tai chinh; cac 5
giam sat, danh gid, kiém dinh chat lugng va quy ché | UBND tinh; béao z . Thuong S
52 s g o N A . s0 2833/Qb- co quan, don vi . Ngén sach tinh
kiém tra, nghiém thu dich vu su nghiép cong st | cdo két qua theo . - T8 xuyén
5 5 A . e : UBND ngay cé lién quan
dung ngan sach nha nuéc thuéc pham vi quan 1y | quy dinh ,
ctia dja phuong 22/11/2019 caa
i UBND tinh
Hoan thién cac quy dinh vé co ché tu chu tai chinh £ . ;
" " B a x A ; Quyét dinh cua \ .
cia don vi su nghiép cong lép, bao gom C4C QUY | IpND tinh: bio S&, ban, nganh, Thusn
dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phian phdi thu | ~, Z ) S& Tai chinh UBND huyén, . g
. Lz \ , 8 : .. | cdo két qua theo . £ xuyén
nhdp bo sung; tham quyén, trach nhiém cua ngudi . thanh pho
. A - fx o gm quy dinh
dung dau don vi sy nghiép cong lap
Ra soat, sura doi, bd sung céc co ché, chinh sach tao | Quyét dinh cua s o, Sl
diéu kién day manh xa hdi hoa cung tmg dich vu sy | UBND tinh; béo o e i ’ - 18 . Thuong
S X o1- . P £ . f \ S¢ Tai chinh UBND huyén, .
nghi€p cong theo co ché thi truong, nhat 1a y te, | cdo két qua theo thanh phé xuyén
gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé... quy dinh .
) - Nghi Quyét
Xay dyng va ban hanh cic co ché, chinh sich thic | - Quyét dinh cta 36 Ké hoach va Sé, ban, nganh, Thuon
day, doi moi va nang cao hiéu qua quan tri doanh | UBND tinh; AL UBND huyén, ne Ngén séach tinh
e s r g 3k ; Dau tu . £ xuyén
nghiép nha nudc - Béo cdo két qua thanh pho

theo quy dinh
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cac dich vu, tién ich trong Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sb

huyén, thanh pho

Xay dung kho dir liu dién tir luu trir dix lieu tb

Céc sd, ban,

8 | chiv, o chan Co so dit liéu SO IO URVA | \oanh, UBND cic | 20222025 | Ngan sich tinh
Y & huyén, thanh pho
Xay dung H¢ théng phan tich, xir ly dit liéu tng | Bio cdo két qua | So Thomgtinva |  CoC SO ban,
9 | liow chn et fiEh . 5 = nganh, UBND cac | 2022-2025 Ngén sach tinh
Op Ccap theo quy dinh Truyén thong huyén, thinh phé
Duy tri, phat trién, hoan thién Hé théng thong tin Béo cdo két qua Vin phong ,Omo 50, ban, ‘
10 phuc vu hop va xir Iy céng viéc cta tinh theo quy dinh UBND #inh smmswr GW,ZU cac 2022-2025 Ngan sach tinh
’ huyén, thanh phd
Duy tri, phét trién, hoan thién Hé thdng thong tin Béo cédo két qua | S& Thong tin va ,Omo 5O, ban, )
11 | bao cio cua tinh S —— Truyén théng nganh, UBND céc | 2022-2025 Ngén sach tinh
i = huyén, thanh pho
Chuan hoa, dién tir héa quy trinh nghiép vu, X Iy | Bao cao két qua | S& Théng tin va ,Omo s, ban, ;
12| hd so trén méi trudng dién tir, c6 tich hop ky s6 theo quy dinh E Truyén thong nganh, UBND céc | 2022-2025 Ngan sach tinh
i} ] ) huyén, thanh pho
Duy tri, phat trién, hoan thién Hé théng thong tin - o, Tl i S O i ban,
13 | theo ddi vic thyc hién nhiém vy do UBND tinh va | 80 €20 X&1 qua D oy | nganh, UBND céc | 20222025 | Ngén séch tish
Trién khai tich hop, 4p dung ky sb trong cac hé | Bao cdo két qua | S& Thong tin va Cac 50, ban,
14| théng thong tin ctia tinh shiee gy dk Truyén thong | N¢30h UBND cée | 2022-2025 | Negan sach tinh
i huyén, thanh phd 3
Tao lap hé théng thong tin giai quyét TTHC cua Bio cdo két qua | S& Théne tin vs Cac s, ban,
15 | tinh theo quy dinh T i s 2 ¥ | nganh, UBND cée | 20222025 | Nean séch tinh
i i Y = huyén, thanh pho
Hoan thién Cong Dich vu cong cua tinh, dam bao I i S €3 adr Ban
16 | tich hap toan bg dich vy cdng true tayén mic d5 3, | DO b s, | 59 RONEURYA | e UBND cde | 20222025 | Neén sich tinh
4 clia tinh 1én cong Dich vu cong qubc gia : Y g huyen, thanh phd
Xay dung kénh tuong téc truc tuyén giita ngudi dan Bio cio két qua | S& Théne tin v Céc s0, ban,
: : qua ¢ Thong tin va g . 5 g m o
17 | v3 cdeco quan hanh chinh nha nudc theo quy dinh Truyén théng nganh, UBND cac | 2022-2025 Ngan sach tinh

huyén, thanh phd
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