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QUYET PINH

Ban hanh Khung kién tric Chinh quyén sé tinh Son La phién ban 4.0

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chizc Chinh quyén dia phuong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cia Chinh phu
sita doi, bé sung cdp nhdt Chuong trinh hanh déng cia Chinh phu thuec hien Ngh;
quyet s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bg Chinh tri vé dot phé phat
trién khoa hoc, cng nghé, déi méi sang tqo va chuyén doi sé quoc gia;

Can cir Quyét dinh sé 292/0D-BKHCN ngay 25 thang 3 nam 2025 cua Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung kién trac Chinh phi so Viét
Nam, phién ban 4.0;

Can cuw Nghi quyet s6 17- NQ/TU ngay 31 thang 8 nam 2021 cua Ban
Thwong vu Tinh iy vé chuyén déi sé tinh Son La giai doan 2021 - 2025, dinh
hwéng dén nam 2030;

Can cir Ké hoach hanh déng sé 333-KH/TU ngay 07 thang 5 nam 2025 cua
Ban Thwong vu Tinh sy vé thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12
nam 2024 cia Bé Chinh trj vé dgt pha phét trién khoa hoc, cdng nghé, déi méi sang
tao va chuyén doi sé quac gia;

Can cir Ké hoach so 142/KH-UBND ngay 04 thang 6 nam 2025 cia UBND
tinh vé thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 ndm 2025 cua Chinh
phii va Ké hoach hanh dong sé 333-KH/TU ngay 07 thang 5 nam 2025 cua Ban
Thurong vu Tinh iy theee hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024
cua Bg Chinh tri vé dgt pha phat trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi sang tao va
chuyén déi sé quac gia;

Theo dé nghi cia Giam doc Sé Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh so
238/TTr-SKHCN ngay 11 thang 8 nam 2025.

QUYET PINH:

Pieu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Khung kién tric Chinh quyén sb
tinh Son La, phién ban 4.0.

Piéu 2. T6 chuc thuc hién
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1. Giao S Khoa hoc va Céng nghé

- Cung cap tai lieu Khung kién trdc Chinh quyén sé tinh Son La, phién ban
4.0 cho cac s¢, ban, nganh, UBND cac x4, phuong thuc hién.

- Can ctr hudng din cua B Khoa hoc va Cong nghé, diéu kién thuc tién cua
tinh, tiép tuc cap nhat, tham muu trinh Chu tich UBND tinh ban hanh phién ban méi
Khung kién trac Chinh quyén sé cua tinh cho phu hop, dam bao xay dung thanh
cdng Chinh quyén sé tinh Son La.

~ - Trinh cap ¢ thefxm quyén ban hanh quy dinh phap Iy vé trién khai Chinh
quyen so theo Khung kién trac da dugc phé duyét.

~ 2.Céc 50, ban, nganh, UBND cac xa, phuong trien khai phat trien chinh quyen
sO trén dia ban phai dam bao tuan thu Khung kién tric Chinh quyén so tinh Son La,
phién ban 4.0.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam ddc sé Khoa hoc va Céng nghé;
Thu truéng cac so, ban, nganh cua tinh; Chu tich UBND céc x&, phuong; Thu truong
cac co quan, don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay thay thé Quyét dinh sé 3039/QD-UBND ngay 12 thang 12
nam 2019 caa Chu tich UBND tinh vé viéc phé duyét Kién trdc Chinh quyén dién
tir tinh Son La, phién ban 2.0; Quyét dinh s6 219/QD-UBND ngay 31 thang 01 nim
2022 caa Chu tich UBND tinh vé cap nhat, bo sung Kién tric Chinh quyén dién tur
tinh Son La, phién ban 2.0./.

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Thanh Céng
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UY BAN NHAN DAN TINH SON LA

KHUNG KIEN TRUC CHINH QUYEN SO
TINH SON LA, PHIEN BAN 4.0

Son La, 2025
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I. MUC PiCH, PHAM VI AP DUNG

Chu tich UBND tinh Son La di ban hanh Kién trGc Chinh quyén dién tir
(CQDT), phién ban 2.0 tai Quyét dinh sé 3039/QD-UBND ngay 12 thang 12 nim
2019 va cap nhat, bo sung Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Son La phién ban 2.0
tai Quyét dinh sé 219/QD-UBND ngay 31 thang 01 nim 2022. Tir thyc tién trién
khai xay dung CQPT cua tinh va Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25 thang 3
nam 2025 cua B Khoa hoc va Céng nghé ban hanh Khung Kién tric Chinh pha sé
Viét Nam, phién ban 4.0. Khung kién tric Chinh quyén s tinh Son La, phién ban
4.0 duoc nghién ciru, xay dung va cap nhat, bd sung mét sé ndi dung méi so véi véi
Kién trac CQDT phién ban 2.0 di ban hanh, cu thé:

- Cap nhat so do khai quat Khung kién tric Chinh quyén s6 va md ta céc thanh
phan, c&c nén tang mai, cac md hinh tham chiéu, cac cong nghé mai, giai phap an
toan thong tin mai... phu hop voi sy phat trién cua xu huéng phat trién Chinh phu
sb theo Khung kién trdc Chinh phu sb Viét Nam, phién ban 4.0.

- Cap nhat, bd sung cac quan diém, nguyén tic, tim nhin kién trac; dinh huéng
phat trién, nhiém vu, giai phap, mé hinh kién trdc thanh phan; chi tiét héa mé ta cac
hé thong thong tin, hé thong co s di liéu tao nén tang kém theo 16 trinh thyc hién
cu thé dé tham Chleu phuc vu xay dung Chinh quyen ) phu hop véi dinh husng
phat trién chinh quyén s, kinh té s6 va xa hoi so va phat trién do thi thdng minh,
kinh té - x4 hoi cua tinh (da ban hanh theo cac van ban: Nghi quyét s6 17-NQ/TU
ngay 31 thang 8 nim 2021 cta Ban Thuong vu Tinh ay Son La vé chuyén doi s6
tinh Son La giai doan 2021 - 2025, dinh huéng d¢én nim 2030; Ké hoach s6 251/KH-
UBND ngay 01 thang 11 nam 2021 cua UBND tinh trién khai thuc hién Quyét dinh
50 942/Qb-TTg ngay 15 thang 6 nam 2021 cua Thu tuéng Chinh phu va Nghi quyet
50 17-NQ/TU ngay 31 thang 8 nam 2021 cua Ban Thuong vu Tinh ay vé chuyen dol
s6 tinh Son La g1a1 doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nim 2030; Quyét dinh sb
811/Qb-UBND ngay 04 thang 5 nam 2024 ctia UBND tinh vé ban hanh Ké hoach
phat trién kinh té sé va x& hoi s tinh Son La nim 2024 - 2025; Quyét dinh sb
1959/Qb-UBND ngay 05 thang 8 nam 2025 cua UBND tinh vé ban hanh ké hoach
phat trién ha tang s6 trén dia ban tinh Son La thoi ky 2025 - 2030; Quy hoach tinh
Son La thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2050 (dwoc phé duyét tai Quyét dinh
s6 1676/QP-TTg ngay 25 thang 12 nim 2023); Ké hoach hanh dong s6 333-KH/TU
ngay 07 thang 5 nam 2025 cua Ban Thuong vu Tinh ay thuc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 caa Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa
hoc, cdng nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi sé qudc gia; Ké hoach sb 07-
KH/BCP ngay 28 thang 6 nam 2025 cua Ban Chi dao 1287 tinh vé trién khai thuc
hién Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19 thang 6 nam 2025 cua Ban Chi dao Trung
wong va Ké hoach s6 03-KH/BCP1363 ngay 26 thang 6 nim 2025 cua Ban Chi dao
1363 tinh Son La; Quyét dinh s6 1891/QD-UBND ngay 29 thang 7 nim 2025 cua
UBND tinh vé phé duyét Ké hoach Chuyén doi s6 tinh Son La nam 2025).
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1. Muc dich

- Khung kién tric Chinh quyén s tinh Son La, phién ban 4.0 13 b6 sung, cap
nhat cho Kién traic CQPT tinh Son La phién ban 2.0 (ban hanh nam 2019, cap nhat
nam 2022) phu hop véi dinh huéng phat trién chuyén doi s6 cua qudc gia, phét trién
CPDT huong t0| CPS cua Trung uwong; phu hop hign trang, dinh hudng cua tinh Son
La vé phét trién chinh quyén sé, kinh té s6 va xa hoi sb.

- Khung kién tric Chinh quyén s tinh Son La, phién ban 4.0 14 co s¢ dua ra
cac quyét dinh dau tu, trién khai CQS kip thai, chinh xac; nang cao hiéu qua, chat
lwgng cac dich vu cbng truc tuyén cua tinh; bao dam tinh két ndi lién théng, tranh
trung lap, lang phi va dat dugc muc tiéu xay dung CQS cua tinh; 1a co so cho viéc
trién khai, xay dung CQS thanh cong ¢ cac cap, cac nganh trén dia ban tinh, huéng
t6i cac hoat dong hanh chinh khéng gidy; bao dam chat lwgng, hiéu luc, hiéu qua va
tinh minh bach trong hoat dong cta cac co quan nha nudc; phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép ngay cang tét hon.

2. Pham vi 4p dung

Ap dung cho cac co quan nha nudc trén dia ban tinh (cac so, ban, nganh,
UBND x4, phuong).

Céc co quan, to chuc khéc c6 lién quan (cac doanh nghiép trién khai ung dung
cong nghé thong tin cho cic co quan nha nudc phai tun thi kién tric; cac to chuc
khac nhu cac co quan Pang, Poan thé, Hoi, Hiép hoi... bao dam su két néi, chia
sé...) co thé sir dung dé tham khao.

I1. TAM NHIN
1. Ph hop v6i tim nhin, dinh huéng ctia qudc gia vé Chinh phu sé

Trién khai xay dung Khung kién tric Chinh quyén s tinh Son La, phién ban
4.0 la phu hop vaéi cac ndi dung chi dao, dinh hudng, muc tiéu caa Bo Chinh tri,
Chinh phu, Ban Chi dao Trung wong vé phét trién khoa hoc cng nghé, d6i méi sang
tao va Chuyén d6i s6 qudc gia tai cac vin ban:

- Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 ndm 2024 ciia Bo Chinh trj vé dot
pha phat trien khoa hoc, cdng nghé¢, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 quoc gia;

- Ké hoach s6 01-KH/BCDTW ngay 02 thang 6 nim 2025 cua Ban Chi dao
Trung wong vé Phat trién Khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao va Chuyén doi s6
qudc gia vé hanh dong chién lugc trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW, ngay 22
thang 12 nam 2024 caa Bo Chinh tri vé dot phé phat trién khoa hoc, céng nghé¢, doi
méi sdng tao va chuyén ddi sb quéc gia;

- K& hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19 thang 6 nam 2025 cua Ban Chi dao
Trung uong vé phét trién khoa hoc cong nghe, d6i méi sang tao va chuyén doi sé

qudc gia Ve viée thuc day chuyén d6i s6 lién thong, d6ng bo, nhanh, hiéu qua dap
ing yéu cau sip xép to chac bo may cua hé thdng chinh tri;
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- Nghi quyét sé6 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu vé sta
doi, bo sung cap nhat Chwong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét
s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bo Chlnh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia;

- Nghi dinh ) 47/2020/ND-CP ngay 09 thang 4 nam 2020 cua Chinh phu vé
Quan ly, két noi va chia sé dir liéu s6 cua co quan nha nudc;

- Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17 thang 4 nam 2023 cta Chinh phu vé
bao vé dix liéu ca nhan;

- Nghi dinh s6 69/2024/ND-CP ngay 25 thang 6 nam 2024 cua Chinh phu quy
dinh vé dinh danh va xac thuc dién tu;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 ndm 2020 cua Thu tuéng Chinh
phu vé phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén ndm 2025, dinh huéng
dén nam 2030”;

- Quyét dinh s6 942/QP-TTg ngay 15 thang 6 ndm 2021 ciia Thu tuéng Chinh
phu vé phé duyét Chien lugc phat trien Chinh phu dién tir hudng téi Chinh phu so
giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06 thdng 01 nam 2022 cua Thi tuéng
Chinh phi phé duyét Dé an phat trién ng dung dix ligu vé dan cu, dinh danh va
xé&c thyc dién tir phuc vu chuyén doi s6 quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030;

- Chi thi s6 07/CT-TTg ngay 14 thang 3 nam 2025 cua Thu tuéng Chinh pha
vé day manh trién khai Bé an phat trién ung dung di liéu vé dan cu, dinh danh va
xéac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sé quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030 tai c4c bo, nganh, dia phwong nam 2025 va nhitng nam tiép theo;

- Nghi quyét s6 175/NQ- -CP ngay 30 thang 10 nam 2023 cua Chinh phu phé
duyét Bé an Trung tam dix liéu qubc gia;

- Quyét dinh s6 1676/QD-TTg ngay 25 thang 12 nam 2023 cua Thu tusng
Chinh phu phé duyét quy hoach tinh Son La thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén
nam 2050;

- Quyet dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25 théang 3 nam 2025 cua Bo Khoa
hoc va Céng nghé ban hanh Khung kién trdc Chinh phu s6 Viét Nam, phién ban 4.0.

Tam nhin, dinh huéng ctia Pang va Nha nudc, quan diém chi dao caa Chinh
phu 13 hudng téi phat trién Chinh phu s6, kinh té sb, x& hoi s6. Dé 1am duoc diéu
nay, trudc tién phai phat trién Chinh pha s. Dé phat trién dugc Chinh phu s, bt
bugc phai xay dung Chinh quyén sb cap nhat theo xu thé phat trién trén thé gidi tai
c4c tinh, thanh phé trén pham vi ca nudc theo Khung Kién tric CPS Viét Nam, phién
ban 4.0 dugc Bo Khoa hoc va Céng nghé ban hanh tai Quyét dinh sé 292/QDb-
BKHCN ngay 25 thang 3 nam 2025, do d6 viéc xay dung, nang cap, cap nhat Khung
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kién tric Chinh quyen s6 tinh Son La, phién ban 4.0 Ia hoan toan phi hop véi tam
nhin, dinh hudng cua Quoc gia vé Chinh phu so.

2. Tam nhin phat trién Chinh quyén s6 tinh Son La dén nam 2030

Tinh Son La d3 va dang tiép can, chit dong ndm bat, trién khai thanh qua quan
trong cua cuoc CMCN 4.0, day nhanh viéc chuyén doi sb, xay dung CQPT, hudng
dén CQS. Piéu d6 thé hién thdng qua nhiéu chu truong, quyét sdch manh mg, the
hién sy quyét tam cua toan Dang bo va ca hé thdng chinh tri caa tinh: Nghi quyet sb
17-NQ/TU ngay 31 thang 8 nam 2021 cua Ban Thuong vu Tinh iy Son La ve Chuyen
d6i s6 tinh Son La giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030; K& hoach sb
251/QD-UBND ngay 01 thang 11 nam 2021 cia UBND tinh Son La vé Ké hoach
trién khai thuc hién Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15 thang 6 nim 2021 caa Tha
twéng Chinh phu va Nghi quyét sé 17-NQ/TU ngay 31 thang 8 nam 2021 cua Ban
Thuong vu Tinh ty Son La vé chuyén doi s6 tinh Son La giai doan 2021 - 2025,
dinh hudng dén nim 2030; Ké hoach hanh dong sé 333-KH/TU ngay 07 thang 5
nam 2025 ctia Ban Thuong vu Tinh ay Son La vé thuc hién Nghi quyét sé 57-
NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 caa Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa
hoc, cdng nghé, doi mai sang tao va chuyén doi s6 qudc gia; Ké hoach sb 142/KH-
UBND ngay 04 thang 6 nam 2025 cia UBND tinh vé thyc hién Nghi quyét so
71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh phi va Ké hoach hanh dong sé
333-KH/TU ngay 07 thang 5 nam 2025 cua Ban Thuong vu Tinh ay thuc hién Nghi
quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cia Bo Chinh tri vé dot pha phat
trien khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén doi sé quéc gia; Ké hoach sb
07-KH/BCP ngay 28 thang 6 nam 2025 cta Ban Chi dao 1287 tinh vé trién khai
thuc hién Ké hoach sé 02-KH/BCDTW ngay 19 thang 6 nam 2025 cua Ban Chi dao
Trung uong va Ké hoach sé 03-KH/BCP1363 ngay 26 thang 6 nam 2025 cia Ban
Chi dao 1363 tinh Son La ...

Trong do, dat ra cac quan diém, muc tiéu nhu sau:
* Quan diém:

- Quan triét sau sac va trién khai thuc hién phu hep, thuc chdt va hiéu qud
cac nhiém vy vé chuyén doi so, day manh xay dung chinh quyén sé, nén kinh té so,
xa hgi so da dugc xdc dinh trong Ngh; quyét Dai hgi Dai biéu toan quoc lan thi: X111
Cua Bang; Ngh; quyét s6 52-NQ/TW ngay 27 thang 9 nam 2019 cia Bé Chinh trj vé
mét sé chui truong, chinh sach chu dong tham gia cugc Cach mang cong nghi¢p Ian
thee tue; Nghi quyet s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 ndm 2024 cua Bé Chinh tri vé
dét phé phat trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyén déi sé quac gia.

- Chuyén doi sé la co héi dé bt phd, vwon 1én, la giai phap mang tinh dét
pha trong phat trién kinh té - xa héi cua tinh. Cdc co quan, don vi, c&c nganh, cac
dia phwong phdi ¢ ké hoach chi tiét, cu thé, xdc dinh rd nhiing ngi dung cong viéc,
16 trinh theec hién chuyén déi so.
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- Hoan thi¢n xay dung va phat trién chinh quyen s6, kinh té so va xa hgi sé la
nhiém vu trong tam, xuyén suét, can phdi trién khai dong bg, toan dién trong cd hé
thong chinh tr, tai khu vuc nha nwoc, khu vuc doanh nghiép va nhan dan.

- Qua trinh chuyén déi so can wu tién mét sé nganh, linh vuec thyec hién trueoc,
nhu: Gido duc, Y te, van héa, du lich, tai chinh, ngan hang, néng nghiép, giao thong
van tai va logistics, tai nguyén va moi truong.

- Tép trung nguon luc xay ding hg tang ky thugt va nhan lyc dé béo dam tuyét

doi an toan thdng tin, di ligu, an ninh mang trong qua trinh trlen khai, thec hién
chuyén dai so, phat trién chinh quyén sa, kinh té so va xa héi sa.

- Ngwoi dieng ddu co quan dang, chinh quyén, Mat tran Té quac Viét nam tinh
VA cac to chic chinh tri - x& hdi cac cdp chiu trach nhiém vé két qud thuc hién
chuyén doi sé, phat trién chinh quyén sé, kinh té s6 va xa héi so theo chite ning,
nhiém vu va tham quyén dirot giao.

* Muc tiéu tong quat:

- Xay dung chinh quyén s, kinh té sé, x& hdi so hién dai, minh bach, hiéu
qud, diwea hoat dong quan 1y, chi dao, diéu hanh ciia co quan dang, nha nwéc, té chirc
chinh trj - xa hgi lén méi truong sé, dua trén di lidu; cung cdp dich vu cong truc
tuyén toan trinh, tién ich sé thudn lgi cho ngwoi dan, doanh nghiép, tao dét pha
trong cdi cach hanh chinh, qudn tri céng va phat trién bén ving.

- T&i cau tric, xay dung ha tang sé théng nhat, én dinh, linh hoat, wu tién dp
dung cong nghé dién toan dam may, bao dam an toan théng tin, an ninh mang, tiing
buéc nang cao chdt lirong séng cia ngwoi dan, gop phan chuyén dich co cdu kinh
té theo huréng cong nghiép hoa, hién dai hda.

* Muc tiéu cu thé dén nam 2030:
(1) Phét trién hg tang
- Ty l¢é phu song 5G trén dia ban dat 100%.

- 100% nguoi sir dung c6 khd ndng truy cdp bang théng réng cé dinh véi toc
do trén 01 Gb/s.

(2) Phat trién nguon luc

- C6 > 1,5% tong chi ngdn sach dia phwong chi cho khoa hoc, cong ngh¢, dol
Méi séng taqo; ty Ié chi cho khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyén doi sé
dat 3% GRDP.

- 100% cén bg, cdng chirc cdp xd dioc boi deong Ky nang sé can ban.

- 100% can bg, cong churc, vién chire lam chu ky nang s6, img dung cdng nghé
trong quan Iy, diéeu hanh.

- 90% dan so trueng thanh tiép can dich vu sé trong y té, gido duc, bao hiém,
giao thong.
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(3) Phat trién chuyén doi sé
- Chi sé chuyén doi so cap tinh > 0,75..

- C6 100% thui tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyér phi dia gisi hanh
chinh giita trung wong va dia phwong, giita Cac cap chinh quyen.

- 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén ddo tao, nghién cuzu, san Xuat, kinh
doanh phdi dwoc thuc hién truc tuyen.

- 100% giao dich hanh chinh thugc dién “phi tiép xiic .

- 100% hé so, két qud gidi quyét thai tuc hanh chinh dwoc sé hoa.

- 100% djch v cong tryc tuyén toan trinh trén tong so thii tuc hanh chinh co
du dieu kien.

- C6 > 85% ho so thii tuc hanh chinh xa 1y tryec tuyeén.

- C6 > 70% hé thong théng tin ciia tinh van hanh trén nén tang dién todn dam may.

- C6 > 80% co s dir liéu cua tinh duwoc s6 hba va lién thong téi Trung wong.

- C6 > 85% dir liéu cua cac ban, sé, nganh dwot tich hop véi nén tang chia
se LGSP.

- C6 > 90% ddng iy, chinh quyén xd, phirong sir dung phan mém quan tri diéu
hanh thong nhat.

- Quy md kinh té sé dat 15% GRDP.

3. Tém tét cac ndi dung cap nhat

Tir thyc tién trien khai Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Son La, phién ban
2.0. Khung kién trac Chinh quyen so tinh Son La, phién ban 4.0 cap nhét, bo sung
mot s6 noi dung sau:

a) Cap nhat ké hoach phét tricn theo Quy hoach tinh Son La. Cap nhat dinh
hudng phat trién cua tinh theo duong 161, cha trrong cta Tinh uy.

b) Cap nhat So do tong quat Khung kien triic Chinh quyen s6 va md ta céc
thanh phan.

- Két ndi hé thong bén ngoai qua truc LGSP cia tinh két ndi Nén tang tich
hop, chia sé dix lieu quoc gia (NDXP).

- B sung két noi véi Nén tang dinh danh va xac thyc dién tir, Hé thong dinh
danh va xac thuc dién tur va viéc khai thac, st dung cac hé thong nay.

- Bo sung két noi véi Trung tam dir liéu quoc gia, Kho dir ligu ve con nguoi,
Kho dir liéu tong hop tir cac Co so dir liéu quoc gia.

c) Cap nhat cac Kién tric nghiép vu; Kién trdc ung dung; Kién trac dix liéu;
Kién triic cdng nghé; Kién triic an toan thong tin mang, an ninh mang:

- Cap nhat‘ thém Kho dir liéu dung chung; Cong dit liéu mo; Kho dix lidu
chuyén nganh; Nén tang phan tich va xu ly dir liéu.
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- Cap nhat c&c nén tang, tng dung mai: cac tng dung chuyén nganh; cac
HTTT phuc vy hoat dong quan tri noi bg; cac nén tang tong hop, phan tich dir liéu;
nén tang dinh danh va xac thuc dién tir; nén tang quan tri tong thé.

- Qap nhat cac céng nghé méi nhu: ha tang dién toan dam may; ha tﬁng ao
hoa; ha tang luu tri; ...

- Cap nhat an toan thdng tin mang, an ninh mang: cap nhat, bd sung mé hinh
an toan thong tin theo t6 chac 04 16p. Cap nhat phuong an bao dam ATTT; phuong
an quan ly ATTT;...

111. NGUYEN TAC

1. Nguyén tic chung

Trong qué trinh xay dung, trién khai ap dung céc noi dung Khung ki’én tric
Chinh quyén so tinh Son La, phién ban 4.0 phai tuan thu cac nguyén tac theo
Khung kién trac Chinh phu s6 Viét Nam, phién ban 4.0 (ban hanh kem theo Quyét
dinh s6 292/Qb-BKHCN ngay 25 thang 3 nam 2025 cua Bo Khoa hoc va Cong
nghé), cu thé:

a) Phi hop véi Khung kién tric Chinh phi s6 Viét Nam, phién ban 4.0 va céc
van ban hudéng dan lién quan.

b) Phu hop véi dinh hudng, muc tiéu trién khai tng dung cong nghé thdng tin,
phat trién Chinh phu sb caa qudc gia.

¢) Phu hop véi chién luoc, muyc tiéu phat trién kinh té - x& hoi caa dat nudc,
cua cac bo, nganh va cua tinh Son La.

d) Bao dam viéc dau tu trién khai Chinh quyén sé hiéu qua.

&) Phat trién ha tang, nhat Ia ha tang so, cdng nghé so trén nguyén tac “hién
dai, dong bg, an ninh, an toan, hiéu qua, tranh lang phi”.

e) Nén tang la giai phap dot pha. Két hop mo hinh trién khai tap trung va phan
tan, tuan thu Khung kién trac Chinh phu s6 Viét Nam va Khung kien trdc Chinh
quyén so tinh Son La. Phat trién cac nén tang theo hudng cung cap dich vu dong b,
thdng suot cac cap hanh chinh d€ c6 thé st dung tai moi noi. Cac nén tang, ing dung
va dich vu quy mo quoc gia phai dugc lam trudc, lam tot, lam tap trung.

g) Ap dung hiéu qua cac cdng nghé sé méi; sir dung, tng dung hiéu qua cong
nghé dién toan dam may, tri tué nhan tao va cac cong nghé hién dai khac theo 16
trinh phu hop.

h) Trién khai cac giai phap bao mét, an toan thong tin mang, an ninh mang &
cac thanh phan cua Khung Kién tric muc tiéu theo nhu cau va 19 trinh phu hop.

i) Tuan thu cac quy chuan, tiéu chUan bat budc ap dung, quy dinh ky thuét vé
rng dung cdng nghé thdng tin, phat trién Chinh phu sé cua qubc gia, chuyén nganh.

k) Dix liéu 1 tai nguy@n mai; 1am giau, khai thac tbi da tiém nang cua dit liéu,
dua dir liéu thanh tu liéu san xuat chinh, thiac day phat trién nhanh co sé dir liéu cac
cap, cong nghiép dix liéu, kinh té di liéu.
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) Phét trién dix liéu s tao nén tang cho trién khai Chinh pha s, bao ¢am cung
cap dix liéu sb cho cac dich vu cong truc tuyén, chia sé di liéu thong suét giira cac
co quan nha nudc, cung cap cac bo dir liéu ma c6 chat lugng va gia tri khai thac cao
dé phat trién céc dich vu doi mai sang tao.

2. Nguyén tic can tudn thi trong xdy dung Khung kién trac Chinh quyén sé
tinh Son La, phién ban 4.0

a) Tuan thu Khung kién truc cua QUOC gia, cua B9, nganh lién quan trong xay
dung Khung kién tric Chinh quyén sd, trién khai wng dung CNTT, chuyén doi sé
cua tinh.,

b) Phut hop vai quy hoach, chién lugc, ké hoach phét trien kinh té - x& hoi cua
tinh; phu hop dinh huéng, muc tiéu phat trién chinh quyen so, kinh t€ so, xa hoi so
va phét trién d6 thi thong minh cua tinh.

¢) Phu hop véi quy trinh nghiép vy, thac day lién thdng, chia s¢, tai cau tric
nghiép vu, huéng dén don gian héa, ting hiéu qua trong cung cap dich vu truc tuyén
toan trinh tich hop dinh danh, xac thuc, thanh toan dién tr tot hon cho ngudi dan,
doanh nghiép.

d) Uu tién st dung toan bo cac ung dung, nén tang sé ding chung gom: Nén
tang s6 quéc gia; Nén tang s6 ding chung cia bo, nganh trién khai dén dia phuong;
cac Nén tang, ang dung do tinh trién khai duoc két néi trén mang truyén sé liéu
chuyén dung dé lién thong, dong bo dit liéu voi nhau. Uu tién str dung c4c ha tang
trung tdm dix liéu da duoc xay dung va co kha nang dung chung cho toan bo hoac
nhiéu co quan, don vi trén dia ban (bao gém ca viéc trién khai dén cap xa néu co
nghiép vu lién quan).

d) Phat trién di ligu s6 tao nén tang cho trién khai Chinh quyén s6, bao dam
cung cap dir liéu s6 cho cac dich vu cong truc tuyen, chia s¢ dir liéu thong suét gitra
cac co quan nha nudc, cung cap cac bo dur liéu mo cé chat lwong va gia tri khai thac
cao dé phat trien cac dich vu d6i mai sang tao.

e) Cac van dé vé ATTT can phai duoc nhan dién va cé giai phap toan dién,
cac h¢ thong trién khai trong Khung kien truc Chinh quyén so phai dugc xac dinh
cap d¢ an toan thong tin theo quy dinh cta Chinh phu, hudng dan cua B§ Cong an.

g) Cac hé thong ky thuat, cac tng dung, dich vy phai tuan thu va dap ung cac
quy chuan, tiéu chuan ky thuat vé CNTT va cac van ban quy dinh c6 lién quan.

IV. KE HOACH PHAT TRIEN CUA TINH SON LA

Tinh Son La da tap trung chi dao quyét ligt, tricn khai dong b nhiéu nhiém
vy, giai phap linh hoat va hiéu qua phu hop vai diéu kién thyuc té cua tinh va ting
dia phuong.

Quy hoach tinh Son La thoi ky 2021 - 2030, tAm nhin dén nim 2050 (ban

hanh kém theo Quyét dinh sb 1676/QD-TTg ngay 25 thang 12 nam 2023 cua Thu
tuéng Chinh pht) da dit ra cac quan diém, muc tiéu, nhiém vu:
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* Quan diém phat trién:

- Phét trién tinh Son La thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nim 2050 phdi bdo
dam phu hop, théng nhdt, dong b véi muc tiéu, dinh hudéng cua cac quy hogch Cap
quéc gia, cdp vung va phuong hwong phat trién kinh té - xa hgi va dam bdo quéc
phong, an ninh viing trung du va mién ndi phia Bec.

- Phat trién kinh té theo hwomg da nganh, da linh vuc, toan dién, nhanh va
bén viing; chuyén dich manh mé co cdu kinh té gen véi doi méi mé hinh ting trweng
Véi céng nghiép ndng lirong, khai khoang, ché bién, ché tqo 1a nén tang, cac nganh
ndng nghiép ng dung céng nghé cao, quy mod lon, gia tri gia tang cao va du lich la
miii nhon dot pha.

- Phat trién xa hgi van minh, thdn thién trén co sé dam bao cac chi tidu va két
cau ha tang xa héi; trong dé scp xép lai hé théng dé thi, cac diém dan cw néng thén
trén co s6 wu tién phdt trién cac do thi 1én ¢6 sizc hit I6n, ¢6 nhiéu viéc 1am va dich
Vu X8 héi, gan véi cdc khu, diém kinh té chuyén nganh, tao lyc kéo day manh, nham
day nhanh toc dé va mite dé dé thi hoa, cong nghiép hda va hién dai héa dé thi; sap
Xxép va bdo ton hé thong cdc diém dan cw néng thén theo hwréng ndng thdn méi va
dé cao sdc thai dan téc; bao ton di san van héa viing dong bao dan téc thiéu sé gan
Vi xéa doi giam ngheo.

- T6 chire khong gian chién lirge cho cdc hoat dong kinh té - xd hoi gan voi cdc
dinh huong phat trlen quan trong da dwoc xdc lap, dong thoi dé xudt cdc yeu 16 moi
trén co so phdt trién kinh té - xa héi toan dién trong moi quan hé mdt thlet VOi cdc
vung xung quanh trong sw phdn cong hop tdic cung co loi. Trong do can lam ré sie
gan ket VGi sw phdt trién kinh té - xd hdi ciia cdc ving chirc nang voi cdc hanh lang
kinh té cua tinh, ving nham thiic day lién két néi vung, lién két ving; tao dot phd phat
huy cac tiém ndng, thé manh, loi thé so sanh, loi thé canh tranh tieng dia phwong cua
tinh, gan két véi vimg trung du va mién nii  phia Bdc; tdp trung dau tw phdt trién va
quan ly do thi theo hudng xanh, thong minh, tiét kiém tai nguyén nang luong va ban
sdc ré rang ...nham dam bdo cdc nguyén tic: Gan twong ing, can doi lanh tho, két
hop cac chuyén nganh theo lanh thé, c6 tdp trung cé phdn tan, phit hop voi moi
trieong va quoc phong, an ninh nham dam bdo phdt trién 6n dinh va bén viing.

- Phét trién kinh té - x& héi, két cau ha tang gen Véi bao vé moi truong, quan
ly tai nguyeén thién nhién, khai thac va si dung bén viing cac hguén tai nguyén, gir
vieng can bang sinh thai; chu dong ung pho vdi bién d@oi khi hdu hwéng toi mot nén
kinh té xanh, tuan hoan va than thién véi méi truong. Khai thac si dung tong hop
tai nguyén nwéc, tiét kiém, hiéu qud, két hop hai hoa loi ich va dam bao cong bang,
hop ly; phu hop véi kha nang nguon nuéc, ton trong quy lugt tuw nhién véi diéu kién
thyec té, khong gay suy thodi, can kiét nguén nuréc.

- Gan phét trién kinh té - x& héi véi xay dung hé théng chinh tri vieng manh,
tang cirong quoc phong, an ninh, 6n dinh chinh tr, trat i an toan x& hgi; tang cuong
quan h¢ hizu ngh, nang cao hi¢u qua hoar dong doi ngogi. Tang cuong lién két phat
trién hop tac véi céc tinh, thanh pho, cdc viing trong niréc, khu vuc va quac té.
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* Muc tiéu dén nam 2030:

- Phdn ddu d@én nam 2030, tinh Son La tré thanh tinh phat trién nhanh, toan
dién, bén viing va cong bang. Phdn ddu dwa tinh tré thanh mét trong nhiing tinh
phét trién kha cua ving trung du va mién nii phia Bdc, 1a trung tm cua tiéu ving
Tay Bdc; trong diém du lich cia ving bién gigi Viét Nam - Lao va viing trung du
mién nai phia Bdc; trung tdm ché bién san pham ndng nghiép cia ving trung du
mién nai phia Bdc. Két nai thudn loi véi cac trung tam kinh té - xa hgi lén cia ving,
cd nuéc, khu vire quac té thugc tiéu viimg Mé Cong, cdac nudc lang giéng va ASEAN.
Tang cuong cong tac qUOcphong, an ninh va doi ngoai; bdo vé doc lap, chu quyen
thong nhdt, toan ven 13nh thé; gii viing méi trwong hod binh, én dinh, gép phan
phét trién viing va ddt niréc.

- Phét trién Son La tiép tuc tré thanh tinh phat trién da nganh, da linh vuc,
bao gom: Cong nghiép, dich vu, ndng nghiép, dé thi va ndng thdn. Trong do, néng
nghiép wng dung cong nghé cao; du lich sinh thai, van hoa, lich si; do thi thong
minh va ndng thén méi giau ban sdc 1a trong tam; cdng nghiép huéng xanh va hé
thong dé thi cd quy mé lén 1& méi quan tdm hang dau. Phét trién hé thong két cau
ha tang dong bg; ¢ méi quan hé lién két phat trién mdt thiét véi cac tinh 1an cdn
trong viing Va cd nwéc; bén viing vé méi triong sinh thai, iing pho hiéu qud véi bién
doi khi hdu.

* Cdc dét phé phat trién:

- Nguén lyc dan sé, lao déng va vin héa: Bdo tao va st hach cap ching chi
cho lao dong; cung cap mot hé thong cham soc suc khoe hiéu qud hon; phat huy gia
tri van héa toan dién theo hudng van minh, giir gin, phat huy ban sac dan toc.

- Chuyén déi xanh, chuyén dai s, tao si chuyén bién magnh mé vé tdi co cdu
nén kinh té va cdi thién méi truong dau tu, kinh doanh, ndng cao nang luc canh
tranh dia phwong. Quan tam dau tw phat trién ha tang phuc vu Chuyen déi xanh,
chuyén doi sé; khuyén khich iing dung khoa hoc cong ngh¢ VA0 sdn xuat, kinh doanh
va phat trien cac mé hinh kinh té xanh, kinh té tuan hoan. Dong thot, thuc hién hiéu
qud, toan dién cac muc tiéu chuyén doi sé trén ca ba try cét 1a chinh quyén sé, kinh
té 56, x& héi so. Trong do, trong tdm 1a nang cao chi sé néing Iuc canh tranh cap
tinh (PCI), chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cdp tinh (PAPI).

- Co s6 ha tang dong bg: Phét trién két cau ha tang kinh té - X& héi theo huréng
dong bé, hién dai, trong dé dam bao cac khu cong nghiép, do thi, vung ndng nghiep
va néng thén c6 dii cac thiét ché vé van hoa, thé thao, y té, giao dyc.... Xay dung ha
tang phong chong thién ta| Xt ly chat thdi va nwéc thdi; nang cdp ha tang théng tin
Vién théng ddap img yéu cau phat trién.

- P6i méi va hoan thién thé ché, tao méi truong kinh doanh minh bgach, lanh
dao va diéu hanh theo héng: Tang cuong vai trd kién tqo Cua cac co quan quan ly
nha nweéc; cdi thién magnh mé chi sé Néang luc canh tranh cdp tinh (PCI), cdi thién
moi truong dau tw; thu hit dau tw va thu hit nhén tai.
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V. PINH HUONG PHAT TRIEN CHINH QUYEN SO

Tinh uy, UBND tinh da ban hanh Nghi quyét, Ké hoach trién khai chuyén doi
so xay dung chinh quyén sb va phat trién d6 thi trén dia ban tinh nhu: Nghi quyet
s6 17- NQ/TU ngay 31 thang 8 ndm 2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy Son La vé
chuyén di sb tinh Son La giai doan 2021 - 2025, dinh hudéng dén nim 2030; Ké
hoach hanh dong s 333-KH/TU ngay 07 thang 5 nim 2025 ctua Ban Thuong vu
Tinh ty Son La vé thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024
cua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, céng nghé, doi mai sang tao va
chuyén doi sé quéc gia; Ké hoach sé 251/QD-UBND ngay 01 thang 11 nam 2021
cia UBND tinh Son La vé Ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh sé 942/QD-
TTg ngay 15 thang 6 nim 2021 cta Tha tuéng Chinh phu va Nghi quyét s6 17-
NQ/TU ngay 31 thang 8 nam 2021 caa Ban Thudng vu Tinh ay Son La vé chuyén
d6i s6 tinh Son La giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyét dinh sb
811/QD-UBND ngay 04 thang 5 nim 2024 cua UBND tinh Son La ban hanh Ké
hoach phét trién kinh té sb va xa hoi s6 tinh Son La nim 2024 - 2025; Quyét dinh s6
1959/QD-UBND ngay 05 thang 8 nim 2025 cua UBND tinh vé ban hanh ké hoach
phat tricn ha tang so trén dia ban tinh Son La thoi ky 2025 - 2030; Ké hoach s6
142/KH-UBND ngay 04 thang 6 nam 2025 cua UBND tinh vé thuc hién Nghi quyet
s6 71/NQ-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu va Ké hoach hanh dong s6
333-KH/TU ngay 07 thang 5 ndm 2025 cua Ban Thuong vu Tinh uy thyuc hién Nghi
quyet s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha phat
trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén doi sé quéc gia; Ke hoach s
07-KH/BCP ngay 28 thang 6 nam 2025 cta Ban Chi dao 1287 tinh vé trién khai
thuc hién Ké hoach sé 02-KH/BCDTW ngay 19 thang 6 nam 2025 cua Ban Chi dao
Trung uong va Ké hoach sé 03-KH/BCP1363 ngay 26 thang 6 nam 2025 cia Ban
Chi dao 1363 tinh Son La...

Ké hoach s6 251/KH-UBND ngay 01 thang 11 nim 2021 cia UBND tinh
da dat ra cac muc tiéu, nhiém vu:
* Muc tiéu:
- Thic day manh mé chuyén doi s6 dé tao nén tang, co so cho hoan thién
CODT huong den CQS, phat trién dich vu do thi thdng minh, kinh té so va xa hai so.
- Pén nam 2025, xdy dung CODT tinh Son La thugc nhém Khé cua cac tinh
mién nui phia bac; hinh thanh cdc co ché, chinh sach dé Kinh te so dong gép quan

trong vao GRDP cua tinh, thic day qua trinh phat trién dich vu dé thi théng minh
va x& héi 6 cua tinh theo hiréng bén ving.

- Bén nam 2030, co ban hinh thanh chinh quyén so vsi hé thang dich vu so;,
cac d,ich9 Vu do thi thong minh duwot trien khai, rong khap; kinh té so va xa hgi so
phat trién nhanh, bén viing.

* Nhigm vu:
1) Nhiém vu tao nén moéng chuyén déi sé
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a) Chuyén doi nhdn thitc va phét trién, nang cao chdt lirong nguén nhan lyc

- T6 chuc cac hoi nghi, hoi théo, toa dam vé chuyén doi s6, xay dung chinh
quyén sd, d6 thi thong minh quy mo cap tinh nham trao d6i kinh nghiém, nang cao
nhan thirc vé chuyén doi sb.

- Xay dung chuyén trang, chuy@n muc, chuong trinh chuyén d6i s6 dé thuc
hién tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching, hé thong thong tin co sé
vé ké hoach va két qua thuc hién chuyén doi sé cua tinh nhim ting cuong su tham
gia ciia ngudi dan sir dung cac dich vu, tién ich do chuyén ddi sé mang lai.

- Tang cudng tuyén truyén phd bién vé cac chu truong, chinh sach, phap luat,
chién lugc vé ung dung CNTT, thuc hién chuyén d6i sé ciia Pang va Nha nudc;
nang cao nhan thirc cua todn x& hoi trén dia ban tinh trong viéc thuc hién chuyén doi
s dé xay dung chinh quyen so, kinh té s6 va xa hoi s6 trén Bao Son La, Dai Phat
thanh va Truyén hinh tinh dé thu hut, dinh huéng nguoi dan, doanh nghiép ng dung
CNTT, thuc hién chuyén d6i s, tham gia xay dung chinh quyén sb, tao su dong
thuan trong xa hoi va toan hé théng chinh tri.

- Pua ndi dung dao tao vé kién thic, k§ ning s6 vao chuong trinh bdi dudng
lanh dao quan ly, boi dudng nghiép vu doi véi can b, cong chuc, vién chuc va
chuong trinh cta cac cap hoc.

b) Xay ding, hoan thién co ché, chinh séch

- Duy tri, cap nhat Kién triic chinh quyen dién tir theo dinh huong cia Bo
Khoa hoc va Cong nghé¢ va dap wng yéu cau phat trien chinh quyén dién tu, huéng
den chinh quyén so tinh Son La.

- Cap nhat, xay dung cc quy ché quan Iy, van hanh, duy tri cac ha tang s,
nen tang so, hé thong thong tin, co s¢ dir ligu (CSDL) dung chung cua tinh dam bao
dong bo, an toan thdng tin va kha nang chia sé dit liéu.

- Cap nhat quy ché bao dam an toan théng tin mang trong hoat dong cua cac
co quan nha nudc (CQNN) trén dia ban tinh,

- Xay dung cac quy ché khai thac, st dung dix liéu; két néi, chia sé dir liéu;

- Cap nhat bo chi s6 danh gia Chinh quyén s6 cua cac co quan nha nudc tinh
Son La.

- Cap nhat, xay dyng quy dinh vé tiép nhan, s6 hoa, luu trir va xu Iy ho so,
van ban dién tir dang phap luat hién hanh vé van thu Iuu trir va chir ky so.

- Xay dyng cac chinh sach, giai phap thu hut dau tu, trong d6 vu tién thu hut
cac doanh nghi¢p cong nghé sb, céng nghé cao, thuong mai dién ti... thuc day phat
trién cac san pham, dich vy, mé hinh kinh t& méi dya trén nén tang céng nghé so
trén dia ban tinh d¢ tao diéu kién thuan loi cho qua trinh chuyén doi so.
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- Xay dung K& hoach ho tro, thuc déy phat trien cac doanh nghiép chuyen doi
so toan di¢n, hi¢u qud, phu hop véi moi truong so, tao moi truong, dieu kign thuan
loi thuc day hoat dong khai nghiép, ddi mai sang tao.

- Xay dung Ke hoach hé tro cac doanh nghiép, hop tac x&, cac ho dan quang
bé, tiéu thu san pham trén céc san giao dich dién tir c6 uy tin trong va ngoai nudc.

¢) Phét trién ha tang sé

- Xay dyng, phét trién ha tang bang thong rong chat lugng cao trén toan tinh,
phan dau toi thiéu dat 50Mbps.

- Tap trung nang cap, mé rong mang di dong 4G; tich cuc trién khai ha tang
mang di dong 5G.

d) Phét trién dong bé céc hé théng CSDL

- Xay dung va phét trién kho dit liéu ding chung, kho dit liéu mé cua tinh.

- Xay dung cdc co so dir licu chuyén nganh: y té, glao duc, ndng nghiép, tai
nguyén va moi trudng, van hoa, du lich... dé cung cap, két ndi, chia sé véi Cong dir
liéu dung chung cua tinh.

e) Phat trién nén tang so

- Xay dung nén tang két néi cac dich vu s6 hoa tinh Son La bang cong nghé
tri tué nhan tao (Al).

- Xéy dung nén tang dinh danh dién tir (elD) tinh Son La dé d¢ lru tri¥ va truy
xuat thong tin cong dan so trén dia ban tinh.

- Xay dung nén tang dién toan ddm may tinh Son La trén co s¢ két ndi tao
moi trrong dé luu trix, chia sé tai nguyén, phat trién dich vu dung chung cho chinh
quyen so trén quy mo toan tinh duoc linh hoat, hiéu qua, nhanh chéng.

- Trién khai dich vu nén tang phan tich di ligu lon (Big Data) gom céc thanh
phan quan trong nhu phén tich, thu thap, giam sat di liéu, tim kiém, chia sé, luu trix,
truyén nhan, truc quan, truy van va tinh riéng tu.

- Sur dung hiéu qua, thuc hién két ndi véi céc nen tang s6 quy mo quéc gia nhu
tich hop va chia se dir liéu quoc gia, dinh danh va xac thuc dién tir quoc gia, thanh toan
dién tr; giam sat, dieu hanh an toan an ninh mang; cac nén tang chuyén nganh...

f) Tao Idp niém tin, bdo dam an toan, an ninh mang

- Tang cuong quan ly, giam sat an ninh mang, bao mat théng tin va an toan
dir liéu.

- Trién khai cac giai phap phong chéng hiéu qua cac hoat dong phé hoai, tham
nhap hé théng quan 1y, diéu hanh.

- Két ndi, chia sé dit liéu qudc gia vé dan cu trong mot s6 linh vuc cdng truc
tuyén nhu: Dinh danh dién tu, luu trir va truy xuat thong tin, quan ly cong dan.
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- Kién toan, ning cao ndng lyc va duy tri hoat dong thuong xuyén cua Doi
{rng ctu su ¢b an toan thong tin mang; tham gia tich cuc vao cac hoat dong cua Mang
ludi g ctru sy co an toan thdng tin mang qudc gia; ting cuong chia sé, cung cap
thong tin vé sy ¢b an toan mang.

- Thuong xuyen chi dao cc doanh nghiép, t6 chirc thugc pham vi quan ly thuc
hién ra soat, danh gia, co bi¢n phap tang cuong bao dam an toan thong tin dbi véi
cac hé thdng ha tang thong tin va cac hé théng thong tin quan trong khac do doanh
nghiép quan ly, khai thac, van hanh.

2) Nhiém vy phéat trién chinh quyén sé

- Tlep tuc duy tri va mé rong trién khai Mang truyen sé lieu chuyén dung tinh
Son La két néi t6i tat ca cac co quan, don vi Cap tinh, cap huyen cap Xa voi bang
thong du 16n dé trién khai van hanh dong b, théng nhat cac hé théng thong tin dung
chung trong toan tinh.

- Pau tu, xay dung Ha tang k§ thuat Trung tam tich hop di liéu cua tinh du
manh dé quan Iy tap trung va luu trit tit ca cac hé thong thong tin, co sé dit liéu ding
chung cua tinh va co s dir liéu chuyeén nganh cua cac co quan, don vi trong tinh,
phuc vu trién khai Chinh quyen s6 tinh Son La theo huéng ng dung dién toan dam
may, thué dich vu va két ndi vi dam may chinh phu toan quéc.

- Tiép tyc dau tu, x@y dung ha tang k¥ thuat, phat trién cac ang dung dé phuc
vu cho Trung tam diéu hanh thong minh cua tinh, cac huyén, thanh pho.

- Nang cap, hoan thién ha tang ki thuat tai cac don vi cap tinh, huyén, x4 bao
gom: Nang cap, bo sung may tinh, may in, may quet va cac may tinh chuyén dung
theo cac dac thu cu thé cia moi co quan, don vi.

- Duy tri, mé rong, nang cap: (1) Hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén 3
cap tir tinh dén huyén, x&; (2) Hé théng camera giam sat an ninh; (3) Hé thdng truyén
hinh truc tuyén phién toa; (4) Hé thong Cong thong tin dién tir; (5) Hé théng Giam
sat An ninh mang.

- Nang cap Hé thong Quan 1y vian ban va diéu hanh caa tinh, hoan thién chirc
nang quan ly tai liéu luu trit dién tor tai Luu trit co quan dap @ng cac yéu cau cua
phap luat va bao dam giai phép tich hop, két ndi lién thong dé trich xuat, nop luu tai
liéu co thoi han bao quan vinh vién vao Luu trit lich su tinh.

- Trién khai Hé thong thong tin béo céo cua tinh, timg budc tu dong hoa cong
tac bao céo, théng ké phuc vu su chi dao, diéu hanh nhanh chéng, kip thoi, hd trg
cho hoat dong kiém tra, quyét dinh cua co quan quan Iy nha nuéc dua trén di ligu
clia co quan nha nudc cac cap va két ndi vai He thong thong tin bao cao Chinh phu.

- Trién khai phong hop khdng gidy to tai cac co quan nha nudc, nham tiét
kiém chi phi va da dang hoa céc hinh thirc 1am viéc phi hop véi cac d6i tuong, hoan
canh khac nhau.
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- Xay dyng Cong dir liéu tinh 14 dau méi cung cap dix liéu mé cia cac co quan
nha nudc trén moi truong mang nham tang cuong tinh minh bach trong hoat dong
Cua co quan nha nudc va thic day sang tao, phét trién kinh te, xa hoi.

- Duy tri Nén tang tich hop, chia s¢ di ligu (LGSP) cia tinh; Ra soat, chuan
hoa phan ket noi cac hé thong thong tin dung chung va chuyén nganh dé két noi qua
truc tich hop, chia sé dix liéu cua tinh.

- Tao lap kho quan ly dit liéu dién tir cia to chire, c& nhan trén hé thdng thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh tién ti xay dung Kho dit liéu sé tinh Son La dé quan
ly théng nhét viéc luu trix, chia sé, trao ddi, bao quan an toan va t6 chuc sir dung c6
hiéu qua céc tai liéu luu trir dién tir cua tinh hinh thanh trong qua trinh chuyén dai sé.

- Duy tri, hang cap Hé thong thong tin giai quyét th tuc hanh chinh tinh Son
La dap Gng yéu Cau; phat trlen véi cac hé théng xir Iy nghiép vu chuyén nganh
dé cung cap dich vu sd, két nol V6i hé thong giam sat, do luong mure d6 cung cap va
st dung dich vu Chinh phu sé va céc hé thdng quy mé quéc gia can thiét khéc.

- Trién khai cung cap 100% dich vu cong du diéu kién 1én truc tuyén muc do
toan trinh.

- Trién khai str dung chir ky s6 va chimg thu s dé tich hop va sir dung dich
vu cong truc tuyen trong cac giao dich G2G, G2C, G2B, B2B, B2C, C2C.

- M& rong hé thong phong chéng ma doc theo mé hinh tap trung dén cap xa.

- Xéy dyng va trién khai céc hé thong du phong, sao luu dit liéu, bao dam hoat
dong lién tuc cua co quan, to chic; san sang khoi phuc hoat dong binh thuong cua
hé thong sau khi gap su co6 mat an toan thong tin mang.

T quan Qiém,, dinh hwéng va cac nhiém vu, gidi phap trén, viéc phat
trien Chinh quyen so tinh Son La dwoc cu thé nhw sau:

- Xay dyng CQS tinh Son La phu hop véi dinh huéng phét trién chuyén doi
s6, phét trién CPS cua Trung wong theo Khung kién tric CPS Viét Nam, phién ban
4.0; ¢am bao thyc hién tét cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap phat trién kinh té, xa
hoi, chuyén doi s6, xay dung chinh quyén sé va phat trién do thi théng minh trén dia
ban tinh tai cac van ban: Quyét dinh s6 1676/QD-TTg ngay 25 thang 12 nam 2023
cua Thi tuéng Chinh pha vé quy hoach tinh Son La thoi ky 2021 - 2030, tam nhin
dén nam 2050; Nghi quyét s6 17-NQ/TU ngay 31 thang 8 nam 2021 ciia Ban Thudng
vu Tinh @ty Son La vé chuyén d6i sb tinh Son La giai doan 2021 - 2025, dinh huéng
dén nam 2030; Quyét dinh s6 811/QD-UBND ngay 04 thang 5 nam 2024 cia UBND
tinh Son La ban hanh Ké hoach phat trién kinh té s6 va xa hoi so tinh Son La nim
2024 - 2025; Quyét dinh s6 2449/QD- UBND ngay 21 thang 11 nam 2023 cua UBND
tinh Son La ban hanh K& hoach phat trién ha ting sé trén dia ban tinh Son La giai
doan 2023 - 2025.

- bay manh tng dung, phat tricn tng dung CNTT va chuyen doi s6 dam bao
dong bg, thong nhat, lién théng, chia sé kip thoi trén tat ca cac linh vuc, nang cao
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chét lwong, hiéu qua hoat dong cua cac CONN, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép
trén dia ban tinh Son La. Nang cao vi tri Xep hang Chuyen d6i s6 (DTI) cua tinh Son
La Ién muc kha so vai céc tinh/thanh phé trén toan qudc.

- Hoan thién nén tang chinh quyén sé nham nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cua bo mdy hanh chinh nha nuéc va chét lu’ong phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép; phat trlen chinh quyen s6 dua trén dir liéu va di liéu mé hudng téi nén kinh
té s6, xa hoi s6, phét trién do thi thdng minh, bao dam an toan thong tin va an ninh
mang trén dia ban tinh Son La.

VI. KHUNG KIEN TRUC HIEN TRANG

Can ctr Quyét dinh s6 3039/QP-UBND ngay 12 thdng 12 nam 2019 ciia UBND
tinh Son La v viéc phé duyét Kién trac CQDT tinh Son La, phién ban 2.0; Quyet
dinh sb 219/Qb-UBND ngay 31 thang 01 nam 2022 cta UBND tinh Son La vé cap
nhat, bd sung Kién tric Chinh quyén dién ti tinh Son La phién ban 2. 0. Trong qua
trinh thyc hién chu truong cua Bo Chinh tri, Ban Chi dao Trung uong tong két thuc
hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW vé viéc diéu chuyén, Sap Xep chirc nang, nhiém vu
cac bo, co quan ngang bo, dia phuong. Dudi day 1a tong hop hién trang theo kién
triic dugc cap nhat dén thang 6 nam 2025:

1. Kién trac nghiép vu
1.1. So' do quy trinh xa Iy nghiép vu hién tgi
So do to chirc mic tong quan CQDT:

Chinh phi
T Hii dong ND
Cic Hbi| Hudng din chidao,quinly Tham muwu, giip vide Phit hop ) . UBND tinh
' & | e _:hr.u 1 khace
i - - - op
Phoi hop —— UBND tinh Som La
Thire hién ] Bon vi chire ning giap viée cho Thwe thi phap
cha tich tinh ludt
1 “1 Ngwii
Thure hién ]ng dTn chi dao, quin If Thal‘l‘ll mwru, giip vide E—fﬁ? ¢.phin din,
Thue hién 1 S&Ban/Nganh | o Doanh
Chi daa. .
| Phii nghiép,
. 3 hop Té
Tinh Uy Bd chikc
Huwimg din chi dao, quin Iy Tham mwru, gifip vide
a0 th |
Théng tin _truyén Thwe thi phap
thing, Thé thao, Du e B N ludt
lich, Gigo duc dio UBND cip Huyén
tao, Y té.... - Gop¥,phin
| | hai
Huwéng din chi dao, quin 1§ Tham mﬁu_. glap viée
L ]
Thue thi phip ludt
UBND cap xi ! )
L Gép v kifn phin héi

Hinh 1: So d6 té chic tong thé chinh quyén tinh Son La
- So @6 mdi quan hé nghiép vu cac cap chinh quyén tinh Son La

+ Uy ban nhan dan tinh Son La:
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So/Ban/

Nganh

l

So/Ban/

So/Ban/

Nganh

\d

e

|
l
|
|
I
1
l
|
1
l
!
t
i

+ Ca

|
|
|
|
|
|
|

l

¥

Hinh 2: So &6 médi quan hé nghiép vu trong tinh Son La

Ky hi¢u: ~—* Quan h¢ chuyén mon
— Chi dao, quan hé tryc tiép

C s&, ban, nganh trong tinh:
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Hudng din
chuyén mon cho
UEND Huyén chinh

Cong tac hanh

To chire can bo,

quin I tii sin

Quin 1y dich vu cong
theo finh vue Thanh tra,
Kiem tra; Gidi quyet
Khién rai 16 cio

Quin I§ nha mrge
theo linh vc

Quén I kinh té
bao gom Tai

chinh, d4u tw

Quén Iy cdc nganh
g <hoa hoc, cong
nghé

ey Hoach, vin bin,

N Cii cich hinh
d  chih

Quin lf doanh
nghiép

Hinh 3: So @6 médi quan hé nghiép vu giira cac sd/ban/nganh trong tinh

+ Cép thanh phé/huyén:
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Cép thanh pho/huyén

Hudng din
chuyén mén cho
UBND xd

Cbng tac hanh Quén If nha nurge
chinh theo Iinh vire

Quén I kinh té
e 020 p0m Tai

chinh, dAu ti

Té chitc cén b,
quin K tii sin

Ciindtudeg QuinIf cic nganh
%uﬁ}%ﬁ? g Khoa hoc, cong

Khién nzi 10 cao

nghé

Quin Iy doanh
nghiép

Hinh 4: So 6 méi quan hé nghiép vu giita cac co quan cp thanh phd/huyén

+ Cap xa:
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Hinh 5: So d6 méi quan hé nghiép vu caa cap xa

Xay dung Khung Kién triic CQS phai xuat phét tir hién trang danh muc nghiép
vy, cac quy trinh xu ly nghiép vu ndi tai cia cac co quan, don vi (vi du: nghiép vu
hanh chinh; nghiép vu chuyén nganh; nghiép vu co ban lién quan dén thu tuc hanh
chinh...), cling nhu cac quy trinh xu ly lién thong nghiép vu gitra cac co quan, don
vi bén trong va bén ngoai.

Phan tich mé hinh nghiép vu lién thong cia cac TTHC uu tién trién khai 1a
mét yéu cau bat budc, dé tir d6 thay duogc vai tro va su két néi cta cac co quan nha nudc
tham gia vao mot TTHC cbng. Viéc phan tich md hinh nghiép vu lién théng cia cac
TTHC dé thay duoc nhitng thdng tin ndo can trao ddi, chia sé giita cac co quan, tir d6
dinh hudng duoc viéc xay dung nhitng CSDL can thiét phuc vu cho muc dich kiém tra,
trich loc va trao ddi théng tin gitta cac co quan tham gia vao viéc xir Iy TTHC.

Viéc phan tich quy trinh hién tai cua mot DVC 1a budc dau tién trong qua
trinh phén tich mé hinh nghiép vu lién thdng. Tai budc nay xac dinh cac quy trinh
thuc hién tuan tu trong mot mé hinh nghiép vu lién thong, cac don vi tham gia vao
viéc xu Iy quy trinh (vi du: Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua, Bo phan xur ly
cua So A, Bo phan xt ly cua So B).

Cén ctr trén viéc phan tich cac van ban, biéu mau, quy trinh xi Iy TTHC cua

cac dich vu cong truc tuyen toan trinh va dich vu cong truc tuyen mot phan cua tinh
Son La s& dé xuat ra méi quan hé nghiép vu, thong tin trao ddi giita cac co quan.
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- Tuquy trinh hi¢n tai cua TTHC, cép md hinh héa cac budc trong tung TTHC
de thay dugc nhiing diém yeu, nhitng diém bat cap can phai tng dung CNTT, tin
hoc hda quy trinh.

M¢ hinh lién théng nghiép vu

Ca nhin/Doanh nghiép'To chic

MNip hé so o dom v

tiep nhin Whan ket qui

Chuin bj hés so

F Y

Hi sof K&t qus

Trmg tim phye vy HCC

F
-Tiép nhin ho so
-Ki€m tra tinh hop ;
Ig ) Tham tra Khing dat=i Tra két qua -+
-Chuyén yéu cau
cung cip thing tin

c:: E;;e;r:u:n Win ban tra I Iih:'! hop 12
Cac S&/nganh lién quan I Bt
Tiép phin vin hin R soat thing tin
yéu ciu cung cip f———— trong hb so cim don
théng tin vi
o |

HO sorva cic wiin o
b BEn quan ilin bantra I —f—q

Bon vi cd thim quyén Duyét
¥
Nghién ciru hi so )
vl cac thing tin Tra két qua
dinge cung cap
Khing duyét

Thii cing

Hinh 6: Quy trinh xtr Iy Thu tuc hanh chinh - Tha cong

Sau khi dd mo hinh hoa quy trinh hién tai cia TTHC, viéc tiép theo phai dua ra
nhitng yéu cau dé co thé ang dung CNTT phuc vu muyc dich tin hoc hda mot sé
nhitng quy trinh nham tang tinh tu dong hoa, giam bot cac cong doan thu cong nhu
hién tai. Pé lam duogc diéu nay, cAn can cir vao cac budc thir nhat, thi hai dé bao
dam quy trinh cia TTHC mic du duoc tin hoc hoa nhung ciing khong thay d6i qua
nhiéu vé mat to chirc cia mdi don vi lién quan.
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M hinh lién théng nghiép vu — Tin hoc hoa

Ca nhin/Doanh nghiép'Ta chie

-Truy cip website
-Bang nhap 1d khoan
-E¥ien thong tin theo
miu

Nhin két qui qua
email wehsite

]

Trung tim phuc vpg HCC

khiing d:

[T

HE thing yéu ciu oung cip thing tin
|

Cac Sa/nganh lién guan

Don vi ¢é thim quyén ra quyét dinh

Dyt
hiing duyé

Hinh 7: Quy trinh xur ly Tha tuc hanh chinh — Tin hoc hda

- X4c dinh c4c van dé va dinh hudng giai phap tin hoc hoa:

Qua viéc phan tich cac dich vu cong truc tuyén toan trinh va dich vu cong truc
tuyén mot phan caa tinh Son La, cac budc trong quy trinh sau khi tin hoc hoa, cd thé
téng hop duoc cac khau trong quy trinh xir Iy TTHC va tir 6 dé xuat nhitng budc
nén dé & mac tha cdng, tu dong hoac béan ty dong theo bang bén dudi. Cac khau tha
cong nghia 13 con ngudi van phai hoan toan tu lam ma khong co sy gitip d& cua céac
thiét bi. Khau tu dong nghia 1a con ngudi khdng can phai tham gia vao, & khau nay,
c4c thiét bi CNTT sé& hoan toan dam nhiém 100%. Khau ban ty dong xay ra déi voi
cac truong hop ma cd ca su tham gia ciia con ngudi l1an céc thiét bi CNTT hd tro. Vi
du nhu khau kiém tra su hop 1é cua hd so thi ngoai viéc kiém tra tu dong ddi vai cac
truong thong tin (duwoc dién day du thong tin), can sy tham gia cua con nguoi dé
kiém tra tinh chinh xac caa thong tin.

Bang 1. Cdc buoc tin hoc hoa xur ly TTHC
Cac khau Thicéng | Twddng | Ban tw dong

bang nhap vao Website X

Dién théng tin chinh (M4 dinh danh/CMND/
S6 Ho chiéu) vao Form va tai vin ban dinh kém

Hé thdng tu tra vé cac thong tin lién quan X
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Céac khau Thia cong | Twdong | Ban tw dong

Kiém tra sy day du cua ho so X

Guri thong bao (Email, SMS) X

Kiém tra su hop Ié cia hd so X
Trich xuét va gtri yéu cau cung cap thdng tin X

Gui tra thdng tin theo yéu cau X

Tham tra ho so X

Luu trit két qua xir 1y hd so X

In két qua xir ly X

Thanh toan X
Tra két qua xu ly X

Ung dung CNTT dé tin hoc hda cac quy trinh trong cac TTHC, c6 thé giam
luge dang ké duoc su tham gia ctia con ngudi trong cac khau nhu: hé thong tu tra vé
cac thong tin lién quan, kiém tra sy day da cua hd so, giri théng béo (Website, Email,
SMS), trich xuét va giri y&u cau cung cap thdng tin, gui tra thdng tin theo yéu cau,
luu triv két qua xir Iy o so, in két qua xir 1y.

Tir d6 c6 thé xac dinh cac van dé can tin hoc hoa va dua ra cac dinh hudng tin
hoc hoa dé giai quyét tirng van dé mét, day ciing chinh 1a nhimg diéu kién can dé co
thé ap dung nhiing giai phap tin hoc hoa.

Bang 2. Dinh huwong giai phap tin hoc hoa

STT Céc van dé Pinh hwéng giai phap tin hoc hoa

Xay dung Cong Thong tin - Giao tiép dién
ter tinh va Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC tinh Son La cung cap toan bo céc
danh muc cling nhu thong tin cua tung
TTHC. Tung budc dua cac DVC nay lén
toan trinh bang viéc xay dung cac E-form
(biéu mau dién tir twong tac) dé cho phép
trich, xuat thdng tin mot cach tu dong tir cac
CSDL tranh viéc sai sot trong khi dién cac
théng tin lién quan cua nguoi dan/doanh
nghiép. Cho phép tiép nhan cac vin ban dién
tr dudi nhiéu dinh dang nhu .pdf, .doc, xls,
jpeg,... dé han ché viéc luu trir hd so dudi
dang gidy truyén thong sé& giy khé khin
trong viéc xt ly, tim kiém va luu trit sau nay.

Ho so thu tuc cua cac TTHC hién
tai van ton tai nhiéu van ban gidy,
gdy kho khan cho nguoi dan, doanh
nghiép va ca don vi xa ly. Ty 1é hd
so giai quyét qua truc tuyén qua
mang Internet con thap.
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STT

CA&c van dé

Pinh hwéng giai phap tin hoc héa

Chua c6 céc Gng dung, hé théng
thong tin dé xir ly mot s6 quy trinh
TTHC tu dong.

Xay dung cac phan mém, ang dung, cac hé
thng thong tin dé co thé xa Iy mot sé quy
trinh mot cach tw dong nhu tw dong kicm tra
tinh day du cua hd so, tw dong luan chuyen
cac tac vu da xac dinh trudc, tu dong y&u cau
va cung cip thong tin da duogc lap trinh tur
ban dau.

Céc don vi cé lién quan trong viéc
giai quyét TTHC chua cung cap cac
dich vu theo yéu cau dé c6 thé truy
cap/cung cap théng tin mot cach ty
dong. Do do, van ton tai viéc gui
van ban Xin cung cap, xac minh
théng tin, gy mat thoi gian va cong
suc cua cac don vi xu ly.

Xay dyng cac tng dung, phan mém, hé
thng thong tin dé cung cap thong tin dudi
dang cac dich vu. Vi du nhu dich vu cung
cap thdng tin vé gidy chiang nhan quyén st
dung dat. Khi thyc hién xir Iy cac TTHC ma
can phai kiém tra théng tin vé giay chang
nhan quyén str dung dét c6 thé yéu cau dich
vu nay dé cung cap théng tin.

Théng tin van con luu rai rac tai cac
CSDL khac nhau, do cac don vi
khac nhau quan ly, do d6 gay kho
khan cho viéc xac thuc thong tin
cling nhu viéc tra ctru thdng tin.

Can phai xay dung danh muc cdc CSDL
ding chung cho toan tinh va phai két ni
duoc t6i tat ca cac don vi trong tinh (néu c6
yéu cau két ndi, truy xuat thdng tin).

1.2. M6 hinh trao déi thong tin, dé liéu gida cdc co quan
Qua phan tich cac dich vu cong truc tuyén toan trinh va dich vu cong truc

tuyén mot phan cua tinh Son La, 6 nhiéu dich vy khi duoc mét co quan cung cap,
s& ¢6 nhiéu co quan c6 nhu cau khai thac thdng tin, di liéu lién quan dén dich vu
nay. Trong pham vi thuyét minh Khung kién trdc CQS, phién ban 4.0, khong thé
tong hop day du méi quan hé cung cap - khai thac, cung cap - phi hop cua tat ca
cac co quan, don vi lién quan dén cac tha tuc hanh chinh.

Bang 3, Bang 4 dudi day gidi thiéu mot sb dich vu co ban, thé hién méi quan

hé nghiép vu, trao d6i thong tin gitta cac co quan trong tinh Son La khi tham gia
cung cap cac dich vu céng, TTHC.
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Can ctr trén nhiing dich vu diing chung cho toan tinh va viéc trao dbi théng tin,
dir liéu gitta cac co quan trong tinh cling nhu d6i véi cac co quan ¢ Trung wong, cac
thong tin co ban dbi véi ting d6i twong cu thé ma tinh c6 nhu cau sir dung théng tin:

Bang 6. Cdc doi tirong ma tinh ¢6 nhu c4u si dung thong tin

Cac déi twong ma
STT | tinh ¢6 nhu cau sir Cic thong tin co ban ciia tirng doi twong
dung thong tin

- Sb dinh danh

- Ho va tén

- Ngay, thang, nam sinh
- Gigi tinh

- Noi dang ky khai sinh
- Qué quéan

- Dan toc

- Ton gido

- Quéc tich

- Tinh trang hén nhan

Théng tin vé cong
dan

- Noi thuong tru
- Noi ¢ hién tai
- VVa cac théng tin khac

- M sb doanh nghiép

- Tén doanh nghiép

- Nganh, nghé kinh doanh

- M4 sb dia diém kinh doanh
- bia chi doanh nghiép

- Bién thoal

- Email

- Chu sé hitu

- Von dieu 1€

Théng tin vé doanh
nghiép

- Nguoi dai dién theo phép luat
- Va cac théng tin khac

- M4 s gidy chiing nhan dau tu
- Tén chii dau tu
- bia chi

Thong tin vé chiing
nhan dau tu
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- Dia diém thyc hién dy an dau tu
- Quy md dau tu

- Tong vén dau tu

- Thoi gian thuc hién

- Tién do

- Va cac thong tin khac

Thong tin vé dat
dai

- Nhém dit liéu vé nguoi: gdm dit liéu nguoi quan 1y dat
dai, nha & va tai san khac gan lién véi dat, nguoi st dung
dat, chu so hitu nha & va tai san khéac gan lién véi dit, nguoi
c6 lién quan dén cac giao dich vé dét dai, nha ¢ va tai san
khac gan lién voi dat;

- Nhom dit liéu vé thira dat: gom dix liéu khong gian va dit
liéu thudc tinh cua thira dat;

- Nhom dir liéu vé tai san gan lién véi dat: gom dir lieu
khong gian va dir liéu thudc tinh ctia nha ¢ va tai san khac
gan lién voi dat;

- Nhém dix liéu vé quyén: gdm dit liéu thudc tinh vé tinh trang
sir dung cua thira dat, nha o va tai san khac gan lién voi dat;
han ché quyén va nghia vu trong sir dung dét, s¢ hitu nha &
va tai san khac gan lién voi dat; giao dich vé dat dai, nha ¢ va
tai san khac gan lién véi dat;

- Nhom dir liéu vé thuy hé: gom dir liéu khong gian va di
licu thugc tinh vé hé thong thity vin va hé théng thay loi;
- Nhém dix liéu vé giao thong: gdom dit liéu khong gian va
dir liéu thugc tinh vé hé thdng dudng giao thong;

- Nhom dir liéu vé dia gigi: gom dir liéu khong gian va di
lieu thudc tinh vé méc va dudng dia giéi hanh chinh céc
cap;

- Nhom dit liéu vé dia danh va ghi cha: gom dix liéu khong
gian va dit liéu thudc tinh vé vi tri, t&n caa cac ddi tuong
dia danh son van, thuy van, dan cu, va cac ghi chu khéc;

- Nhém dit lidu vé diém khéng ché toa do va do cao: gdom dir
liéu khdng gian va di liéu thugc tinh vé diém khdng ché toa
d6 va do cao trén thuc dia phuc vu do v& Iap ban d6 dia chinh;
- Nhém dix lidu vé quy hoach: gom dix liéu khong gian va
dit liéu thudc tinh vé duong chi gidi va moc gidi quy hoach
sir dung dat, quy hoach xay dung, quy hoach giao théng va
cac loai quy hoach khac; chi gigi hanh lang an toan bao vé
cong trinh.
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Théng tin vé ho
tich

- Khai sinh

- Tinh trang hén nhéan
- Tinh trang giam ho

- Khai tur

- Quéc tich

- Cha, me, con

- VVa cac théng tin khac

Théng tin vé thué

- M4 s6 thué

- Ho va tén

- CMND

- Tinh/Thanh phé cu tra
- Ngay cap ma sb thué

- Co quan thué quan ly
- Va cac théng tin khac

Thong tin vé dang
Kiém phuong tién

- M s6 ho so ding kiém
- Sb dang ky phuong tién
- Chu sé hitu phuong tién
- Thoi han dang kiém

- Tinh trang phuong tién
- VVa cac théng tin khac

Thong tin vé bao
hiém x& hoi

- Ho va tén

- Ngay sinh

- Gi¢i tinh

- S6 CMND

- Noi cap giay khai sinh
- bia chi cu tra

- Ma ho gia dinh

- Quan h¢ vai cha ho

- M4 s6 thé bao hiém

- bia chi dang ky kham chira bénh
- Thoi han str dung

- Va cac théng tin khac

Thong tin vé ding
ky phuong ti¢n

- M4 sb ding ky phuong tién
- Tén chu phuong tién
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- S6 may

- S6 khung

- bia chi thuong trd

- Bién s6 dang ky

- Nhén hiéu

- Mau son

- Va cac théng tin khac

10

- Ho va tén

- Ngay, thang, ndm sinh
- Noi sinh

- Quéc tich

- Gi6i tinh

- Noi thuong tru

- Noi tam trd

- CMND

- Ho va tén cha

Théng tin vé ly
lich tu phap

- Ho va tén me
- Ho va tén vo/chdong
- Tinh trang an tich

11

- M4 s6 gidy phép
- Ngay, thang, nim cap

- Bia chi cong trinh

- Tén cdng trinh

- Vi tri xay dyng

- Loai va cap cong trinh
- Chi giéi xay dung

- Dién tich xay dung

- Tong dién tich san

- Chiéu cao cdng trinh

- S tang xay dung

- Hiéu luc giay phép

Thong tin vé gidy
phép xay dung

- Cap cho: Tén ngudi dan/doanh nghiép/té chuc

12

Thong tin vé chung chi
hanh nghé hoat dong xay

Thong tin vé chiing
chi hoat dong xay
dung

Thong tin vé ching chi hanh
nghé hoat dong xay dung cua
t6 chac bao gom:
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dgng cia ca nhan bao
gom:

- M s6 chiing chi

- Ho va tén

- S6 CMND

- Ngay cap, noi cap

- Ngay, thang, ndm sinh

- bia chi thuong trd

- Sb dién thoali

- Trinh @6 chuyén mén

- Bon vi cbng tac

- Linh vuc hoat dong xay
dung

- Han sir dung

- M4 s6 chirng chi
- Tén t6 chirc

- Gidy chung nhan dang ky

doanh
thanh lap

nghiép/Quyét

dinh

- Tén nguoi dai dién theo phap

luat
- Quéc tich

- Bia chi tru s¢ chinh

- S6 dién thoai
- Vébn diéu 1é

- Pham vi hoat dong xay dung

- Han st dung

13

Théng tin vé an
toan phong chay
chira chay

- S6

- Ho va tén

- Chirc vu

- Pai dién cho

- Ngay Iap bién ban kiém tra

- Co so
- bia chi

14

Thong tin vé ho
chiéu phé théng

- Loai

- M4 sb

- Sb ho chiéu
- Ho va tén

- Quéc tich

- Ngay sinh

- Noi sinh

- S6 CMND
- Giéi tinh

- Ngay cap

- Ngay hét han
- Noi cap

15

Thong tin vé théng
quan dién ta

- S6
- Ngay dang ky
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- Tén Cuc

- Tén Chi cuc

- M4 s6 thué don vi nhap khau
- Tén don vi nhap khau

- Tén don vi xuét khau

- Loai hinh

- S6 hop dong

- Ngay thang nam hop dong
- S6 hoa don

- Ngay thang nam hoa don
- Nudc xuat khau

- Cang, dia diém xép hang

- Cang, dia diém d& hang

16

Théng tin vé béao
cao tai chinh

- Tén cong ty

- bia chi

- Nam bao cao tai chinh
- Tai san

-Masb

- Thuyét minh

- S6 cudi nam

- SO0 dau nam

17

Thong tin vé gidy
chirng nhan an toan
thuc pham

- S6

- Hiéu luc

- Tén co so

- Chu co so

- bia chi

- bién thoai

- Nganh nghé kinh doanh du diéu kién an toan thyc pham

18

Thoéng tin
veé nguoi c6 cong

- S

- Loai d6i tugng

-Ho va tén

- Ngay, thang, ndm sinh
- Gi¢i tinh

- Qué quéan

- Dén toc
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- Ton gido
- Qudc tich
- Noi thuong tru

19

Thong tin
Ve can b, cong
chuc, vién chac

- Ho va tén

- Nam sinh

- Qué quéan

- Trinh d6

- Chuyén nganh dao tao
- S5 CMND

- Chtrc danh chuyén mén
- Chuc danh nghé nghiép
- Hé sb luong

- Va cac théng tin khac

20

Thong tin
vé danh gia tac
dong mdi truong

- Sb quyét dinh

- Ngay thang nam

- Tén du an

- Chu dau tu

- Va cac théng tin khac

21

Thong tin
vé quy hoach

- S6 quyét dinh

- So d6

- Loai quy hoach

- VVa cac théng tin khac

22

Thong tin vé
vé sinh an toan
thuc pham

- S6

- Tén co soO

- Loai hinh kinh doanh
- Chu co so

- Pia chi

- Bién thoai

Danh muc CSDL diing chung cdp tinh:

Danh sach cac phan tu dit liéu trong CSDL dung chung va rang budc:

Viéc lua chon xay dung cac CSDL dung chung cho tinh cling phai dua trén
nguyeén tic, d6 1a bao dam viéc chia sé cac thdng tin ding chung cho toan tinh, cung
cap chinh xac, kip thoi céc théng tin cho cac hoat dong nghiép vu chung cua tinh dé
giam thiéu t6i da thoi gian xir ly, phdi hop giita cac co quan, don vi trong tinh. Qua



54 CONG BAO SON LA/S6 50/Ngay 25-08-2025

d6, cung cp cac DVCTT cho ngudi dan mot cach minh bach, rd rang va giam thiéu
t6i da thoi gian di lai cho nguoi dan. Hon nita, cdc CSDL ding chung nay ciing can
phai so sanh, tham chiéu dén cac CSDL qudc gia hién nay dang duoc xay dung dé co
thé c6 16 trinh ciing nhu sy phdi hop trién khai cho phu hop.

Ngoai ra, tiy theo tinh hinh thuc té dé xem xét, can nhéc dua céac dit liéu khac
phét sinh trong qué trinh giai quyét TTHC, ciling nhu su can thiét cua cac di lidu do
dé phuc vu qua trinh quan 1y nha nuéc, hinh thanh dit liéu ding chung cua tinh. Viéc
xay dung cac CSDL can phai c6 sy tham gia caa cac thanh phan lién quan dé bao dam
tinh day du, chinh x&c vé mat dit liéu dé tranh viéc dau tu, xay dyng tring lap. Bong
thoi, can can dbi ngan sach cua tinh trong viéc dé xuat xay dung CSDL phu hop véi
viéc cap nhat, duy tri Khung kién tric CQS cua tinh Son La. Vi du nhu d6i voéi dich
Vu cung cap cap giay phép xay dung, ngoai dich vu cung cap theo tham quyén cua
cua S& Xay dung, Tinh xem xét su can thiét va lra chon thoi diém phu hop dé trién
khai dich vu cung cap théng tin cap gidy phép xay dung thudc tham quyén cua Ban
Quan ly céc khu cong nghiép tinh Son La, cip gidy phép xay dung thudc tham quyén
cap gidy phép caa UBND cap truc thudce, dé hinh thanh dit liéu dung chung dong bg,
bao dam phl hop vé ha tang k¥ thuat, nguon nhan luc duy tri van hanh, cap nhat di
licu thudng xuyén, quyét tim caa nguoi dimg dau, hiéu qua, von...

Qua phan tich va can ctr vao bang cac dich vu dung chung cuia tinh Son La,
viéc két ni, sir dung cac CSDL qudc gia, cac CSDL do cac Bo da va dang trién khai
sau va danh sach cac dir liéu dung chung cho toan tinh nhu sau:

Bang 7. Két néi, sir dung CSDLQG va CSDL do cé&c B da va dang xdy dung

Co quan chua

STT CSDL Cac thong tin co ban .
quan

- S6 dinh danh/CMND
- Ho va tén

- Ngay, thang, nam sinh
- Gigi tinh

CSDLQG vé | - Noi dang ky khai sinh .
A A Bo Cong an
dan cu - Qué quén

- Dan toc

- Ton giao

- Quéc tich

- Tinh trang hén nhan
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STT

CSDL

Cac thong tin co ban

Co quan chu
quan

- Noi thuong tru
- Noi 6 hién tai
- Va cac théng tin khac

CSDLQG vé
dang ky doanh
nghiép

- M4 s6 doanh nghiép

- Tén doanh nghiép

- Nganh, nghé kinh doanh

- M4 sb dia diém kinh doanh
- bia chi doanh nghiép

- Bién thoai

- Email

- Chu so hitu

- Vén diéu l¢

- Nguoi dai dién theo phép luat
- Va cac théng tin khac

B0 Tai chinh

CSDL dit dai
qudc gia

- Nhém dix liéu vé nguoi: gom dit liéu nguoi
quan 1y déat dai, nha & va tai san khac gin
lien véi dat, nguoi st dung dat, chu s¢ hitu
nha & va tai san khéc gan lién vai dat, nguoi
c6 lién quan dén cac giao dich vé dat dai,
nha & va tai san khac gin lién véi dat;

- Nhém dix liu vé thira dat: gom dir liéu
khéng gian va dit liéu thugc tinh cia thira dat;
- Nhom dix liéu vé tai san gan lién voi dat:
gom dix liéu khong gian va dit liéu thuoc tinh
ctia nha & va tai san khéc gan lién véi dat;

- Nhoém dix liéu vé quyén: gom dit liéu thudc
tinh vé tinh trang st dung cua thira dat, nha
& va tai san khac gan lién véi dat; han ché
quyén va nghia vu trong sir dung dat, s¢ hixu
nha ¢ va tai san khac gan lién véi dat; giao
dich vé& dat dai, nha & va tai san khac gan
lién véi dat;

- Nhém dit liéu vé thay hé: gom dir liéu
khong gian va di liéu thudc tinh vé hé thong
thiy van va hé théng thay loi;

B Nong nghiép
va Moi truong
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STT CSDL Cic thong tin co ban Coquan chu
quan
- Nhom di liéu vé giao thong: gom dix liéu
khéng gian va dix liéu thudc tinh vé hé thong
duong giao thong;
- Nhém dir ligu vé dia gisi: gom dix ligu
khong gian va dir liéu thuge tinh vé moc va
duong dia gidi hanh chinh cac cap;
- Nhém dir ligu vé dia danh va ghi chd: gom
dir liéu khéng gian v§1 dir liéu thuoc tinh vé
vi tri, tén cua cac doi tugng dia danh son
van, thuy van, dan cu, va cac ghi chu khac;
- Nhém di ligu vé diém khong ché toa do
va do cao: gom dir liéu khong gian va dir
liéu thudc tinh vé diém khong ché toa d6 va
do cao trén thuc dia phuc vu do vé lap ban
do dia chinh;
- Nhém dit liéu vé quy hoach: gom dix ligu
khong gian va dit liéu thugc tinh ve duong
chi gigi va moc gidi quy hoach sir dung dat,
quy hoach xay dung, quy hoach giao théng
va cac loai quy hoach khéc; chi gigi hanh
lang an toan bao vé cdng trinh.
- Khai sinh
- Tinh trang hén nhan
.| - Tinh trang giam ho
4 CSDt'i‘C;]’e ho | Khai ti Bo Tu phap
’ - Quaoc tich

- Cha, me, con
- Va cac théng tin khac
- M4 s6 thué
- Ho va tén
- CMND

5 | CSDL véthué |- Tinh/Thanh phé cu tra Cuc Thué
- Ngay cap ma sb thué
- Co quan thué quan ly
- Va cac théng tin khac

CSDL V& ding | - Ma s6 ho so dang kiém
6 kiém phuong | - S6 ding ky phuong tién Bo Xay dung
tién

- Chu so hiru phuong tién
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STT

CSDL

Cac thong tin co ban

Co quan chu
quan

- Thoi han ding kiém
- Tinh trang phuong tién
- Va cac thong tin khac

CSDL vé bao
hiém xa hoi

- Ho va tén

- Ngay sinh

- Gigi tinh

- S6 CMND

- Noi céap giay khai sinh
- bia chi cu tra

- M& ho gia dinh

- Quan hé vai chu ho

- M4 s6 thé bao hiém

- Dia chi dang ky kham chita bénh
- Thoi han sir dung

- Va cac théng tin khac

B4o hiém xa hoi
Viét Nam

CSDL vé ding
ky phuong tién

- M4 s6 ding ky phuong tién
- Tén chu phuong tién

- S6 may

- S6 khung

- bia chi thuong tru

- Bién s6 dang ky

- Nhén hiéu

- Mau son

- Va cac théng tin khac

B Cong an

CSDL vé ly
lich tu phap

- Ho va tén

- Ngay, thang, ndm sinh
- Noi sinh

- Quéc tich

- Gigi tinh

- Noi thuong tru

- Noi tam trQ

- CMND

- Ho va tén cha

- Ho va tén me

- Ho va tén vo/chdong
- Tinh trang an tich

Bo Cong an
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STT

CSDL

Cac thong tin co ban

Co quan chu
quan

10

CSDL vé ho
chiéu pho
thong

- Loai
-Masé

- S6 ho chiéu
- Ho va tén

- Qudc tich

- Ngay sinh

- Noi sinh

- S6 CMND
- Gi6i tinh

- Ngay cap

- Ngay hét han
- Noi cap

Cuc Quan ly
xuat nhap canh -
Bo Cong an

11

CSDL vé thong
quan dién t

- S6

- Ngay dang ky

- Tén Cuc

- Tén Chi cuc

- M4 s6 thué don vi nhap khau
- Tén don vi nhap khau

- Tén don vi xuat khau

- Loai hinh

- S6 hop déng

- Ngay thang nam hop dong
- Sb hoa don

- Ngay thang nam hoa don
- Nudc xuat khau

- Cang, dia diém xép hang

- Cang, dia diém d& hang

Cuc Hai quan

12

CSDL vé bao
cao tai chinh

- Tén cong ty

- bia chi

- Nam bao cdao tai chinh
- Tai san

-Masb

- Thuyét minh

- S6 cubi nam

- S6 d4u ndm

Cuc Thué

13

CSDL vé
nguoi 6 cong

- S
- Loai di tuong
- Ho vatén

Bo Noi vu
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STT

CSDL

Cac thong tin co ban

Co quan chu
quan

- Ngay, thang, ndm sinh
- Gigi tinh

- Qué quéan

- Dan toc

- Ton gido

- Quéc tich

- Noi thuong tru

14

CSDL vé can
b9, cdng chuec,
vién chuc

- Ho va tén

- Nam sinh

- Qué quan

- Trinh do

- Chuyén nganh dao tao
- S6 CMND

- Chtre danh chuyén mon
- Chie danh nghé nghiép
- Hé s6 luong

- Va cac théng tin khac

Bo NoOi vu

15

CSDL vé ho
chiéu cong vu,
ngoai giao

- Loai

- Ma sb

- S6 ho chiéu
- Ho va tén

- Quéc tich

- Ngay sinh

- Noi sinh

- S6 CMND
- Gigi tinh

- Ngay cap

- Ngay hét han
- Noi cép

Bo Ngoai giao

CSDL ding chung cho toan tinh Son La can dap tng dugc cac yéu cau:

(1) Dtr liéu duoc Iuu tai Trung tdm dir liéu cua tinh do co quan chu quan chiu trach
nhiém quan 1y, dit liéu sé hoa phai dugc bao dam ¢ gia tri phap 1y theo quy dinh. Di
liéu c6 thé duoc chia sé véi cac co quan trong dia ban tinh, hodc véi cac tinh khac hozc
Vi cac co quan Trung uong tity theo nhu cau, trach nhiém gitra cac bén.
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(2) D liéu duoc luu trit nham muc dich phuc vu cho cong tac quan ly, cap
nhat, chia sé vadi cac co quan lién quan trong dia ban tinh va vai cac tinh, cac bo,

nganh khi c6 nhu cau thuc té.

(3) Dir liéu duoc thu thap, cap nhat va luu trir tir viéc thuc hién cdc TTHC cua

ngudi dan va doanh nghiép, tir d6 hinh thanh CSDL vé giai quyét TTHC.

(4) Dit liéu duoc thu thap, chuan hoa, xac thuc va dugce luu trit nham muc dich
chia sé véi cac don vi lién quan dé ting kha ning tra ctu, Xuat thong tin trong qué
trinh giai quyét TTHC, thu ngan thoi gian xir Iy ho so TTHC. Cac dit liéu nay ciing
la nhitng thanh phan quan trong dé phuc vu cho viéc xay dung kho dir liéu cua tinh

nham muc dich théng ké, phan tich, bao céo sau nay.

Bang 8. Danh sach cac thong tin diz liéu dung chung cho toan tink Son La

STT \Dﬁ’ ligu Cac thong tin co ban Co quan chu
dung chung guan
- M4 s6 giy phép
- Ngay, thang, nim cap
- Cép cho: Tén nguoi dan/doanh nghiép/to
chuc
- bia chi cong trinh
| - Tén cong trinh - S¢ Xay dung
D_ﬁ: ligu Yé _ Vi tri xay dung - BanAQuén I)’( cac
1 gl?y phép | _ Loai va cap cong trinh khu cong n,ghlép
xay dung . - UBND cap
- Chi gidi xay dung .
huyén
- Dién tich xay dyng
- Tong dién tich san
- Chiéu cao cong trinh
- S tang xay dung
- Hiéu luc gidy phép
Dir lieu vé chang | Dit liéu vé ching chi
chi hanh nghé hoat | hanh nghé hoat dong
Dit licu vé | dong xay dung cua | xay dung cua to chirc
china chi | €& nhan bao gém: | bao gom: A
2 hoat ?ic}ng - M4 s chitng chi | - M4 s ching chi S0 Xay dung
xay dung | - Ho va tén - Tén té chuc
- S5 CMND - Giay chiing nhan
dang ky doanh
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Dir ligu Cac thong tin co ban Co quan chu
STT | . .
dung chung ’ ’ ’ guan
- Ngay cap, noi cap | nghiép/Quyét dinh
- Ngay, thang, nam | thanh lap
sinh - Tén nguoi dai dién
- Pia chi thuong tra | theo phap luat
- S6 dién thoai - Quoc tich
- Trinh 30 Chuyén - Pia chi tru s& chinh
mon - Sb dién thoai
-Pon vicong tac | - Von diéu 1&
- Linh vuc hoat - Pham vi hoat dong
dong xay dung xay dung
- Han sur dung - Han sir dung
- Sb giay phép
| - Ho vatén cua chii co s¢ dugc cap giay
Dt liéu ve 5 , .
;In tzan © | phép Canh sat Phong
3 - .| - Chuc vy cua chu co so chay chira chay
phong chay | Dai dién cho tinh
chira chay R i
- Ngay lap bién ban kiém tra
- bia chi co so
- S6 giay chang nhan
| - Hiéu lyc
Drlicuve | _ Tén co so
gidy chung . 9
-Ténch
4 | nhanan " ease S& Cong Thuong
toan thyc | bia chi co s&
phém - bién thOai
- Nganh nghé kinh doanh du diéu kién an
toan thuc pham
| - S6 quyét dinh
Ditliguve | _ Ngay thang ndm _
danh gia tac A . So Nong nghiép
5 A .. |-Ténduan Cene
dong moi RN va Mot truong
trrong - Tén chu dau tu
- Va cac thong tin khac
Dit liéu vé | - S6 quyét dinh .
6 e ve 0 quyeta So Xay dung

quy hoach
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Dir ligu Cac thong tin co ban Co quan chu
STT| . .
dung chung guan
- So do
- Loai quy hoach
- Va cac thong tin khac
- Sb giay ching nhan
Dit liguvé |- Téncoso
vé sinh an | - Loai hinh kinh doanh .
7 c : SG Y té
toan thuc | - Tén chu co so
pham - Pia chi co so
- Pién thoal

Ngoai cac dé xuat vé viéc st dung céc dir liéu néu trén, Khung kién tric CQS
tinh Son La con ¢6 nhitng CSDL duing chung khac, phuc vu cac hé théng, tng dung,
dich vu dung chung thudc Khung kién trac.

2. Kién tric ing dung
2.1. Hién trang cac ung dung dang sir dung
a) Ung dung cung cap dich vy va dit liéu thong tin:

Cong Thong tin dién tir cua tinh tai dia chi http://sonla.gov.vn gom 01 Cong
chinh va cac Trang thong tin dién tir thanh vién (sa, ban, nganh; UBND cap huyén,
cap x3) da dap ang cac chirc ning hd tro co ban vé tuong tac véi to chuc, ca nhan
trén moi truong mang, két ndi, chia sé thdng tin cta co quan nha nudc trén moi
truong mang cia Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 ciia Chinh
pht quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cdng truc tuyén cua co quan Nha
nudc trén moi trudng mang. Cong Thong tin dién tir tinh thudng Xuyén cung cap cac
tin térc thong tin chi dao diéu hanh cua 1anh dao tinh, S&, nganh, huyén, tao diéu kién
thuan lgi cho cac t6 chirc, ca nhan va doanh nghiép khai thac thong tin; 100% céc
S&, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho da c6 Trang thong tin dién tar dap ung
yéu cau.

Bang 9. Cong, Trang TTPT ciia cdc co quan nha nuéc tinh Son La

TT Pon vi Pia chi truy cap
1 Cong thong tin dién tir tinh Son La https://www.sonla.gov.vn

https://sonla.gov.vn/ubnd/4/467/63576
/van-phong-ubnd-tinh-son-la/

2 Van phong UBND tinh
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3 S¢ Cong thuong https://socongthuong.sonla.gov.vn
4 S¢ Gido duc va Pao tao https://sogiaoduc.sonla.gov.vn/

5 S& Khoa hoc va Cong nghé https://sokhcn.sonla.gov.vn/

6 So Nong nghiép va Moi Truong https://sonnmt.sonla.gov.vn/

7 So Ngoai vu https://songoaivu.sonla.gov.vn/

8 S& Noi vu https://sonoivu.sonla.gov.vn/

9 S¢ Tai chinh http://sotaichinh.sonla.gov.vn

10 S& Tu phap https://sotuphap.sonla.gov.vn/

11 | S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich https://vhttdl.sonla.gov.vn/

12 So Xay dung https://soxaydung.sonla.gov.vn/
13 SoY té https://soyte.sonla.gov.vn/

14 S& Dén toc va Tén gido https://sodantoctongiao.sonla.gov.vn/
15 Thanh tra tinh https://thanhtra.sonla.gov.vn/

16 Ban Quan ly cac khu céng nghiép tinh | http://bglkcn.sonla.gov.vn/

17 Bao hiém x& hoi tinh https://sonla.bachiemxahoi.gov.vn
18 | Chi cuc Thué khu vyc IX https://sonla.gdt.gov.vn/

19 Cong an tinh https://congan.sonla.gov.vn/

b) Ung dung CNTT tai Bo phan mét cira va cung cap dich vu cdng truc tuyén:

Hé thng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Son La lién théng, dong
bo tir tinh dén x&; dap tmg day du tinh ning theo quy dinh, két néi day du, toan dién,
chia sé dir liéu véi Cong Dich vu cong Quéc gia, Hé théng EMC cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé, két ndi vai CSDL québc gia vé dan cu cua Bo Cong an; Hé théng quan
Iy dat dai cia Bo Nong nghiép va Mai truong; Hé théng dang ky, giai quyét chinh
s&ch trg gilp xa hoi truc tuyén cua Bo Y té; Hé thong phan mém dich vu cong lién
thong dé trién khai 02 nhom dich vy cong lién thong gitta cac nganh Tu phép - Bao
hiém - Y té - Cong an. Bén thang 6/2025, tong sé dich vu cdng truc tuyén caa tinh
14 1.560 dich vu, trong d6: Ty 1& DVC tryuc tuyén toan trinh du diéu kién 1a 1560/1560
(dat 100%); ty 16 DVC c6 phat sinh hd so nop truc tuyén (toan trinh mgt phan)
319/380 (dat 83,9%); ty & hd so truc tuyén toan trinh 58486/62123 hd so (dat
94,1%); ty 1& hd so truc tuyén mot phan 7.006/7.110 ho so (dat 98,5%); ty 1é TTHC
duoc tich hop, trién khai thanh toan truc tuyén 516/516 TTHC (dat 100%)

Trién khai ra soat, danh gia, cdu triic quy trinh d6i vé&i cac nhom TTHC,
DVCTT lién thong theo Quyét dinh 206/QDP-TTg; xay dung tinh ning lam sach tai
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khoan trén Hé thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh, két ndi, xac thuc
thong tin tai khoan qua Hé thong dinh danh va xac thuc dién tir (VNelD).

¢) Ung dung CNTT trong noi b co quan nha nudc:

- Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh: di duoc trién khai tai 725 co quan,
don vi, két ni 100% S, nganh, UBND cép huyén, 100% UBND cap x4 thudc tinh.
Tong s6 c6 228.494 van ban chi dao, diéu hanh cia UBND tinh, céc So, ban, nganh
va UBND cac huyén, thanh phd, xa, phuong, thi tran da duoc ban hanh, gti, nhan
qua Hé théng, trong d6 c6 222.470 van ban phat hanh da dugc ky s6 (dat trén 97%),
vi vay hau hét vin ban di, dén trong toan tinh di duoc xur ly hoan toan trén moi
trudng mang.

- Heé thong thong tin bao céo: dap (ng yéu cau chirc ning, tinh nang ky thuat,
gop phan dong bd, bao dam cung cip thong tin chinh xéc, day du, kip thoi, phuc vu
cong tac tong hop, quan 1y s liéu ctua co quan hanh chinh Nha nudc. Dong thoi,
thuc hién két ndi day du ché do bao céo, cung cap thong tin, dit liéu caa tinh voi Hé
théng thong tin bao cao Chinh phu, Trung tdm théng tin, chi dao diéu hanh caa Chinh
pht, Tha tudng Chinh pha.

- Hé thong thdng tin phuc vu hop (eCabinet) duoc trién khai tai Van phong
UBND tinh va mot s6 co quan, don vi trén dia ban tinh, huéng dén muc tiéu hop
khong gidy to gop phan tich cuc vao cong tac cai cach hanh chinh.

d) Ung dung chuyén nganh:

- Nganh Néng nghiép va Moi truong day manh chuyén d6i so trong cac linh
vuc quan ly va sir dung dat, b tri ngudn luc hop 1y dé xay dung, hoan thién co s
dir liéu dat dai cua tinh; xay dung CSDL quan tric, giam sat méi trudng dinh ky, di
liéu hé so, thu tuc moi truong, di liu da dang sinh hoc, dit liéu thanh tra vé moi
truong va da dang sinh hoc; hoan thanh viéc xay dung va dua vao khai thac str dung
co so dir lisgu vé Tai nguyén nudc va Khi tuong thay vin tai dia chi
https://tnn.sotnmt.sonla.gov.vn va https:/kttv.sotnmt.sonla.gov.vn. Tiép tuc trién
khai dir liéu s6 vé ndng nghiép, bao gom: Dir liéu ma sb ving trong (205 mé sé ving
trong); Dir liéu co so dong goi (11 ma sé dong g6i); Nhat ky dién tir (195 tai khodn
trén phan mém Farmdiary.online va 11 tai khodn trén co sé dir liéu nganh trong
trot). Tap hudn vé thiét 1ap quan Iy, ma sé ving trong phuc vy xuat khau, ma s6 ving
trong linh vuc trong trot cho thanh vién cua cac té chic, ca nhan duge cap ma sd
ving trong, co sé dong goi duoc 08 16p véi 174 luot nguoi tham du.

- Nganh Xay dung tiép tuc trién khai CSDL quan ly quy hoach, cung cap thong
tin quy hoach truc tuyén trén nén tang hé théng céng nghé thong tin dia ly toan cau,
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dién toan dam mAy trén dia ban tinh Son La; CSDL nguén nguyén liéu ding cho san
xuat vat liéu xay dyung trong nudc va co sé dit liéu ngudn nhan luc nganh xay dung
trén dia ban tinh Son La. Quan ly phuong tién kinh doanh van tai, quan 1y nguoi
diéu khién phuong tién, hd so phuong tién, cp va quan 1y gidy phép ngudoi diéu
khién phwong tién trén nén tang sé cia B Xay dung, hé thong co sé dit liu cap
gidy phép lai xe duoc truyén vé Cuc duong bo Viét Nam hang ngay dé dong bo dir
liéu, quan 1y gidy phép lai xe trén toan qudc; chi dao cac don vi kinh doanh van tai
hanh khach thuc hién ban vé xe van tai bing hinh thirc ban vé dién tir, ban vé qua
dién thoai.

- Nganh Y té phéi hop véi Bao hiém x4 hoi tinh huéng dan trién khai thi diém
kham chira bénh Bao hiém x& hoi bang can cudc cong dan gan chip. Trién khai thuc
hién hoa don dién tir gilp giam thoi gian bénh nhan phai cho doi thanh toan; hé
thong bam sb xép hang dang ky kham bénh, vao budng kham bénh; hé thong luu trix
hinh anh (PACS) va hé thdng chit ky dién tir tai mot s6 bénh vién trén dia ban tinh.
Thuc hién tra két qua xét nghiém qua hé thdng LIS, chan doan hinh anh qua hé théng
RIS lién thong vai hé théng phan mém HIS. Trién khai M6 hinh “Bénh vién thong
minh” tai Bénh vién Pa khoa tinh Son La (theo Quyét dinh sé 1903/0P-UBND ngay
26/9/2023 cua UBND tinh).

- Nganh Gido duc va Pao tao tiép tuc trién khai CSDL nganh trén CSDL chung
ctia Bo Gido duc va Pao tao tai dia chi https://sgd.csdl.moet.gov.vn. Trién khai dong
bo phan mém quan 1y trudng hoc tir mam non, phd théng va gido duc thudng xuyén
dam bao tdi thiéu cac moé dun quan 1y hoc sinh, d6i ngii, két qua hoc tap, co sé vat
chat, xép thoi khoa biéu; dam bao két ndi lién théng dir liéu tir trudng dén phong,
S¢ Giado duc Pao tao. Trién khai st dung hoc ba dién tr qua hé thong SMAS,
VNEDU; phan mém Kiém dinh chét lugng Gido duc. Sir dung Hé théng dit liéu quan
ly thi tot nghiép trung hoc phé thng, trién khai nhap liéu va quan ly tryc tuyén dong
bo tir Bo Gido duc Pao tao, S& Gido duc Dao tao dén tit ca cac truong va téi thi sinh
trong tat ca cac khau tir dang ky du thi dén thong bao diém.

- Nganh Céng Thuong tiép tuc duy tri va cap nhat dix liéu, ban do sb (GIS) quan
ly thuy dién trén dia ban tinh Son La phuc vu cho céng tac quan 1y Nha nudc trong
linh vyc thay dién. Phdi hop voi VNPT Son La xay dung hé thong “Quan 1y Co s&
dir liéu nganh Coéng Thuong” (https://csdlsct.vnptsonla.vn/) dé thuc hién viéc quan
Iy va luu trit tap trung co s& dit liéu cia nganh Cong Thuong, két ndi lién thong tir
S¢ Cong thuong dén cac don vi, doanh nghiép trén dia ban tinh. Phdi hop véi Cuc
thué tinh trién khai 4p dung viéc xuat hoa don dién tir theo tung lan ban hang téi
100% cac cira hang ban I¢é xang dau trén dia ban tinh.
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- Nganh Vin héa, Thé thao va Du lich trién khai phan mém du lich théng minh
tai dia chi https://mysonla.vn/ va Ung dung du lich théng minh (App Tourism) trén
dién thoai di dong; phan mém Quan 1y di san vin héa trén dja ban tinh tai dia chi
http://dsvh.sonla.gov.vn. Phéi hop trién khai, quang ba tour du lich 4o tai khu du lich
Quéc gia Moc Chau gitip ngudi xem c6 thé trai nghiém di lai, tham quan, tuong tac
gan nhu thyc té v6i v6i dia danh da s6 hoa trong méi trudng 3D théng qua cac san
pham cong nghé.

2.2. Tinh hinh trién khai cadc HTTT, CSDL chuyén nganh
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2.3. Phan tich, dinh gid két qua trién khai Kién trac sng dung trong Kién
triuc COQDT tinh Son La, phién bdn 2.0

Kién trc ung dung trong phién ban 2.0 dit trong tdm vao viéc tich hop, chia
sé dir liéu va xay dung nén tang két ndi gitta cac hé théng quan ly dir liéu cua cac co
quan nha nudc tai dia phuong. Viéc trién khai Kién tric ung dung da giup ting
cuong kha nang quan ly, t6i wu hoa quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh va tao
diéu kién cho céc co quan chia sé dit liéu d& dang hon, dong thoi lién két véi cac co
so dir liéu qudc gia quan trong nhu dit liéu dan cu, bao hiém va ho tich. Tinh Son La
da tap trung vao viéc xay dung va trién khai déng bo cac HTTT dung chung, dam
bao lién thdng dit liéu gitta cac hé thong thong tin caa tinh, trong tdm 12 Nén tang
tich hop, chia sé dir liéu (LGSP) va hé théng thong tin quan ly hanh chinh cong.

2.4. M0 td nhu cau phét trién hogc nang cdp cac thanh phan i#ng dung

Nhu cau duy tri, ndng cip Cong Thong tin dién tir cta tinh dap tng Thong tu
s6 22/2023/TT-BTTTT ngay 31 thang 12 nam 2023 cta B Théng tin va Truyén
thong Quy dinh ciu trlc, b6 cuc, yéu cau ki thuat cho Cong thong tin dién tir va
Trang thong tin dién tir cua co quan nha nudc.

Nhu cau duy tri, nang cap Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua
tinh d4p tng Théng tu sé 21/2023/TT-BTTTT ngay 31 thang 12 nam 2023 cia Bo
Thong tin va Truyén thong Quy dinh vé chirc nang, tinh ning k¥ thuat caa Hé théng
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh va Quyét dinh 473/QD-BTTTT ngay 03 thang
4 nam 2024 cua Bo Thong tin va Truyén thdng vé viéc ban hanh Bb tiéu chi danh
gia Hé thdng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh cap b, cap tinh nam 2024.

Nhu cau duy tri, ndng cp, van hanh LGSP cua tinh tich hop, khai thac théng tin
day du cac hé thong thong tin, CSDL quoc gia da trién khai va cho phép két noi.

Nhu cau phat trién cac nén tang sé dung chung, chd trong tich hop tro 1y ao dé
thuan tién hon cho ngudi dung, tiét kiém thoi gian va tang hiéu qua khi st dung thiét
bi théng minh,

Nhu cau phét trién cac HTTT chuyén nganh, linh vuc, dic biét 1a cac linh vuc
duoc uu tién.

3. Kién tric dir liéu

3.1. Hién trang cdc co so dir ligu

3.1.1. Dich vu cung cap thong tin vé tinh hinh phat trién kinh té, x& hoi caa tinh
cung cap cac dir lidu:

- Dit liéu vé ban dd hanh chinh tinh.



CONG BAO SON LA/S6 50/Ngay 25-08-2025 75

- Dit liéu vé co so ha tang.
- Dix liéu vé diéu kién tu nhién.
- Dit liéu vé so db t chirc bo may.
- Dit liéu vé cai cach hanh chinh.
- Dit liéu V& lich 1am viéc caa Lanh dao tinh.
- Dit liéu vé thdng tin tiép dan cua Lanh dao tinh.
- Dit liéu vé thong tin dat dai, quy hoach, dau thau, nghién ctu khoa hoc, ngan
sach, gia ca hang hoa.
- Dit liéu vé& vin ban quy pham phap luat.
- Dit liéu vé cong béo.
- Dit liéu vé thu vién phap luat.
- Dit ligu vé nha dau tu.
- Dit liéu vé thong tin TTHC va DVCTT mot phan va toan trinh.
- Dit liéu vé Kinh té x4 hoi, hop tac dau tu, thong tin d6i ngoai.
- Dit liéu vé thdng tin chi dao diéu hanh caa UBND.
- Dit liéu vé tiép nhan, xir Iy phan &n, kién nghi cia ngudi dan, doanh nghiép.
- Dit liéu vé Website ctia cac s, ban, nganh, x3, phuong va cac don vi Khac.
3.1.2. Dich vu cung cap thdng tin vé dang ky va xtr Iy TTHC cung cap nhiing dit liéu:
- Dit liéu vé danh sach TTHC cua tinh.
- Dit liéu vé ma, tén, co quan coéng bd, co quan thyuc hién, linh vuc caa TTHC.
- Dit liéu vé Tén TTHC, mtic @6 DVC, linh vuc, co quan quan ly, quy trinh tiép
nhan, xir Iy hd so caa DVCTT .
- Dit liéu vé tinh hinh xir Iy hd so chung cta toan tinh, cua timg don vi theo ting
thang (Dix liéu vé ho so tiép nhan, hd so da giai quyét, s6 ho so giai quyét dang han).
- Dir liéu vé can bo xir Iy TTHC (Sé luong, tén cén bo, ma can bo, so
CMND/CCCD, ngay sinh, email,...).
- Dir ligu vé cong dan nop ho so TTHC (sb lugng, Ho va tén, S6 CMND/ho
chiéu/CCCD, ngay sinh, email, s6 dién thoai.....).
~ - Durligu vé td chuc nop hd so TTHC (Loai tai khoan, Tén, M4 sb thué, Ma
gidy phép, ngay cap, email...).
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- Céc dir liéu khac.

3.1.3. Dit liéu do dich vu noi bo cung cap

a) Dir liéu noi bo dung chung cap tinh:

Dit liéu vé thu dién tir cdng vu (s6 luong email cdng vu da cap, tén, danh sach
email cng vu, ho va tén, tén don vi lam viéc, sé dién thoai, ngay thang niam sinh. ..,
s6 lugng vin ban dién tir dd chuyén qua dudng email...).

Dit liéu vé quan ly tai san cong: Danh muc tai san cong, ma tai san cong, tén
tai san cong, ngdy mua, ngay khau hao, ngay ban giao, don vi ban giao, don vi quan
ly, ho va tén can bo quan ly,...

Dir liéu vé can b, cong chuc, vién chirc va danh gia can bo cong chic, vién
chtc (Ho va tén, gidi tinh, ngay sinh, sé dién thoai, email, trang théai 1am viéc, tén
dang nhap, ma can bo, don vi cong tac, chic danh, chiic vu khéc, dan toc, sb
CMND/CCCD, noi cap, qué quan, ho khau thuong trd, ho khau tam trd, ngay ky hop
ddng, ngay tuyén dung tap sy, Ngay hét han tap su, ngay bo nhiém ngach, ma ngach,
bac lugng, hé sd, thoi diém nang luong, phu cap chtc vy, phu cip khac, trinh do
chuyén mdn cao nhat, chuyén nganh, trinh d6 1y luan chinh tri, quan 1y nha nudc,
trinh d6 tiéng anh, trinh do ngoai ngir khac, trinh d6 tin hoc, ngay vao dang, don vi
két nap, ngay chinh thirc vao dang, hinh thirc khen thuéng cao nhat, s6 s6 BHXH...).

Dit liéu vé quan 1y van ban diéu hanh.

Dit liéu vé chir ky so: S6 lugng chir ky s6 ¢ong vu da duoc cap, danh muc céc
can bo da dugc cap chir ky s, danh muc cac vin ban dugc ky 6. ..

Dit liéu vé thi dua khen thuong.

b) Dir liéu chuyén nganh trong tinh:

- Nganh Y té:

+ Dir liéu quan ly bénh vién.

+ Dit liéu ctia quan ly y té co so: Dit liéu vé khdam bénh, hd so bénh &n, bao céo
kham bénh, danh sach bénh nhan nhap vién, quan ly danh sach bénh nhan, danh sach
bénh nhan xuit vién, xac nhan chi phi bao hiém y té, vién phi noi trd, dix liéu bao
c4o bao hiémy té cap x4, huyén, tinh.

+ Dit liéu vé& an sinh x& hoi.

- Nganh Giéo duc va Pao tao:

+ Dit liéu vé quan ly nhan su.
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+ Hé thdng théng tin giéo duc.

+ Hé thdng thong tin website, di liéu nganh gido duc va dao tao.

- Dr liéu nganh N6ng nghiép va Méi truong:

+ Co s dir liéu quan 1y dat dai.

- Dir liéu nganh Xay dung:

+ Dit liéu vé cong bd cong khai quy hoach xay dung tinh.

+ Dit liéu vé quan 1y dao tao, sat hach, cip doi gidy phép lai xe.

- Dir liéu nganh Noi vu:

+ Dit liéu vé chi s6 CCHC cuia cac co quan hanh chinh nha nuéc;

+ Dit liéu vé céan bd, cong chrc, vién chuc;

+ Dir liéu vé tai liéu luu trix dién tu;

+ Dit liéu vé thong tin cung cau lao dong;

+ Dit liéu vé tai chinh trg cap wu dii ngudi 6 cong;

+ Dit liéu vé nguoi c6 cong;

+ Dir liéu vé cung lao dong: Ho va tén nguoi lao dong, sé luong, ngay thang
nam sinh, gigi tinh, dan toc;

+ Dir liéu vé cau lao dong: Dan sb c6 tudi tir 15 tré [18n, luc luong lao dong, lao
dong co viéc lam, that nghiép, khdng tham gia hoat dong kinh té, trinh do chuyén
mon k¥ thuat, lao dong da quan dao tao, Tong sé doanh nghiép trén dia ban, tong sé

lao dong, nhu cau tuyén dung lao dong, quy mé lao dong, loai hinh doanh nghiép,
lao dong chia theo nhém nghé, Lao dong chia theo linh vuc kinh doanh. ..

c) Dit liéu nganh doc trién khai tir trung wong xuéng dia phuong:
- Dir liéu nganh Céng an:

+ Dir liu dang ky xe: Loai phuong tién, ma phuong tién, ngay dang ky, nién han
sir dung, ngay hét han, ma s6 may, tinh trang phuong tién, ho va tén chu phuong tién. ..

+ Dir liéu quan ly tai nan giao théng duong bo: Sé luong tai nan giao théng,
ngay tai nan, S6 luong ngudi gap nan, sé luong ngudi chét, dia diém xay ra tai nan
giao théng, qua trinh xur 1y...

+ Dt ligu thong tin chitng minh nhan dén, thé can cude cong dan...

- Dir liéu nganh Tai chinh:
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+ Dit liéu dang ky doanh nghiép: Tén doanh nghiép, ma sé doanh nghiép, dia
chi tru sé chinh, nganh, nghé kinh doanh, tén ngudi dai dién theo phép luat, mau dau
cua doanh nghiép, tinh trang phap ly cua doanh nghiép...

+ Dit liéu theo ddi, giam sat va danh gia cac dy an dau tu sir dung von cua Nha
nuéc: Tén du an; Cha dau tu; S6 Quyét dinh phé duyét du n, Quyét dinh giao vén,
Ké hoach vén...

+ Dit liéu mang dau thau qudc gia: S6 TBMT; Chu dau tu; Tén goi thau; Tén
du &n; Bén moi thau; Gia goi thau. ..

+ Dit liéu ngan sach va kho bac (TABMIS): Tén don vi, mi s, noi nghiép vu
thu chi, s tién, dia ban. ..

+ Dir liéu vé Quan ly tai san cong trén 500 triéu: Tén don vi, ma s6, Loai tai
san, tén Tai san, nam dua vao su dung, khau hao, dia ban...

+ Dir liéu vé thanh toan dién tir lién kho bac trong diéu kién van hanh TABMIS:
Tén don vi, ma s, ndi nghiép vu thu chi, sé tién, dja ban...

+ Dit liéu vé Chuong trinh quan 1y ngan sach nha nude: Tén don vi, ma b, noi
nghiép vu thu chi, sb tién, dia ban.

+ Dit liéu vé ma sb cho cac don vi c6 quan hé véi ngan sach nha nude: Tén don
vi, du an, ma s twong tng, thong tin dia chi don vi...

- Dit liéu nganh Thué:

+ Dit lidu vé Heé thong thué tich hop TMS: Dix liéu quan ly thué céc loai thué
Cua toan nganh...

+ Dir liéu vé ké khai thué qua mang: Tén ca nhan, ma sé, noi nghiép vu thu, s6
tién, don vi, dia ban...

- Dir liéu nganh Tu phap:

+ Dir liéu ly lich tu phap: Ho va tén, tén goi khac, giagi tinh, ngay sinh, noi sinh,
qudc tich, dan toc, noi thuong tri, noi tam trd, S6 CMND/CCCD/H¢ chiéu; Ngay
cap, noi cap, s6 dién thoai, email, Ho tén cha, ngay sinh, ho tén me, ngay dinh, ho
tén vo (chdng), ngay sinh.. .

+ Dit liéu V& van ban phap luat: loai vin ban, co quan ban hanh, tinh trang hiéu
lyc, thoi gian ban hanh, sb van ban, ...

+ Dir liéu vé quéc tich: Tén co quan, Trang thai ho so, 1oai hd so, ngay nhan
ho so, ma ho so, Ho va tén, gidi tinh, ngay sinh, dién thoai, noi sinh (quéc gia, quan,
huyén, thanh phd), noi ding ky khai sinh (qudc gia, quan, huyén, thanh phd), Sé
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CMND/CCCD/hé chiéu, ngay cip, co quan cap, dia chi cu tri hién nay, nghé nghiép,
noi 1am viéc, gidy to kém theo. ..

- Dt liéu nganh Noi vu:

+ Heé thng théng tin béo cdo cua Bo Noi vu;

+ Phan mém bao cao thong ké nganh Noi vu.

+ Dir liéu vé tai chinh tro cap wu dai ngudi ¢6 cong: Ho va tén; ngdy thang nim
sinh; Nguyén quan, Trd quéan, Thudc dbi tuong tro cap wu dai; S6 s6 tro cap; Ty 1é
suy giam kha nang lao dong;...

+ Dir liéu vé tai nan lao dong: Dia chi co quan quan Iy tai nan, dién thoai, Email,
thoi gian xay ra tai nan, dia diém xay ra tai nan; Ho va tén nan nhan, niam sinh, gidi
tinh, nghé nghiép, tinh trang tai nan (Chét, bi thuong ning/nhe).

- Dir liéu nganh Xay dung:

+ Dir liéu théng tin thong ké& nganh xay dung: Tong sé cdng trinh khoi cong
méi trén dia ban, tong sb gidy phép xay dung duoc cap; tong s cong trinh vi pham
quy dinh trat ty xay dung trén dia ban; Tong sé su ¢ vé cong trinh xay dung; Tong
s6 cong trinh duoc chap thuan nghiém thu dua vao str dung; Tong sé su ¢d ki thuat
gay mat an toan lao dong trong thi cong xay dung cong trinh. ...

+ Dir liéu vé Giay phép lai xe: Ho va tén, ngay thang nim sinh, s6 CMND, s
GPLX, gidi tinh, qudc tich, dia chi, nam trang tuyén, hang GPLX, anh chan dung. ..

- Dit liéu nganh Nong nghiép va Mai truong: Dir liéu théng ké cia Bo Nong
nghiép va Phat trién ndng thon: Thong ké sé liéu san xuat ndng, 1am nghiép.

+ Dit liéu vé Ho nghéo, cian nghéo: Danh séch ho nghéo, can nghéo; dia chi. ..

- Dit liéu nganh Cong Thuong:

+ Dir liéu ho chtra thiry dién: Tén Pap; Pia diém xay dung; nhiém vy; nim xay
dung; luu vuc song; nam xay dung; Dién tich luu vuc; Dung tich; mirc nudc.

- Dir liéu nganh Giao duc va Pao tao:

+ Dit lidu gido duc va dao tao: Quan 1y gido vién, ning luc pham chat (Ho va
tén, ma can bo, dia chi cong tac, ndm cong tac, trinh d6 chuyén mon...); Co s& vat
chat nha truong;. ..

+ Dit liéu vé Phé cap gido duc — X6a mu chit : Dir liéu diéu tra vé hoc sinh, gia
dinh gom: Tén cha me, hoc sinh, do tuoi,...
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+ Dir liéu thong ké EMIS: Téng hop quy md, sé luong, chét luong gido duc
hoc sinh, co s¢ vat chat, doi ngi.

+ Dit liéu vé day nghé: Danh sach cac truong nghé, danh sach nghé dao tao, s6
luong lao dong duoc dao tao nghé.

- Dit liéu nganh Y té:

+ Dit liéu bénh nhan kham chira bénh.

+ Dir liéu vé ding ky cap phép hanh nghé kham bénh - chita bénh : Théng tin
vé ngudi dang ky cap phép hanh nghé, co sé xin cap phép hoat dong...

+ Dir liéu vé quan ly trang thiét bi y té: Cong bé du diéu kién san xuat trang
thiét bi y t&; Cong bd tiéu chuan &p dung doi vai trang thiét bi y té thuoc loai A;
Cong b du diéu kién mua ban trang thiét bi y té loai B, C, D.

+ Dir liéu vé dix liéu tré em.

+ Dit liéu vé ddi twong bao trg x& hoi: Ho va tén déi tugng bao tro, sé lugng,
danh sach ddi tuong bao tro, tudi, gisi tinh, ngay thang nam sinh.

+ Dit liéu vé an sinh xa hoi qudc gia: Loai dbi tuong (can tro gilp, hd nghéo,
ngudi ¢4 cdng voi cadch mang, tham gia bao hiém that nghiép...), Ho va tén, nim
sinh, dia chi thuong tru.

- Dir liéu nganh Ngan hang:

+ Dit liéu béo céo thong keé.

- Dit liéu nganh Bao hiém:

+ Dit liéu bao hiém x& hoi: Loai ché do bao hiém x4 hoi; Danh sach ngudi tham
gia bao hiém bat bugc, danh sach nguoi tham gia bao hiém xa hoi tu nguyén, Ma sé
dinh danh/Ma céng dan; Ma ca nhan/Ma céng dan du phong; M& ho gia dinh; Ho
tén nhan khau; Ho tén khac; dia chi...

+ Dit liéu vé giao dich BHXH dién tir: Tén co quan BHXH; Tén co quan to
chtc; M4 s6 thué; Ma sé bao hiém xa hoi; Dia chi lién hé; nguoi lién hé; dia chi thu
dién tar; dién thoai di dong; ...

- Dir liéu quan 1y van phong (Van phong chinh phu):

+ Dir liéu theo ddi tinh hinh thuc hién chi dao caa Chinh pha, Thu tuéng Chinh
phia: Dit liéu TTHC: Danh séch, sd lugng, tén TTHC, méa sd, co quan cong bé/c@ng
khai; co quan thyc hién, linh vuc, quy trinh xur 1y, ...

3.2. Hién trang két néi, chia sé di# liéu
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Céc co so dir lieu (CSDL) chuyén nganh nhu: CSDL Dan cu, Doanh nghiép,
Tai chinh, Bao hiém x4 hoi, Dat dai va Lién thong Tai nguyén va Méi trudng - Thué,
Tu phap, Vian hoa, Du lich, Khoa hoc va Cong nghé... tiép tuc duoc quan tam, phéi
hop dé cung cap, két ndi, chia sé tir hé thong caa cac Bo, nganh véi cac Hé théng
thong tin cua tinh thdng qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu (LGSP) cua tinh.

Trién khai chirc nang kho dit liéu dién tir cua t chirc, ca nhan trén Hé théng
théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh Son La dé ngudi dan, doanh nghiép chi
phai cung cap thong tin mét lan cho co quan Nha nuéc khi thuc hién dich vy cong
truc tuyén.

3.3. Phdn tich, ddnh gid két qud trién khai Kién truc dé ligu trong Kién tric
COPT tinh Son La, phién bin 2.0

Kién tric dir liéu trong Kién trac phién ban 2.0 dat trong tam vao viéc tich hop,
chia sé dir liéu va xay dung nén tang két néi giira cac hé théng quan Iy di liéu cua
cac co quan nha nudc tai dia phuong. V& co ban, cac dit liéu co ban di duoc hinh
thanh & dang sé va duoc két ndi, chia s¢ mot phan. Tuy nhién, nhiéu di liéu (dic
biét dit liéu chuyén nganh) chua c6 hé thdng quan 1y. Cac CSDL chua duoc két ndi,
chia sé nhiéu trong tinh.

Tinh Son La da x4y dung va dang khai thac st dung 15 nhom cha dé theo
Danh muc dit liéu mo cta cac co quan nha nuwdc tinh Son La. Danh muc dir liéu mo
clia cac co quan nha nudc tinh Son La ban hanh tai Quyét dinh s6 2106/QD-UBND
ngay 08/10/2024. Céng dit liéu mé tinh Son La (dia chi data.sonla.gov.vn) da cung
cap 598 dir liéu thuoc 15 nhém chi dé. Tinh dén thang 6/2025, cac dir liéu duoc
cung cip trén Cong dir liéu mo da dat 118.014 luot tai vé.

Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP) cua tinh, hoan thanh két ndi véi cac
CSDL, HTTT bao gom: Co s¢ dir lidu quéc gia vé Pang ky doanh nghiép (Bé Tai
chinh); Hé thong Cap ma sé dich vu quan hé ngan sach (B¢ Tai chinh); Hé théng
thong tin béo cdo québc gia (Vin phong Chinh phi); Hé thong quan 1y vian ban va
diéu hanh tinh Son La két ndi vai truc lién thong vin ban qubc gia; Co sé dir ligu
qudc gia vé bao hiém (Bdo hiém xa héi Viét Nam); Co so dit liéu qudc gia vé van
ban quy pham phép luat (Bé Tuw phdp); Hé théng cap phiéu Iy lich tu phap truc tuyén
(Bé Tuw phdp) theo dé an 06; Hé thong hé tich tu phap truc tuyén (Bé Tuw phdp) theo
dé &n 06; Hé thong cap ma sé don vi ¢d quan hé véi ngan sach (B Tai Chinh); Hé
théng thong tin quan Iy danh muc dién tir dung chung cia cac co quan Nha nudc
phuc vu phat trién Chinh pha dién tir Viét Nam (Bé Khoa hoc va Cong nghé); Hé
théng hd tro thanh toan dich vu cong truc tuyén toan quéc (Bé Khoa hoc va Cong
nghé); Hé théng ma buu chinh Vpostcode (Tong Cong ty Buu dién Viét Nam); Hé
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thdng thong tin ngudn Trung wong voi hé thong théng tin ngudn tinh Son La (B
Khoa hoc va Cong nghé); Hé théng khai thac dich vu gidy phép 1ai xe (B6 Xay ding).

Hgn ché, ton tgi: Cac dit liéu chuy@n nganh hién cd cua tinh dang dugc cac don
vi str dung con rai rac, phan tan, chua duoc chuan hoa va tap hop thanh dit liéu chung,
cha yéu phuc vu cho hoat dong quan ly cua chinh nganh cha quan; céc dit liéu chua
duoc tich hop, lién théng, chia sé véi Hé thong théng tin giai quyét TTHC cua tinh va
chua duoc chia sé dé cac nganh, dia phuong, nguoi dan va doanh nghiép cung khai
thac, sir dung. Dit liéu tai cac nganh chi yéu 1a dang vian ban chua duoc sé hoa, dit
liéu chua day du. Hién nay, tinh Son La van dang trong qué trinh phat trién Cong dit
liéu m¢ cua tinh, kho dir liéu dung chung cua tinh.

3.4. Nhu cdu xay dwng CSDL, két néi, chia sé di ligu

- Tiép tuc S6 hoa tai liéu va xay dung co s dit liéu tai liéu luu trir giup cho co
quan Nha nuéc giai quyét van dé quan ly va phuc vu khai thac tai liéu luu trir nhanh
chéng, chinh xac, tao diéu kién thuan tién cho céc co quan, cac can bo nghién ciu
duoc tra ctru theo dlng yéu cau st dung.

- Tiép tuc phét trién cac co s& dir liéu cdt 16i nhu: Quy hoach phat trién cua cac
nganh, cac linh vuc, H6 so can bd cong chic, Muc luc ho so kho luu trit... dé 1am co
sa két ndi, lién thong di liéu cho cac hé théng théng tin chuyén nganh ding chung
dir liéu; co s dir liéu nguoi dung cac hé thong thong tin ciia co quan Nha nudc (dé
thuc hién xéac thuc mét 1an (SSO); cac danh muc dung chung: Danh muc cac don vi
str dung cac hé thdng théng tin cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh; Phat trién
kho dit liéu dung chung dé tich hop, luu trit, chia sé cac co s dit liéu chuy@n nganh,
co s& dit liéu dung chung khac cua tinh; Phét trién cong di liéu mé cua tinh.

- Tang cuong hiéu qua quan ly, khai thac, chia sé dir liéu trén dia ban tinh; sin
sang két néi, tich hop vai cac CSDL quéc gia khi ¢d yéu cau.

4. Kién tric cong nghé

4.1. Hign trgng ha tdang mang
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Hinh 8. Sor d6 mang tong thé

Két ndi mang sa, ban, nganh, UBND céc cap:
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SO PO KET NOI MANG SO, BAN NGANH, UBND CAC CAP

Firewall

Switch

Hinh 9. So do két néi mang s¢, ban, nganh, UBND c&c cap

4.2. Hign trang ha tang van hanh Trung tam da liéu

Ha tang k¥ thuat CNTT cua cac co quan nha nudc cap tinh di duge dau tu xay
dung kha ddng bo, phi hop véi muc tiéu va quy hoach dé ra, dap tng dugc nhu cau
tbi thiéu cho viéc tin hoc héa hoat déng caa cac co quan nha nudc. Tuy nhién, ha
tang CNTT trong cac co quan nha nudc cap X van con yéu va can dugc dau tu,
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trang bi thém trong giai doan toi méi ¢ thé dap tmg dugc nhu cau hoat dong, cong
tac chuyén mon.

4.3. Hién trang ha tang cong nghé thong tin tei Trung tam da ligu

S6 lwong may chi, may chua 4o héa, may tinh, may tram: 11 may chu

Chtic ning, cdu hinh cua ting may

+ May chu Web, Database: Xeon E5620 2.4Ghz; 16GB Ram; 500GB-1T HDD.
+ May chu Mail: Vit ly.

- Cau hinh may tram: CPU Intel Pentium G2030 3.0Ghz; Ram 4GB; HDD
500GB.

- Hinh thie két ndi: 02 duong két néi FTTH téc do 50Mbps.

- C4u hinh céc thiét bi mang: 01thiét bi Firewall Cisco ASA 5510; 02 Switch
Cisco Layer 3; 01 thiét bj can bang tai Dray Tech 2960.

- M6 hinh dit liéu cua tinh 1a theo md hinh két hop.

- Luu trit va quan 1y cac hé thong thong tin noi bo cua tinh (Cong thong tin dién
tir tinh; Email; Hé théng thong tin giai quyét TTHC).

+ May chu Hé théng mot cira dién ta: Vat Iy.

- Phong may chu da trién khai cac hé thong ¢am bao an toan, an ninh sau day:

+ He théng phét hién xam nhap (IDS)

+ Heé théng bao vé xam nhap (IPS

+ He théng tuong lua (Firewall)

+ Hé thong ngan chan virut (Antivirus)

+ Heé théng chan thu rac (Spam blockers)

+ Heé théng an toan bao chay, né.

4.4. Hign trang ha tang cong nghé théng tin tai cdc co quan, don vi

Pat 100% céac co quan, don vi nha nudce tir cap tinh dén cap xa da trang bi may
tinh; trong d6 100% can bd, cdng chirc cap tinh, cap xa c6 may tinh sir dung trong
cong viéc.

Ha tang mang LAN, WAN va Internet trong cac CQNN cua tinh hién da duoc
dau tu trong d6i day du, co két ndi mang truyén sé liéu chuyén dung, 100% co quan
hanh chinh nha nuéc ¢ két ndi Internet, dap tng duoc nhu cau trao doi dit liéu, két
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ndi voi cac don vi trong va ngoai tinh. Ty 1é may tinh két ndi Internet 12 gan 100%
cac sd, ban, nganh trong tinh.

4.5. Phan tich, danh gid két qua trién khai Kién tric cong nghé trong Kién
truc CODT tinh Son La, phién ban 2.0

- Ha tang k¥ thuét co ban dugc dau tu, phat trién, tuan thu nguyén tic an toan
thong tin, an ninh mang; tan dung, két hop tdi da véi ha tang ki thuat cua cac to
chuc, doanh nghigép.

- Ha tang biang rong co ban da dugc trién khai trén toan tinh. Ty 18 ho gia dinh
c6 dién thoai thong minh dat trén 96%.

- Ha tang Internet van vat (IOT) chua duoc trién khai rong vao céc linh vuc
nhu: giao thong; y té: dién; nudc,...

4.6. M td nhu cdu vé phat trién, ap dung xu hwéng cong nghg méi

- Tai cau tric, chuyén d6i ha tang cong nghé thdng tin thanh ha tang sb tap
trung tai mot diém. Ap dung cong nghé dién toan dam may két néi, quan Iy céc tai
nguyén dién toan, tao moi trudng luu trit, chia sé dir liéu, phat trién dich vu cong
nghé théng tin an toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu qua.

- Trién khai hé théng du phong théng nhat trén co s¢ mo hinh ha tang dién
toan dam may riéng (hé thong Private Cloud). San sang két ndi voi dam may cia
Chinh phu.

5. Kién triic an toan théng tin mang

5.1. Hién trgng an toan thong tin

Hién tai viéc dam bao an toan thdng tin tap trung chu yéu tai Trung tim D ligu
tinh, cac don vi con lai giai phap riéng ¢ caa timg co quan, don vi trong viéc thiét
lap ha tang phan ciing va phan mém bao mat tinh Son La. Pa trién khai Hé thng
giam sét an toan théng tin mang (SOC) va Heé théng phong, chong ma doc tap trung
toan tinh.

Firewall ctia cac don vi dugc trang bi theo nhiéu dang khac nhau nhu Firewall
ctng, Firewall mém dya trén hé diéu hanh m4 nguén ma.

5.2. Két qud trién khai cic phwong dn bdo dam ATTT

Hé thdng giam sét an toan thdng tin mang (SOC) duogc cai dat phan hé giam sat
truc tiép hé thong may chu tai Trung tdm tich hop dir liéu tinh va giam sat 41 tén
mién 1a cac hé théng thong tin dung chung, cic trang thong tin dién tir ciia cac co
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quan, don vi théng qua tng dung truc tuyén Cloudrity, trung binh mdi nam ghi nhan
784 canh bao vao céc hé thong may chi, xac minh va xu Iy 101 ticket.

Hé thdng phong, chéng ma doc tap trung toan tinh trién khai cho trén 7.000
may chu, may tram trong cac co quan Nha nudc tinh, duy tri két néi va chia sé¢ di
liu vé Trung tdm Giam sat an toan khdng gian mang qudc gia, da phat hién va xu
ly 3.930 may nhiém virus, 94 may nhiém ma doc quang cao (Adware), 81 may nhiém
mi doc theo ddi thao tac ban phim (Keylogger), 599 may c6 két ndi nguy hiém khéng
thong qua tuong lua, 3.049 may c6 15 hong bao mat; ban hanh 12 vin ban cia So
Thong tin va Truyén thong huéng dan cac co quan, don vi 4p dung So tay Huéng
dan tuan tha quy dinh phép luat, ting cuong bao dam an toan hé thong thong tin theo
cap do (Phién bdn 1.0), canh bao, ra soét vé tinh hinh mat an toan thong tin va cac
chién dich tan cong c6 chu dich. ..

5.3. Phan tich, ddanh gid két qud trién khai Kién trac an toan thong tin trong
Kién trisc COPT tinh Son La, phién ban 2.0

- b4 trién khai Hé thdng gidm sat an toan théng tin mang (SOC).
- P4 trién khai Hé théng phong, chéng ma doc tap trung toan tinh.

- To chire 01 cudc dién tap thuc chién bao ¢am an toan thong tin mang ddi véi
hé thong thong tin cap do 3 (Hé thong théng tin tai nguyén va méi truong), Véi su
tham gia cta 40 thanh vién bao gom 35 thanh vién Doi (g ciru su ¢ an toan thong
tin mang tinh va 5 dai dién cac doanh nghiép vién thong trén dia ban (01 dsi phong
thu, 01 ddi tdn céng, 01 déi dur phong).

- D3 t6 chuc kiém tra tinh hinh bao dam an toan, an ninh mang tai 10 don vi
Vi tong s 908 thiét bi va 12 Trang thong tin dién tu; trién khai lyc lugng, phuong
tién tham gia bao dam an toan, an ninh mang phuc vu cac su kién chinh tri, van hoa,
x& hoi 16n cua dat nude, cua tinh, cac hé théng thong tin quan trong trén dia ban tinh;
phdi hop véi 10 don vi danh gia, khac phuc su ¢6 vé an toan, an ninh mang di Véi
hon 270 may tinh, thiét bi tin hoc. T6 chtrc giam sat 100% d6i véi cac Cong/Trang
thong tin dién tir cia cac co quan, don vi, doanh nghiép trén dia ban tinh, qua giam
sat da phat hién 10 Trang thong tin dién tir cua 10 don vi ton tai diém yéu, 16 hdng
bao mat gdy nguy co mit an ninh, an toan théng tin; 1.907 ban ghi tai khoan trén dia
ban tinh Son La bi 19 trén khéng gian mang, 4.441 tai khoan thu dién tir cong vu ctaa
can b, cdng chirc, vién chic sir dung mat khau mic dinh gay nguy co 16 théng tin,
dir liéu ca nhan trén khéng gian mang. Chu dong hudéng dan, kién nghi cac don vi
trién khai ngay céc bién phap khac phuc, khong dé cac ddi tuong xau loi dung dé
tan cong, xAm nhap, chiém doat tai liéu.
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5.4. M6 ti nhu cau vé 4p dung, trién khai cdc ngi dung mdi vé an toan théng tin
- Trién khai bao d¢am an toan thdng tin theo mé hinh 4 16p.

- Lanh dao c4c cip can quan tdm sau sat dén an toan, an ninh mang.

- Tang cuong nhan luc cd chuy@n mon, chat lugng trong cong tac bao dam ATTT.

- Tang cudng dao tao, tap huin nang cao nhan thic cho can bo, céng chic, vién
chuc vé ATTT; dac biét 1a dao tao chuyén sau cho cac can bo chuyén trach ATTT.

6. Uu diém, han ché
a) Uu diém

- Cong Thong tin dién tir cua tinh dugc trién khai day du, cung cap thdng tin
t6i nguoi dan va doanh nghiép dang theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/Nb-
CP, bao dam viéc tiép can thong tin chinh sach toi nguoi dan va doanh nghiép duoc
minh bach va day du.

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh di va dang trién khai cung cp dich
vu cong truc tuyén téi tat ca cac dia phuong trén dia ban tinh, gitip nguoi dan, doanh
nghiép tiét kiém dugc nhiéu thoi gian va cong st khi can sir dung cac DVCTT cia
chinh quyén.

- Cac chuong trinh tng dung va phat trién CNTT, chuyén dbi sé cua tinh da co
su chi dao thuong xuyén, déng bd, c¢o hé thong tir tinh dén co so va da dat dugc két
qua quan trong. Ung dung CNTT, Chuyén d6i s6 di gop phan thay doi 1& 16i lam
viéc cua cac cép lanh dao, can bd, cong churc, doanh nghiép, bao dam khoa hoc,
nhanh chéng, chinh xdc, van minh, hién dai; nang cao hiéu qua cong viéc va chat
lwong phuc vu t6 chire, doanh nghiép, nhan dan cua céc co quan nha nude. Quyét
tam chinh tri vé diy manh Gng dung CNTT, chuyén doi s6 trén dia ban tinh, lay
nguoi dan va doanh nghiép lam trung tim, lay su hai long ctia ¢4 nhén, t6 chirc 1a
thudc do quan trong trong phat trién Chinh quyén dién tir, dd tic dong manh dén cai
cach hanh chinh, nang cao chat luong, hi¢u qua lao dong trén dia ban.

- Chuyén dbi sb trong timg nganh, linh vuc di dugc quan tdm chi dao, trién
khai dong b, trong d6 d tip trung vao cac nhiém vu, giai phap nham nang cao chat
luong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép, gop phan quan trong trong viéc hién dai
héa nén hanh chinh va thiic day su phat trién kinh té - xa hoi.

b) Han ché

Ngoai nhiing vu di€m da néu ¢ trén, tinh hinh chuyén doi so, phat trién chinh
quyeén soO cua tinh Son La cling con gdp nhiéu nhitng kho khan va han ché:
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- Nhan thtc va hanh dong lién quan dén chuyén doi s6 cia mot sb 1anh dao céc
cap, cac nganh chua cao, thiéu quyét tim, nén cong tac chi dao, diéu hanh vé cong
tac chuyén ddi s6 chwa manh mé, quyét liét; mot sb co quan, bd phan tham muu vé
chuyén mon chua thé hién duoc vai tro, trach nhiém va sit ménh trong viéc phat trién
chinh quyén s trén dia ban tinh.

- Ha tang va nén tang s6 chua huéng dén nhiing cong nghé mai, tién tién: mang
lu6i truyén dan méi dat mirc co ban, chua dap ung tét cac yéu cau cho cac dich vu
truyén s6 liéu 16m, trién khai mang 5G con rat it; Trung tam dir li€u cua tinh chua
duoc dau tu dé ung dung cong nghé dién toan dam may, dir liéu 16n, Internet van
vat, chudi thoi gian thuc; chua co déy du hé théng giam sat va bao dam an toan thong
tin mang toan tinh.

- Céc tng dung dich vu thong minh trén nén tang di dong lién quan dén céc linh
vuc hoat dong, do1 séng, sinh hoat, cac diéu kién thiét yéu ctia nhan dan chua nhiéu
va chua kip thoi so v6i nhu cau ctia nhan dan. Chua trién khai thir nghiém trg ly ao
cho can b, cong chiic, vién chuc trén dia ban tinh do Trung wong chua trién khai
xong hé thdng tro Iy ao dé chuyén giao cho cac dia phuong thir nghiém.

- Poi ngii can bd, cdng chac 1am cbng tac chuyén doi s6 hién nay con thiéu,
nhat 1a chuyén gia gioi vé cong nghé thdng tin va chuyén doi s6. Trinh do tng dung
cdng nghé thdng tin, k§ nang sé cta nguoi dan, nhét 1a ngudi dan & céc ving sau,
vling xa con han ché.

VII. KHUNG KIEN TRUC MUC TIEU

1. So’ @6 tong quat Khung kién tricc Chinh quyén so tinh Son La

Trén co s& huéng dan Khung kién trdc CPS Viét Nam, phién ban 4.0 tai Quyét
dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25 thang 3 nim 2025 cua Bé Khoa hoc va Cong
nghé, so dd tong quéat Khung kién tric Chinh quyén s tinh Son La, phién ban 4.0
duoc mo ta nhu sau:



90 CONG BAO SON LA/S6 50/Ngay 25-08-2025

nee Iy 2
s | &
Can b, CCVE Coquan NN/Doanh nghiép Mgwdi dan

G120 d1gn cing 1C0ng1rang thang UN/Cang A /g tiog thong o0 gl quyet 11HE. )
<+ Kénh giao tiép

HE théng ngoal
Tinh

Trung tam

DLQG
DErliéu Tu phép hé tich

Nghiép vu

Ung dung

(Applications) Dirligu Khigu nai t6 cio

D ligu Bao hiém

DI ligu Tés khai, Hai quan

Nenting Quin  Mentng B4
56 0 55 (G15] HEn tang

He theng

Vin phéng Chinh phi
1 Tinh/Thanh phé khac
n

Nén tang
(Platform)

NEntirg Ninténg ol 15ng thé
Fopthengminh  Camers Al

E=
s
3
&
<
=
w
=
5
el
=]
=
£
el
=
&

IN&n téng tich hgp, hia sé diiligu (LESP) - | IR

(’ An toan thang tin mang, An ninh mang
Nén tang tich hop, chia sé dir liéu Quéc gia (NDXP)

- Dirligusd

0w o

NT/HT Binih danh va XTBT

-
KHO D‘U LIEU DUNG CHUNG HT Dar h.ru n'rd ng

e ki Ha tang dung chung Ha ting dng rigng
- thuat Hating Cloud  Ha ting Ao héa HatdngLuutrly  Ha tingmang NOC Phéng may chi  Thué hosting

Hinh 10: So do tong quét Khung kién trdc Chinh quyén sé tinh Son La, phién
ban 4.0
M@ ta chi tiét cac thanh phin trong so dd tong quat:
a) Nguoi su dung

Nguoi sir dung hodc déi twong sur dung 13 ngudi (;Ién, doanh nghiép hoac qén bo,
CCVC, cac co quan tuong tac vaéi dich vu duogc cung cap boi cac CQNN, bao gom:

- Cac CQNN (G2G): Trong truong hop nay, CQNN st dung cac dich vu tir
cac CQNN khac dé thuc hién cong viéc hoac cung cap dich vu cho CQNN khéc.

- Doanh nghiép (G2B): Doanh nghiép st dung céc dich vu duoc cung cap boi
cac CONN khac nhau.

- Cong dan (G2C): Codng dan st dung cac dich vu duoc cung cap boi cac
CONN khéc nhau.

- Can by, cdng chuc, vién chue nha nude (G2E): CBCCVC truy cép dén cac
dich vu ngi b cua co quan dé thuc hién cong viéc caa ho.

b) Kénh giao tiép

Kénh giao tip Ia cac hinh thic, phuong tién qua d6 nguoi sir dung truy cap
thdng tin, dich vu ma CQNN cung cap. Cac kénh giao tiép chinh bao gdm: cong dich
vu (bao gom: céc trang thong tin di¢n tu/Cong thong tin dién ta/cong dir liéu/Hé théng
thdng tin giai quyet thu tuc hanh chinh cap tinh (website/portal)); Da phuong tién
(Ung dung trén nén tang thiét bj di dong: Ung dung dinh danh dién tir -VNelD; Ung
dung bao hiém x& hoi s6 -VssID;... ); Kiosk tra ciru thong tin. Ngoai ra, ngudi sir
dung c6 thé str dung cac kénh khéc nhu: dién thoai (Tong dai hd trg), SMS (tin nhan)
hoac tryc tiép tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong hoic Bo phan mot cua,. ..
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c) Nghiép vu

Thanh phan nay bao gom cac dong nghiép vu can thiét cho hoat dong noi
bo va cung cap dich vu cong truc tuyén. Ung dung o day, duoc phan loai thanh:
cac nghiép vu xu ly, thuc hi¢n thu tuc hanh chinh, cac nghiép vu chuyén nganh
cac nghiép vu hd trg hoat dong CQNN, céc nghiép vu Quan ly ngudn luc, va cac
nghiép vu khac.

d) Ung dung

Thanh phan nay bao gém 03 nhém @ng dung: nhém HTTT ding chung; nhém
HTTT chuyén nganh; nhdém HTTT phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Hé thdng théng tin diing chung: thanh phan nay bao gom cac tng dung phuc
vu cdng tac quan 1y, diéu hanh, hd tro cac hoat dong quan tri ndi b cac CQNN ciing
nhu quan 1y ngudn luc. Nhitng tng dung tiéu biéu cua nhém nay, bao gom: HTTT
béo cao; Quan ly tai san; Quan ly CBCCVC; Quan ly nhiém vu; Quan 1y van ban va
diéu hanh; Thu dién tir; Quan 1y vao/ra, ...

- Hé théng théng tin chuyén nganh: thanh phan nay bao gém cac ung dung
phuc vu cdng tac quan Iy chuyén mén, chuyén nganh, gém cé: Quan ly gido duc;
Quan Iy y t&; Quan ly xay dung; Quan Iy ndng nghiép, méi truong; Quan ly dan toc,
ton gido,...

- He thong thong tin phuc vy nguoi dan, doanh nghiép: thanh phan nay bao
gom cac ung dung phuc vu nguoi dan, doanh nghiép, gom co: HTTT giai quyet
TTHC; Cong TTDT; Cong dir liéu mg; Hé thong phan anh, kién nghi,...

- Cac ung dung hd tro thém cho nghiép vu gom co: Tro ly 40 (Al); tng dung
sinh ra tur nén tang; g dung di¢u hanh bang so liéu; tng dung 10T,...

d) Nén tang

Nén ‘tang la 16p quan trong va dac trung trong chuyén d6i sb. Lép nay bao
goém céc nén tang cdt 16i va cac nén tang sb khac.

Nén tang cdt 16i gom co:
(1) Nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu (LGSP) cap tinh

Thanh phan nay dong vai tro 1a nén tang CNTT két néi, tich hop giita cac
HTTT trong tinh v&i cac HTTT bén ngoai tinh. VV&i nén tang nay, thdng tin nghiép
vu ¢6 thé duogc trao ddi theo chiéu ngang va theo chiéu doc gitra cic CQNN trong
tinh va HTTT bén ngoai tinh. Thanh phan nay ciing hoat dong nhu mdt cong nghiép
vu, clng Véi c4c dich vu cap tinh dé trao ddi théng tin vai cac b, tinh khéc, hoic
Vvéi cac co quan Pang, cac hé thong thdng tin caa doanh nghiép, hay to chirc khac
khi can thiét.

Nén tang tich hop, chia sé dir liéu (LGSP) cap tinh, bao gdm céc dich vu chia
sé va tich hop duogc sir dung dé hd trg cac tng dung 16p trén va CSDL. Pay 1a cac
dich vu c6 thé dung chung, chia sé gitra cac (ng dung trong quy md b, diéu nay lam
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giam dau tu trung 1ap, 1ang phi, thiéu dong bg. Mat khéc, mot trong cac chirc ning
quan trong cua cac dich vu nhém nay la dé ket noi, lién thong, tich hop cac ng dung.

(2) Trung tam giam sat, diéu hanh thong minh (10C), nén ting nay gom cac
thanh phan:

+ Phan mém két néi, tich hop dir liéu.

+ Phan mém thu thap dit liéu.

+ Phan mém phan tich xu 1y dit liéu.

+ Phan mém quan ly thdng tin tong hop.

+ Phan mém giam sat diéu hanh 10C.

+ Phan mém quan ly khong gian tai nguyén do thi.

+ Phan mém quan ly, két ndi, van hanh da thiét bi loT.
+ Céc dich vu giam sat, diéu hanh théng minh trén 10C.

(3) Cac nén tang s6 khac gom c6: Nén tang quan tri s6; Nén tang ban d6 sb:
Nén tang hop thong minh; Nén tang quan ly camera Al; Nén tang xé4c thuc dinh danh
tong thé..

e. Dit liéu sb

Dix liéu s6 bao gom 03 nhém: nhém dix lidu dung chung, nhém dit liéu chuyén
nganh va nhom dix liéu mé hinh thanh Ién Kho dir li¢u tap trung cua tinh.

- Kho dit liéu duing chung cap tinh: 1a mot thanh phan rat quan trong trong qua
trinh phat trién Chinh quyén sb. Dit liéu dugc tich hop, chuyén doi tir cac nguon dit
liéu ciia cac hé thong thong tin/CSDL khac nhau; cling nhu dugc lam sach, kiém tra
xac minh dir liéu, chuan hoa theo cau trdc, cang ¢ dir liéu, luu trit tap trung, phan
loai, xép loai va lap danh muc dit liéu. Dit liéu trong kho dix li¢u dugc quan 1y, diéu
phdi, phan phdi, bao dam toan ven théng nhat dé dap (g cac yéu cau, nhu cau chia
s¢ dir lieu trong noi bo cac bg, nganh, dia phuong hoac gitta cac bo, nganh dia
phuong véi nhau, ting cudng hiéu qua cho cong tac quan ly, diéu hanh, bao céo, ra
quyét dinh cua lanh dao cac cap.

- Cong dix lieu mé, dit liéu chia sé cap tinh: bao gom dit liéu duoc cong khai,
chia sé cho cong dan, doanh nghiép co thé tiép can, tai sir dung va tao ra cac ung
dung, dich vu c6 gia trj gia ting tir nhitng dix liéu nay. D liéu mo ¢ day duoc hiéu
la cac bo dit liéu duoc dong goi va chia sé. Mdi bo dir lidu mé s& co mot siéu dir lieu
di kém dé mo ta vé bo dir lidu do.

- Dir liéu dung chung: Dt liéu dung chung dugc xac dinh la dir liéu co tur 2 co
quan hoac nén tang/hé théng thong tin/tng dung tré 1én ¢6 nhu cau sir dung. Dix liéu
diing chung bao gom dir liéu ¢ ciu tric (VD: co sé dit liéu quan hé duoc thiét ké
phuc vu mét tng dung, phan mém cu thé), dix liéu ban cau tric (VD: tap tin .xlsx,
tap tin csv, thu muc chua tap tin kém link truy van, tap tin kém dit liéu dac ta,...) va
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dix liéu phi cau tric (VD: video, hinh anh, am thanh, dit liéu tir cam bién 10T,...).
Tay ting loai dit liéu va dinh dang dit liéu dugc cung cap tir cac hé théng thong tin,
Kho dix liéu dung chung ap dung cac phuong thuac phi hop dé thu tap, phan tich,
chuan héa, chuyén doi dit liéu cho ph hop véi muc tiéu chia sé, khai thac, st dung.

- Dt liéu chuyén nganh: Dir liéu chuyén nganh/dung riéng la di liéu sir dung
riéng cua 1 nganh, linh vuc, co quan, don vi, chua chia sé véi cac hé thong thdng tin
khac. Dit liéu chuyén nganh/dung riéng dugc cac co quan, don vi, dia phuong xay
dung va to chic quan ly, khai thac sir dung theo nhu cau va yéu cau quan ly cua
nganh, linh vuc, dia phuong.

Truong hop dit liéu chuyén nganh/dung riéng dugc dang ky khai thac st dung
boi co quan, don vi, dia phuong khac va dap ung cac diéu kién vé két ndi, tich hop
dir liéu thi s€ duoc xem la dir liéu dung chung va duoc quan 1y nhu cac dir liéu dung
chung khac theo quy dinh.

- Dt ligu mo (Opengiata): La dit liéu duoc cong khai va tu do sir dung, tai su
dung va phé‘n phoi bé'j nhiéu €0 quan, don vi, ca nhan mé khéng bi han ché bai cac
rang budc veé ban quyén, quyén sé hiru hoac cac han ché khac.

Dit liéu mé dugc cung cap tir cac co quan, don vi, to chtic, c& nhan c6 quyén so
hitu, quan ly dit liéu theo danh muyc dit liéu mo dugc cong bé. Dir liéu mé duoc cung
cap cong khai theo cac tiéu chuan ma (thong thuong dudi dang cac tép tin dién ti), co
thé duoc truy cap va tai vé tir nguon dir liéu truc tuyén (Cong dit liéu mé) va cho phép
d6i tuong co nhu cau ¢ thé sir dung, phan tich va tai s dung mot cach tu do.

g. Ha tang ky thuat

Thanh phan nay cung cap phan cang/phan mem may tinh, mang, thiét bi, an
toan thong tin, co s¢ vat chat deé trién khai cac ang dung CNTT. Bao gom cac thanh
phan chinh sau day:

(1) Ha tang k¥ thuat dung chung:

- Hatang Trung tam di liéu/Phong méy chii: Gom cac may chu, thiét bi mang,
thiét bi luu trir, cdp mang, nguon dién, thiét bi lam mat, quan 1y (méi trueong, an ninh,
van hanh).

- Ha tang 40 hda: gom c6 céc hé thong ao hoa phuc vu cai dat, van hanh cac
HTTT.

- Ha tang mang bao gom: Mang dién rong (WAN, MAN), Mang cuc bd
(LAN), Mang riéng ao (VPN), K&t noi Internet.

- Ha tang dién toan dam may (cloud): Ha tang ddm may chinh I nén tang cho
dién toan dam mAy, bao gom cé4c thanh phan chinh nhu: May chu (Server), Luu trit
(Storage) va Mang (Network)

- Ha tang luu trit: gdm c6 hé théng thiét bi phuc vu luu trix dit liéu caa tinh.

- Trung tam diéu hanh Network Operations Centers (NOC): nham gidm sét
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va diéu khién hé théng mang, dién, diéu hoa, phong chay va an ninh caa DC; Theo
doi thong s6 vé méi truong thudng xuyén va lién tuc (nhiét do, do am trén ting vi
tri trén so d6 phong may), gidp k¥ thuat vién diéu chinh hé théng diéu hoa hoat dong
cho phu hop.

(2) Ha tang k¥ thuat dung riéng: Bao goém cac may chu, thué dich vu hosting,
cac thiét bi cho ngudi ding cudi nhu may tinh ca nhan, may tinh xach tay va thiét bi
hd tro ca nhan ding riéng cua cac don vi.

h) An toan théng tin mang, an ninh mang

Pay la thanh phan xuyén suét, 1a diéu kién bao dam trien khai cc thanh phan
cua chinh quyén s6 can dugc trien khai dong bo ¢ cac cap trong tinh. Noi dung dam
bao an toan thong tin bao gom cac noi dung chinh nhu: bao vé an toan ha tang, an
toan mang, an toan h¢ thong, an toan ung dung CNTT, an toan dit li¢u, quan ly va
giam sat ANTT, cac trung tam giam sat, trung tam SOC. Cac noi dung nay can dugc
trién khai dong bo tai cac cap dap tng nhu cau thuc té va xu thé phat trién cong nghé.

Viéc trien khai chit ky so trong hé théng chinh tri phuc vu cong tac an toan,
an ninh thong tin do Ban Co yéu Chinh phu chu tri t6 chac thuc hién. Bén canh do,
thanh phan Quan ly va giam sat dich vu gilp cho cac dich vu hoat dong tron tru,
hiéu qua va cling giup tang tinh san sang cua toan bo hé thong.

1) Quan ly, chi dao, chinh sach

~ Bao gom cong tac chi dao, to chirc, xay dung céc chinh sach, cc chuan, hudng
dan, dao tao, truyen thong de trién khai So d6 tong quat Khung kien truc CQS cua tinh.

+ Chi dao: Thé hién & viéc thuyét phuc duoc Lanh dao cap cao tham gia chi
dao, dieéu phoi su phoi hop, giai quyét cac xung dot, van dé phat sinh gitra cac co
quan nha nudc.

+ Chinh séch: Cac chinh sach, quy dinh, quy ché, tiéu chuan co tinh dac thi
cua tinh phuc vu viéc trién khai Khung kién truc.

_ +Quan ly: Bam bao quan ly, t6 chirc huéng dan dao tao, mdi trudng phap 1y,
truyén thong nham bao dam cac diéu kién trién khai hé thong thong tin.

j) Két ndi vai céc hé théng thong tin, co s dit liéu bén ngoai

- Nén tang tich hop, chia s¢ dix ligu quoc gia (NDXP): Nén tang tich hop, chia
sé dir liéu quoc gia do Bo Khoa hoc vé,Céng nghé chu tri trien khai véi muc tiéu
tich hop, chia se dir li¢u gitra cac hé thong thong tin va co s¢ dir ligu cua cac bo,
nganh, dia phuong theo hinh thic két noi tap trung va hinh thac két noi truc tiep
theo md hinh phan tan.

- CSDL quéc gia vé dan cu

- Kho dit liéu tong hop, kho dix liéu vé& con nguoi

- Nén tang dinh danh va xac thuc dién tir
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- Nén tang chia s¢, diéu phéi dix liéu caa Trung tam dir liéu quéc gia.
- Céc hé théng thong tin, CSDL quéc gia khéc.

2. Kién tric nghiép vu

2.1. Nguyén tic nghiép vu

- Kjén tric nghi¢p vu Business Architecture (BA) mo ta toan bo cac nghiép
vu theo cau trdc t6 chirc va moi twong tac gilra ké hoach, chién lugc hoat dong, muc
tiéu, chuc nang, quy trinh xu ly va nhu cau thong tin phyc vu cac quy trinh trong
pham vi tac dong caa Khung kién truc CQS tinh Son La can xay dung.

- Kién trdc nghiép vu 1a mot md ta vé cac khia canh quan trong cua to chuc.
Kien tric tng dung 1a mot mod ta ve cac tng dung phan meém ho trg nghiép vy, bao
gom cach thuc cac ung dung do dugc su dung va cach thirc ching tuong tac voi
nhau. Kién tric ky thuat 1a mot mod ta ve co s¢ ha tang phan ciing ho tro cac tng
dung phan mem.

- Kién trlic nghiép vu phai chi phdi kién tric tng dung, tiép dén la kién triic
ung dung chi phoi kién trdc cdng nghé.

- Kién trlc nghiép vu xac dinh cac chirc ndng nghiép vy, dich vy, quy trinh va
ludng thong tin dé trién khai va thuc hién cac quy trinh TTHC, cac quy trinh nghiép
vu noi by cua tinh, dap tng nhu cau cua nguoi dan, doanh nghiép. Kien tric nghiép
vu la thanh phan kién trae dau tién phai thyc hién dé xay dung Khung kién tric CQS
cua tinh Son La. Cac san pham kién trdc nghiép vu can xay dung toi thiéu bao gom:

+ BA-1: So d6 quy trinh cac nghiép vu chinh (business process);

+ BA-2: Ké hoach hoat dong (business plan);

+ BA-3: Danh muc céc nghiép vu (business services);

+ BA-4: So dd to chuc bo may (organization chart).

- Céc nguy@n tic can tuan thu khi xay dung kién tric nghiép vu:

+ Nguyeén tic 1: Tat ca cdc quyét dinh quan Iy thdng tin phai dem lai loi ich
chung t6i da cho co quan nha nuéc.

+ Nguyén tic 2: Tap trung xay dung kién tric nghiép vu hudng téi cac linh
vuc, nganh ma Chinh phu, bg, nganh, dia phuong wu tién.

+ Nguyén tac 3: Cac quy trinh xu Iy hién tai phai duoc thiét ké lai dé loai bo
cac hoat dong khong can thict, mat nhiéu thoi gian, chi phi bang giai phap CNTT.
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