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HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN HUYỆN BẮC YÊN

KHOÁ XVII, KỲ HỌP THỨ 5
Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 19 tháng 6 năm 2015; 
Căn cứ Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và HĐND ngày 20 tháng 11 năm 2015; 

Căn cứ Thông báo kết luận số 656-TB/HU ngày 28 tháng 8 năm 2017 của Ban Thường vụ Huyện ủy về việc ban hành Đề án đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của HĐND huyện khóa XVII, nhiệm kỳ 2016 - 2021;
Xét đề nghị của Thường trực HĐND huyện tại Tờ trình số 182/TTr-TTHĐND ngày 13 tháng 12 năm 2017 và ý kiến thảo luận của đại biểu HĐND huyện tại kỳ họp,

QUYẾT NGHỊ:

Điều 1. Ban hành kèm theo Nghị quyết này Đề án Đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của Hội đồng nhân dân huyện Bắc Yên khoá XVII, nhiệm kỳ 2016 - 2021.
Điều 2. Tổ chức thực hiện

Thường trực HĐND, các Ban của HĐND, Tổ đại biểu HĐND, Đại biểu HĐND huyện và các cơ quan, tổ chức, cá nhân hữu quan trong phạm vi nhiệm vụ, quyền hạn của mình có trách nhiệm thi hành Nghị quyết.

Nghị quyết này được HĐND huyện Bắc Yên khoá XVII, kỳ họp thứ 5 thông qua ngày 18 tháng 12 năm 2017 và có hiệu lực kể từ ngày thông qua./.

	Nơi nhận:                                                                                
- Thường trực HĐND, UBND tỉnh;                                                                                                                                              
- Văn phòng Đoàn ĐBQHtỉnh;

- Văn phòng HĐND tỉnh;

- Phòng Kiểm tra văn bản Sở Tư pháp tỉnh;

- Trung tâm Thông tin VP UBND tỉnh;

- Thường trực Huyện ủy;

- Thường trực HĐND, UBND, UB MTTQ VN huyện;

- Các cơ quan, ban, ngành, đoàn thể huyện;

- Thường trực ĐU, HĐND, UBND các xã, thị trấn;

- Đại biểu HĐND huyện;

- LĐ, CVVP;

- Lưu: VT, 145 bản. 
	CHỦ TỊCH

(Đã ký)
Lừ Văn Lày
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ĐỀ ÁN
ĐỔI MỚI, NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG, HIỆU QUẢ 

HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN HUYỆN

KHOÁ XVII, NHIỆM KỲ 2016 - 2021
(Ban hành kèm theo Nghị quyết số 13/NQ-HĐND ngày 18 tháng 12 năm 2017 

của Hội đồng nhân dân huyện Bắc Yên)

Phần thứ nhất
SỰ CẦN THIẾT, CƠ SỞ PHÁP LÝ 

VÀ THỰC TRẠNG XÂY DỰNG ĐỀ ÁN
I. SỰ CẦN THIẾT VÀ CƠ SỞ PHÁP LÝ 

1. Sự cần thiết

Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ huyện Bắc Yên lần thứ XV nhiệm kỳ 2015 - 2020 đã đề ra các mục tiêu và nhiệm vụ chủ yếu về lãnh đạo phát triển kinh tế - xã hội, quốc phòng - an ninh; xây dựng Đảng, củng cố hệ thống chính trị, trong đó xác định rõ một trong những nhiệm vụ chủ yếu trong xây dựng chính quyền vững mạnh là “Tiếp tục nâng cao chất lượng, hiệu lực, hiệu quả điều hành của chính quyền các cấp: Xây dựng bộ máy chính quyền các cấp thực sự của Nhân dân, do Nhân dân và vì Nhân dân dưới sự lãnh đạo của cấp uỷ Đảng…. Nâng cao chất lượng hoạt động của HĐND các cấp; tăng cường công tác giám sát của HĐND đối với hoạt động của UBND và các ngành, các cấp; tập trung giám sát để giải quyết những vấn đề bức xúc; tiếp tục đổi mới công tác tiếp xúc cử tri nhằm phát huy vai trò của cơ quan quyền lực Nhà nước ở địa phương…” Trong những năm qua, hoạt động của HĐND huyện cũng đã có sự đổi mới, chất lượng hoạt động từng bước được nâng lên…, hoàn thành tốt nhiệm vụ, quyền hạn của mình. Tuy nhiên, hoạt động của HĐND vẫn còn có mặt hạn chế, tồn tại cần phải được khắc phục và cần phải đổi mới nhiều hơn nữa. 

Để tiếp tục đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu lực, hiệu quả hoạt động của HĐND huyện, góp phần thực hiện thắng lợi Nghị quyết Đại hội Đảng bộ huyện lần thứ XV, nhiệm kỳ 2015 - 2020, đáp ứng nhiều hơn sự tín nhiệm, tin tưởng của cử tri và Nhân dân đặt ra sự cần thiết phải xây dựng và ban hành Đề án “Đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của HĐND huyện khoá XVII, nhiệm kỳ 2016 - 2021”.

2. Cơ sở pháp lý 

Hiến pháp Nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam; Luật Tổ chức Chính quyền địa phương; Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và HĐND; Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật; Nghị quyết của Ủy ban Thường vụ Quốc hội ban hành Quy chế hoạt động của HĐND; một số văn bản Luật có liên quan: Luật Ngân sách nhà nước, Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo..., đã được ban hành và có hiệu lực thực hiện là cơ sở pháp lý để xây dựng Đề án “Đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của HĐND huyện khoá XVII, nhiệm kỳ 2016 - 2021”.

II. THỰC TRẠNG HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN HUYỆN TRONG NHỮNG NĂM QUA
1. Ưu điểm

Trong những năm qua, dưới sự lãnh đạo của Ban Chấp hành Đảng bộ huyện mà trực tiếp và thường xuyên là Thường trực, Ban Thường vụ Huyện ủy, cùng với sự quan tâm hướng dẫn, giúp đỡ của Thường trực HĐND, các Ban HĐND và Văn phòng HĐND tỉnh Sơn La; hoạt động của HĐND huyện Bắc Yên đã có sự đổi mới về nội dung và phương pháp; chất lượng hoạt động từng bước được nâng cao. 
HĐND đã thực hiện tốt nhiệm vụ, quyền hạn trong tổ chức và đảm bảo việc thi hành Hiến pháp, pháp luật và trong lĩnh vực quốc phòng, an ninh, xây dựng chính quyền; trong lĩnh vực kinh tế, tài nguyên, môi trường; trong lĩnh vực văn hoá - xã hội; tổ chức thực hiện chức năng giám sát theo luật định, đã đạt được mục đích, yêu cầu đề ra, các kiến nghị sau giám sát đã được UBND huyện, các cơ quan liên quan tiếp thu và cũng đã có biện pháp khắc phục; hoạt động tiếp xúc cử tri được đổi mới, các đại biểu đã thực hiện tốt vai trò trong tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật và đưa các Nghị quyết, Chỉ thị của Đảng, của Tỉnh uỷ, Huyện uỷ, các Nghị quyết của HĐND, các quyết định, đề án của UBND tỉnh, huyện đến với cử tri và Nhân dân; hoạt động  chất vấn cũng đã được quan tâm về lựa chọn nội dung, về bố trí thời gian phù hợp; qua hoạt động chất vấn UBND huyện và các cơ quan đã có tiếp thu, tổ chức triển khai thực hiện nhiệm vụ, giải quyết được một số khó khăn, vướng mắc; công tác tiếp dân được duy trì; việc tiếp nhận và xử lý, giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo của công dân được thực hiện theo quy định.

2. Hạn chế 

Bên cạnh những ưu điểm trên, hoạt động của HĐND huyện trong thời gian qua tuy đã có sự đổi mới và nói chung là hoàn thành nhiệm vụ; tuy nhiên việc đổi mới còn chậm và chưa toàn diện; vẫn còn một số hạn chế, đó là: 
Thời gian tổ chức kỳ họp kéo dài không cần thiết; thành phần mời tham dự quá đông; việc đề ra và quyết định các quyết sách về phát triển kinh tế - xã hội của huyện còn thụ động; công tác chuẩn bị các văn bản trình Kỳ họp có lúc chưa đảm bảo về thời gian theo quy định, chất lượng một số văn bản chưa cao; báo cáo thẩm tra tính phản biện còn hạn chế; việc tham gia thảo luận của một số đại biểu chưa sôi nổi, chất lượng chưa cao; các nội dung chất vấn tại các Kỳ họp và tại phiên họp của Thường trực HĐND chưa nhiều, chưa quyết liệt. 
Công tác tuyên truyền, phổ biến, quán triệt các Nghị quyết HĐND còn hạn chế, một số chính sách chưa thực sự đi vào đời sống Nhân dân. Công tác giám sát chưa toàn diện, việc theo dõi, đôn đốc thực hiện các kết luận sau giám sát của Hội đồng nhân dân huyện chưa thường xuyên, chưa quyết liệt, hiệu quả chưa cao. 
Hoạt động tiếp xúc cử tri còn đơn điệu về hình thức, chưa thu thập phản ảnh được hết ý chí và nguyện vọng của nhân dân, tình trạng “Đại cử tri, cử tri chuyên nghiệp” còn phổ biến. Việc giải quyết một số kiến nghị của cử tri của UBND và các cơ quan liên quan còn chậm, có tình trạng kéo dài trong khi công tác giám sát, đôn đốc giải quyết các kiến nghị của cử tri còn hạn chế chưa thường xuyên, chưa quyết liệt. 
Việc hướng dẫn đối với HĐND cấp xã chưa được tăng cường. Hoạt động của Thường trực HĐND trong điều hoà, phối hợp có nội dung còn hạn chế, hiệu quả chưa cao. Hoạt động của các Ban HĐND còn hạn chế nhất là hoạt động giám sát, chưa chuyên sâu. Một số Tổ đại biểu và đại biểu HĐND hoạt động chưa tích cực, chưa chủ động nghiên cứu, chưa phát huy tốt vai trò, trách nhiệm và quyền hạn của đại biểu trong tham gia thảo luận, hoạt động chất vấn và hoạt động giám sát…
Chính vì vậy, để cụ thể hóa thực hiện Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ huyện khóa XV, nhiệm kỳ 2015 - 2020; nhằm kế thừa và phát huy những thành tựu đã đạt được, khắc phục những hạn chế trong thực tiễn hoạt động của HĐND huyện Bắc Yên thời gian qua, từng bước nâng cao chất lượng, hiệu lực, hiệu quả hoạt động để đáp ứng được yêu cầu nhiệm vụ của HĐND huyện theo quy định của Hiến pháp năm 2013, Luật Tổ chức chính quyền địa phương, Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và HĐND, đáp ứng được sự tin tưởng, tín nhiệm của cử tri và Nhân dân trong huyện. Thường trực HĐND huyện đã xây dựng Đề án “Đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của HĐND huyện Bắc Yên khoá XVII nhiệm kỳ 2016 - 2021”. 

Phần thứ hai
QUAN ĐIỂM, NGUYÊN TẮC, MỤC TIÊU VÀ NHIỆM VỤ, 
GIẢI PHÁPĐỔI MỚI NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG, HIỆU QUẢ

HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN HUYỆN

I. QUAN ĐIỂM, NGUYÊN TẮC, MỤC TIÊU
1. Quan điểm

Đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của HĐND huyện khoá XVII, nhiệm kỳ 2016 - 2021 phải trên cơ sở các quy định của Hiến pháp và pháp luật, các văn bản lãnh đạo của Trung ương, của Tỉnh có bổ sung một số nội dung cụ thể trong quá trình tổ chức thực hiện, phù hợp với điều kiện thực tiễn của huyện; chấp hành sự lãnh đạo của Huyện uỷ, các Nghị quyết của HĐND tỉnh, nhằm nâng cao chất lượng, hiệu lực, hiệu quả hoạt động của HĐND huyện, phát huy hơn nữa vai trò, trách nhiệm của đại biểu HĐND trong thực hiện nhiệm vụ dân cử.

2. Nguyên tắc 

2.1. Đảm bảo sự lãnh đạo trực tiếp, toàn diện của Huyện uỷ đối với tổ chức bộ máy và hoạt động của HĐND huyện; sự lãnh đạo thường xuyên của Thường trực, Ban thường vụ Huyện ủy trong quá trình tổ chức triển khai thực hiện Đề án.

2.2. Tuân thủ các quy định của pháp luật đối với các hoạt động của HĐND huyện, có đổi mới, cải tiến, cụ thể hóa, bổ sung quy định cho phù hợp với điều kiện hoạt động thực tiễn của HĐND huyện.

2.3. Kế thừa và phát huy có hiệu quả những thành tựu và kinh nghiệm thực tiễn hoạt động của HĐND huyện các nhiệm kỳ trước.

3. Mục tiêu

3.1. Cải tiến, đổi mới hoạt động của HĐND, Thường trực HĐND, các Ban của HĐND, các Tổ đại biểu và từng đại biểu HĐND huyện; phát huy dân chủ, trí tuệ nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của HĐND, góp phần cùng với hệ thống chính trị của huyện thực hiện thắng lợi Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội hằng năm và Kế hoạch 5 năm.

3.2. Nâng cao chất lượng hoạt động đại biểu HĐND, tất cả đại biểu HĐND huyện phải được tập huấn kỹ năng hoạt động và tham gia tích cực, có trách nhiệm đối với hoạt động của HĐND, đồng thời thực hiện đầy đủ các nhiệm vụ của người đại biểu dân cử theo quy định.

3.3. Nâng cao chất lượng các Kỳ họp HĐND, đổi mới cách điều hành đảm bảo chất lượng, hiệu quả; đảm bảo Nghị quyết HĐND được ban hành đúng quy định của pháp luật, nội dung Nghị quyết ngắn gọn, dễ hiểu, dễ nhớ, dễ thực hiện. Nâng cao trách nhiệm của đại biểu trong hoạt động chất vấn; 100% đại biểu có sự chuẩn bị nội dung thảo luận, tham gia ý kiến đối với các văn bản trình Kỳ họp.

3.4. Nâng cao chất lượng giám sát chuyên đề của Thường trực, các Ban, các Tổ đại biểu HĐND; giám sát của HĐND, của đại biểu HĐND tại các Kỳ họp; tổ chức các phiên giải trình, chất vấn và trả lời chất vấn của Thường trực HĐND đối với UBND và các thành viên UBND giữa các kỳ họp HĐND; tăng cường thực hiện tái giám sát đối với các vấn đề bức xúc chưa được giải quyết triệt để.

3.5. Mở rộng hình thức tiếp xúc cử tri, thực hiện ứng dụng công nghệ thông tin trong tiếp xúc cử tri; đổi mới, nâng cao chất lượng tổng hợp các ý kiến, kiến nghị của cử tri của các Tổ đại biểu, đảm bảo phản ánh đúng thẩm quyền giải quyết của từng cấp. 
Nâng cao chất lượng công tác tuyên truyền phổ biến, quán triệt các Nghị quyết của các đại biểu HĐND; đảm bảo các Nghị quyết, Kế hoạch…, do HĐND, Thường trưc HĐND huyện ban hành được phổ biến, quán triệt đến cử tri để tổ chức thực hiện và được đăng tải trên Cổng Thông tin điện tử huyện, tuyên truyền trên hệ thống Đài truyền thanh - truyền hình huyện...
3.6. Đổi mới, nâng cao chất lượng công tác tiếp công dân. Thực hiện chất vấn và tổ chức giám sát một số vụ việc khiếu nại cụ thể khi cần thiết.

3.7. Tăng cường các hoạt động đối ngoại để học tập kinh nghiệm hoạt động của HĐND.

II. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP 

1. Nâng cao chất lượng kỳ họp  

Ngoài việc thực hiện nghiêm túc Nội quy kỳ họp HĐND đã được Kỳ họp thứ 2 HĐND huyện thông qua (ban hành kèm theo Nghị quyết số 53/NQ-HĐND ngày 29 tháng 7 năm 2016), cần phải tập trung một số nội dung sau:

1.1. Nâng cao chất lượng hình thức tổ chức Kỳ họp

a) Tiếp tục thực hiện tốt công tác tuyên truyền trước và sau Kỳ họp HĐND huyện, để Kỳ họp thực sự là sự kiện chính trị, diễn đàn dân chủ thu hút được sự quan tâm của Nhân dân và cử tri bằng nhiều hình thức; thiết lập đường dây nóng của Kỳ họp, thông báo số điện thoại của Chủ tịch, các Phó Chủ tịch HĐND và Chánh Văn phòng HĐND và UBND (là đại biểu HĐND) để tăng cường sự tương tác trực tiếp giữa cử tri với Kỳ họp, bộ phận được cử làm Thư ký Kỳ họp của Văn phòng HĐND và UBND tổng hợp các ý kiến phản ánh của cử tri, báo cáo Chủ tọa Kỳ họp. Tăng thời lượng truyền thanh trực tiếp và tiến tới truyền hình trực tiếp các kỳ họp HĐND huyện để cử tri và Nhân dân theo dõi, giám sát.
b) Các đại biểu dự Kỳ họp ăn mặc trang phục chỉnh tề (đại biểu là người dân tộc mặc trang phục truyền thống của dân tộc mình); phải học thuộc và hát quốc ca (trên nền nhạc) khi chào cờ tại phiên khai mạc và bế mạc Kỳ họp.

c) Tuỳ vào tính chất của các kỳ họp để thống nhất thành phần mời tham dự kỳ họp đảm bảo chất lượng, hiệu quả và tiết kiệm; tránh phô trương, hình thức.

1.2. Nâng cao chất lượng các văn bản trình Kỳ họp

a) Chuẩn bị tốt việc chuẩn bị tổ chức kỳ họp: 
Thường trực HĐND xây dựng kế hoạch và chủ trì tổ chức Hội nghị trao đổi thống nhất về thời gian, nội dung của từng kỳ họp cụ thể.

b) Thực hiện tốt công tác phối hợp với UBND, Ban Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc huyện trong việc đề xuất xây dựng Nghị quyết của HĐND huyện và chuẩn bị nội dung Kỳ họp. 
Thường trực HĐND huyện phối hợp chặt chẽ với các Ban HĐND huyện, UBND huyện và các cơ quan có liên quan về nội dung trình Kỳ họp, đồng thời tăng cường kiểm tra, đôn đốc việc thực hiện.

c) Nâng cao chất lượng soạn thảo các văn bản trình Kỳ họp: 
Thực hiện nghiêm túc quy trình và nâng cao chất lượng soạn thảo các văn bản trình tại Kỳ họp; các văn bản phải bảo đảm đúng thời gian quy định, không bổ sung những văn bản không nằm trong chương trình vào các Kỳ họp.
d) Nâng cao chất lượng thẩm tra các văn bản trình tại Kỳ họp: 
Giao các Ban HĐND thẩm tra các văn bản theo hướng khẳng định những nội dung đã đảm bảo đúng quy định của pháp luật, những nội dung cần đưa ra thảo luận tại Kỳ họp; báo cáo thẩm tra ngắn gọn, cung cấp đầy đủ các thông tin cho đại biểu; đề xuất, kiến nghị với HĐND huyện không ban hành các Nghị quyết, kế hoạch khi chưa đạt yêu cầu trong quá trình thẩm tra.

1.3. Nâng cao vai trò của đại biểu trong thảo luận, quyết định các nội dung quan trọng của Kỳ họp

a) Mở Hộp thư điện tử của HĐND (hdndbacyen@gmail.com); gửi tài liệu thông qua hộp thư điện tử (đối với đại biểu là cán bộ, công chức, viên chức) để đại biểu nghiên cứu trước theo quy định.

b) Đại biểu HĐND phải thường xuyên rèn luyện kỹ năng tham gia thảo luận, quyết định các vấn đề quan trọng tại Kỳ họp; phải nghiên cứu kỹ các văn bản có liên quan (Nghị quyết, chỉ thị, quyết định, quy định, nghị định, thông tư …), nắm bắt và am hiểu tình hình thực tế của địa phương, đồng thời phải có sự chuẩn bị kỹ về nội dung để phát biểu đúng trọng tâm; ngắn gọn, đi thẳng vào vấn đề cần thảo luận; quy định thời gian phát biểu thảo luận cho mỗi đại biểu (không quá 07 phút và hạn chế đại biểu phát biểu nhiều lần).

1.4. Nâng cao chất lượng điều hành của Chủ toạ và Thường trực HĐND trong Kỳ họp

a) Đổi mới công tác điều hành Kỳ họp theo hướng phân công điều hành các phiên họp một cách khoa học, linh hoạt, chủ động điều chỉnh Chương trình Kỳ họp cho phù hợp với thời gian và diễn biến của Kỳ họp, rút ngắn thời gian trình bày các báo cáo (trình bày báo cáo tóm tắt và các báo cáo không quá 15 phút) và dành thời gian thoả đáng cho phiên thảo luận để thống nhất các vấn đề còn có ý kiến khác nhau; điều hành phiên thảo luận, chất vấn và trả lời chất vấn đảm bảo ngắn gọn, trọng tâm để phát huy hết được trí tuệ của đại biểu, nâng cao hiệu quả hoạt động của đại biểu tại Kỳ họp.

b) Sau mỗi phiên thảo luận và phiên chất vấn Chủ toạ kỳ họp phải tổng hợp đầy đủ các ý kiến, thống nhất nội dung đồng thời đưa ra kết luận một cách cụ thể, rõ ràng, nếu thấy vấn đề nào cần thiết thì xem xét, quyết định ban hành nghị quyết giám sát.

1.5. Phát hành văn bản sau Kỳ họp

a) Thường trực HĐND huyện giao Văn phòng HĐND - UBND ngay sau Kỳ họp có trách nhiệm hoàn thiện các dự thảo Nghị quyết, chuyển các Ban HĐND huyện theo lĩnh vực phụ trách thẩm định dự thảo Nghị quyết trước khi trình ký, ban hành.

b) Thường trực HĐND thông báo kết luận của Chủ toạ kỳ họp tại phiên chất vấn gửi UBND và các cơ quan liên quan triển khai thực hiện.

c) Thường trực HĐND huyện chỉ đạo việc công bố các Nghị quyết, kế hoạch trên Cổng thông tin điện tử huyện và đưa tin những nội dung quan trọng trong các Nghị quyết, kế hoạch…, trên hệ thống Đài Truyền thanh - Truyền hình huyện để phổ biến và triển khai thực hiện; xây dựng Đề cương và chuẩn bị các văn bản liên qua để các Tổ đại biểu tiếp xúc cử tri sau Kỳ họp.

1.6. Sau mỗi kỳ họp
Thường trực HĐND chủ trì họp rút kinh nghiệm, đánh giá kết quả chất lượng kỳ họp từ khâu chuẩn bị cho đến bế mạc kỳ họp.

2. Đổi mới, nâng cao chất lượng hoạt động khảo sát, giám sát

2.1. Giám sát tại Kỳ họp

a) Tiếp tục nâng cao chất lượng giám sát tại các Kỳ họp thông qua việc xem xét các báo cáo của Thường trực HĐND, các Ban của HĐND, UBND, các cơ quan tư pháp; thực hiện tốt hơn việc giám sát thông qua chất vấn và trả lời chất vấn, thực hiện ban hành Nghị quyết về giám sát tại các Kỳ họp.
b) Nâng cao trách nhiệm của đại biểu trong thực hiện quyền chất vấn, với quan điểm chất vấn không chỉ là quyền mà còn là trách nhiệm của mỗi đại biểu HĐND đại diện cho cử tri. 
Trước ngày khai mạc Kỳ họp 10 ngày làm việc, Thường trực HĐND huyện gửi phiếu xin ý kiến đại biểu để lựa chọn nội dung cần chất vấn và dự kiến người phải trả lời chất vấn; tổng hợp trình HĐND huyện (các Tổ đại biểu HĐND huyện lựa chọn đề xuất nội dung chất vấn tại các kỳ họp, nhất là kiến nghị của cử tri không được giải quyết, chậm giải quyết hoặc giải quyết không thoả đáng).

c) Tại Kỳ họp, Chủ tịch UBND huyện phải báo cáo trước HĐND huyện về kết quả thực hiện các nội dung chất vấn tại Kỳ họp trước. Đối với nội dung trả lời chất vấn chưa thỏa đáng, hoặc không thực hiện đúng cam kết về thời gian giải quyết... HĐND huyện ra Nghị quyết về chất vấn và tổ chức giám sát việc thực hiện Nghị quyết về chất vấn.

2.2. Giám sát giữa hai kỳ họp

a) Tăng cường hoạt động giám sát chuyên đề: 
Việc ban hành nghị quyết giám sát, xây dựng kế hoạch giám sát, đề cương giám sát gửi cho tổ chức, cá nhân được giám sát đảm bảo đúng theo luật định; việc quyết định thành lập các đoàn giám sát phải đảm bảo đúng thành phần, gọn nhẹ; thành viên của các Đoàn giám sát cũng như đại biểu HĐND tích cực nghiên cứu các chế độ, chính sách phục vụ cho công tác giám sát cũng như hoạt động của mình;  kết thúc giám sát, đoàn giám sát thông báo kết quả giám sát cho các đơn vị, tổ chức được giám sát và báo cáo với HĐND về kết quả giám sát để xem xét tại Kỳ họp gần nhất, trên cơ sở đó HĐND huyện ra Nghị quyết về vấn đề được giám sát. 

b) Thường trực HĐND tổ chức thực hiện chất vấn và xem xét trả lời chất vấn trong thời gian giữa hai Kỳ họp HĐND. 
Ngoài việc chất vấn trực tiếp tại Kỳ họp, đại biểu HĐND huyện thực hiện chất vấn giữa hai Kỳ họp bằng việc gửi nội dung chất vấn bằng văn bản hoặc qua hòm thư điện tử của cá nhân đại biểu đến Thường trực HĐND, căn cứ vào nội dung chất vấn, Thường trực HĐND tiến hành chất vấn người bị chất vấn tại phiên họp Thường trực HĐND huyện.

c) Thường trực HĐND huyện tổ chức các phiên giải trình giữa 2 Kỳ họp yêu cầu các thành viên của UBND huyện, các cơ quan tư pháp và cá nhân có liên quan giải trình vấn đề mà Thường trực HĐND huyện, đại biểu HĐND và cử tri quan tâm tại phiên họp Thường trực HĐND huyện (nhất là về việc thực hiện chính sách và thực hiện Nghị quyết của HĐND tỉnh, huyện đề ra).
d) Thực hiện tốt kết luận sau giám sát: 

Thường trực HĐND, các Ban HĐND, các Tổ đại biểu, các đại biểu HĐND huyện tăng cường trách nhiệm theo dõi, kiểm tra, đôn đốc việc thực hiện các kết luận sau giám sát của các cơ quan có thẩm quyền để nâng cao tính hiệu quả trong hoạt động giám sát của HĐND, hằng tháng các tổ đại biểu báo cáo kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri nơi ứng cử.

Kết thúc giám sát, các Đoàn giám sát của HĐND, Thường trực và các Ban HĐND tổ chức họp để thông báo kết luận giám sát đến đối tượng giám sát; kết luận giám sát cần có kết luận cụ thể, rõ ràng, nhất là đối với những vấn đề cần phải giải quyết ngay phải có lộ trình cụ thể. 

Khi cần thiết Thường trực HĐND nghe UBND huyện, các cơ quan liên quan báo cáo kết quả việc thực hiện các kết luận sau giám sát của các cơ quan có thẩm quyền.

2.3. Tăng cường hoạt động tái giám sát, khảo sát

Thực hiện tái giám sát đối với các nội dung kết luận, kiến nghị qua giám sát của Thường trực HĐND, các Ban HĐND và Tổ đại biểu HĐND huyện mà các đối tượng chịu giám sát không thực hiện hoặc thực hiện chưa đạt yêu cầu.

Thông qua các kênh thông tin (qua hoạt động tiếp xúc cử tri, ý kiến phản ánh của các tổ chức, của Nhân dân ….) Thường trực HĐND lựa chọn các nội dung để tiến hành khảo sát hoặc giao cho các Ban của HĐND khảo sát theo quy định, có thể đề xuất chất vấn tại kỳ họp của HĐND hoặc phiên họp của Thường trực HĐND.

3. Đổi mới, nâng cao chất lượng hoạt động tiếp xúc cử tri

Ngoài việc thực hiện tốt các hình thức tiếp xúc cử tri theo luật định, đại biểu HĐND huyện mở rộng thực hiện tốt các hình thức tiếp xúc cử tri sau:

3.1. Tiếp xúc cử tri tại nơi cư trú

Đại biểu HĐND huyện cư trú ở đâu thì có trách nhiệm dự đầy đủ các cuộc họp bản, tiểu khu ở đó để lắng nghe ý kiến, kiến nghị, đề xuất của Nhân dân, cử tri tại cuộc họp và đại biểu tổng hợp, phản ảnh bằng văn bản về Thường trực HĐND và Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam huyện.

Ngoài tổng hợp, phản ánh bằng văn bản về những ý kiến, kiến nghị, đề xuất của cử tri theo quy định khuyến khích việc đại biểu HĐND xuống tận những địa điểm, những nơi mà cử tri phản ánh để xem xét, chia sẻ..., đồng thời ghi lại hình ảnh để việc phản ánh được sinh động, cụ thể hơn từ đó giúp cho việc giải quyết hoặc phục vụ cho công tác giám sát, khảo sát.

3.2. Tiếp xúc cử tri điện tử

Tiếp xúc cử tri điện tử là kênh thông tin tương tác giữa đại biểu HĐND huyện với cử tri thông qua việc sử dụng công nghệ thông tin qua hòm thư điện tử cá nhân của Đại biểu HĐND huyện...; Lập cho mỗi đại biểu HĐND huyện là công chức, viên chức nhà nước một hòm thư điện tử để thu thập thông tin.

3.3. Tiếp xúc cử tri bằng hình thức đối thoại trực tiếp

Đại biểu HĐND huyện là người đứng đầu cấp ủy, chính quyền khi thực hiện đối thoại với nhân dân, cử tri để tạo sự đồng thuận cao trong giải quyết những vấn đề lớn, cấp thiết, những vấn đề liên quan đến chế độ, chính sách thì được sử dụng các kiến nghị, đề xuất của nhân dân như ý kiến của cử tri để phản ánh đến các cơ quan, các cấp có thẩm quyền. Ngoài ra, những thông tin khác do nhân dân gặp gỡ đại biểu để phản ánh tại nơi làm việc, nơi ở..., đại biểu có trách nhiệm tổng hợp để phục vụ cho công tác lãnh đạo, chỉ đạo.

3.4. Tiếp xúc cử tri nơi công tác

Để năm bắt tâm tư, nguyện vọng, giải quyết những vấn đề vướng mắc nhằm đảm bảo quyền lợi và tạo điều kiện tốt nhất cho cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trên địa bàn huyện, phối hợp với Liên đoàn Lao động huyện, các Công đoàn cơ sở tổ chức Hội nghị để các đồng chí Chủ tịch HĐND tiếp xúc với cử tri là cán bộ, công chức, viên chức các cơ quan khối đảng, đoàn thể; đồng chí Chủ tịch UBND tiếp xúc với cử tri là cán bộ, công chức, viên chức các cơ quan chuyên môn, các đơn vị sự nghiệp trên địa bàn huyện (ít nhất mỗi năm một lần). 

3.5. Đối với hình thức hội nghị tiếp xúc cử tri 

a) Ngoài việc thực hiện tốt các nội dung tiếp xúc cử tri theo quy định của luật, cần làm tốt việc tương tác trực tuyến tại hội nghị (thông qua hòm thư điện tử) giữa đại biểu HĐND với người có thẩm quyền quyết định, giải quyết các nội dung cử tri phản ánh, để đại biểu HĐND có thể trả lời ngay cho cử tri biết (thông qua hòm thư điện tử).
b) Đổi mới phương pháp, nâng cao chất lượng tổng hợp các ý kiến, kiến nghị của cử tri của các Tổ đại biểu, đảm bảo phản ánh đúng thẩm quyền giải quyết của từng cấp. Tránh trường hợp phản ánh trùng lắp về nội dung đã được giải quyết, gửi không đúng cấp có thẩm quyền giải quyết...

3.5. Tăng cường giám sát, theo dõi đôn đốc UBND huyện và các cơ quan chức năng giải quyết kiến nghị của cử tri qua hoạt động tiếp xúc cử tri theo quy trình
Thực hiện tốt chế độ thông tin về tình hình, kết quả giải quyết, trả lời các kiến nghị của cử tri: Yêu cầu UBND giao các cơ quan chuyên môn, các ngành có liên quan tham mưu báo cáo Thường trực HĐND huyện, đồng thời chủ động gửi cho Thường trực HĐND xã; HĐND xã có trách nhiệm thông báo cho cử tri biết và giám sát về việc tiếp thu, giải quyết và trả lời của UBND huyện.

Thường trực HĐND lựa chọn một số nội dung để tiến hành giám sát qua nghe báo cáo của UBND huyện; còn lại giao cho các Ban HĐND giám sát thường xuyên thông qua việc theo dõi tình hình giải quyết các kiến nghị của cử tri của UBND huyện.

Giao Văn phòng HĐND và UBND hằng tháng tổng hợp các kiến nghị đã được giải quyết và đồng thời đăng tin trên Cổng thông tin điện tử huyện, thông báo trên hệ thống truyền thanh và truyền hình của huyện để cử tri và Nhân dân được biết.

4. Nâng cao chất lượng tuyên truyền, phổ biến, quán triệt nghị quyết; sơ kết, tổng kết thực hiện nghị quyết

4.1. Thực hiện quy định Đại biểu HĐND có trách nhiệm tuyên truyền, phổ biến, quán triệt chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật nhà nước, Nghị quyết của HĐND 

a) Gương mẫu trong thực hiện, tuyên truyền và bảo vệ chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của nhà nước, Nghị quyết của HĐND sẵn sàng hy sinh lợi ích cá nhân vì lợi ích của Đảng, nhà nước và của nhân dân.
b) Nêu gương về đức khiêm tốn, giản dị; tác phong sâu sát thực tế, gần gũi để thấu hiểu tâm tư, nguyện vọng chính đáng của quần chúng nhân dân, cử tri, trước hết trong tổ chức, cơ quan, đơn vị công tác và nơi cư trú.
c) Nêu cao ý thức phục vụ nhân dân, làm việc với thái độ khách quan, công tâm, tập trung sức giải quyết những lợi ích chính đáng của nhân dân, lắng nghe tâm tư, nguyện vọng của quần chúng, cử tri, chủ động đối thoại với nhân dân và cán bộ, công chức, viên chức dưới quyền.
d) Thông qua các Hội nghị, hội thảo, các buổi sinh hoạt tại cơ quan, đơn vị, Đại biểu HĐND huyện có trách nhiệm tuyên truyền, phổ biến các chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, Nghị quyết của HĐND đến cử tri và nhân dân, để hiện thực hóa “Mỗi đại biểu là một báo cáo viên, tuyên truyền viên pháp luật”.

4.2. Chuẩn bị tốt Đề cương tiếp xúc cử tri để góp phần thực hiện tốt công tác tuyên truyền, phổ biến, quán triệt Nghị quyết HĐND huyện

Xây dựng Đề cương tiếp xúc cử tri theo hướng chi tiết các nội dung cần xin ý kiến về nội dung của Kỳ họp, các nội dung cần phổ biến, quán triệt, triển khai..., trên cơ sở đề cương tiếp xúc cử tri đại biểu phải lựa chọn nội dung cốt lõi, phù hợp, nghiên cứu các văn bản pháp luật có liên quan để thông báo, phổ biến, quán triệt đến cử tri trên địa bàn tiếp xúc. Đại biểu phải nắm chắc nội dung các văn bản pháp luật có liên quan đến vấn đề cử tri trao đổi để trả lời, phổ biến hoặc hướng dẫn cử tri thực hiện. Thông tin đầy đủ về kết quả giải quyết các kiến nghị của cử tri của UBND, của các cơ quan liên quan và những vấn đề được chất vấn và trả lời chất vấn, các báo cáo giải trình tại kỳ họp của HĐNDvà các phiên họp của Thường trực HĐND.

4.3. Tổ chức sơ kết đánh giá sau 02 năm nghị quyết được ban hành và tổng kết việc thực hiện nghị quyết đã ban hành trong nhiệm kỳ. 

5. Nâng cao chất lượng tiếp công dân và xử lý, đôn đốc việc giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo

5.1. Thực hiện tốt thông báo lịch tiếp công dân của đại biểu HĐND hằng năm và thường xuyên thông báo trên các phương tiện thông tin để công dân biết và giám sát. Khuyến khích đại biểu HĐND huyện tiếp công dân theo hình thức gặp gỡ công dân trực tiếp, phù hợp với tính chất công việc và điều kiện thực tế. 

Việc tiếp công dân của đại biểu HĐND huyện phải gắn với việc hướng dẫn công dân thực hiện đúng các quy định của pháp luật về khiếu nại, tố cáo, gửi đơn thư khiếu nại tố cáo đúng trình tự, thủ tục quy định.

5.2. Nâng cao chất lượng phân loại, hướng dẫn công dân gửi đơn, thư khiếu nại, tố cáo đến đúng cơ quan, tổ chức, cá nhân có thẩm quyền giải quyết. Theo dõi, đôn đốc việc giải quyết khiếu nại, tố cáo của công dân.

5.3. Hằng quý, HĐND tổ chức cuộc họp với UBND và các cơ quan, các ngành nghe báo cáo về việc giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị của nhân dân do các đại biểu nhân dân huyện chuyển đến (nếu thấy cần thiết). Trong trường hợp cần thiết, Thường trực HĐND thành lập đoàn giám sát hoặc phân công Ban của HĐND giám sát việc thực hiện một số vụ việc khiếu nại cụ thể của công dân.

5.4. Xây dựng hòm thư góp ý với địa chỉ cụ thể, để Nhân dân tham gia góp ý, hằng ngày giao cho Phó Chánh Văn phòng giúp việc trực tiếp mở hòm thư, tiếp nhận và tổng hợp thông tin, báo cáo Thường trực HĐND kịp thời giao các cơ quan liên quan giải quyết.

6. Tăng cường hoạt động đối ngoại, hiện đại hoá các hoạt động của HĐND 

6.1. Hàng năm cử Đoàn đại biểu HĐND huyện đi trao đổi, học tập kinh nghiệm với HĐND các huyện, thành phố trong và ngoài tỉnh về hoạt động của HĐND, Thường trực và các Ban HĐND; về ban hành các văn bản phục vụ chức năng quyết định của HĐND.

6.2. Tổ chức đón, tiếp và làm việc với các Đoàn công tác của Quốc hội và HĐND các tỉnh, huyện, thành phố đến trao đổi, học tập kinh nghiệm công tác tại Bắc Yên. Công tác đón tiếp phải đảm bảo trọng thị, lịch sự, chu đáo; nội dung làm việc thiết thực và hiệu quả.

6.3. Đẩy mạnh các hoạt động theo hướng mở, hiện đại háo hoạt động của HĐND như mở chuyên trang, chuyên mục, hỏi đáp, hướng dẫn nghiệp vụ, trao đổi kinh nghiệm hoạt động của cơ quan dân cử và đại biểu HĐND các cấp. 

6.4. Trang bị máy vi tính xách tay cho những người làm công tác chuyên trách HĐND (mỗi người 01 máy) để thực hiện việc ứng dụng công nghệ thông tin trong nghiên cứu và soạn thảo văn bản, khai thác tài liệu tại chỗ phục vụ hoạt động của mình.

7. Kinh phí thực hiện Đề án

Để triển khai thực hiện Đề án này và tiếp tục đẩy mạnh việc ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động của HĐND huyện, dự kiến kinh phí thực hiện, như sau:

7.1. Tổng kinh phí thực hiện đề án: 465 triệu đồng, trong đó:

- Kinh phí mua máy tính xách tay: Số máy: 05; Số tiền: 65 triệu (13 triệu/máy);

- Kinh phí mua trang thiết bị phục vụ truyền thanh, truyền hình trực tiếp số tiền: 200 triệu;

- Kinh phí tham quan, học tập kinh nghiệm: 200 triệu (02 đợt);

7.2. Nguồn kinh phí: thực hiện theo Nghị quyết số 15/2016/NQ-HĐND ngày 14 tháng 12 năm 2016 của HĐND tỉnh và cân đối ngân sách huyện.
Phần thứ ba
TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Thường trực HĐND huyện căn cứ chức năng, nhiệm vụ của mình chỉ đạo tổ chức triển khai thực hiện Đề án trong nhiệm kỳ 2016 - 2021.

2. Các Ban của HĐND huyện chỉ đạo triển khai thực hiện đề án, đồng thời theo chức năng, nhiệm vụ của mình giúp Thường trực HĐND huyện tăng cường công tác giám sát thực hiện đề án.

3. Ban Thường trực Uỷ ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam huyện và UBND huyện có trách nhiệm phối hợp với Thường trực HĐND, các Ban của HĐND huyện thực hiện các nội dung của đề án có liên quan.

4. Các Tổ đại biểu HĐND, đại biểu HĐND có trách nhiệm thực hiện nội dung của đề án, hằng quý báo cáo Thường trực HĐND để tổng hợp báo cáo HĐND vào Kỳ họp cuối năm.

5. Văn phòng HĐND và UBND huyện tham mưu, đề xuất các nội dung triển khai, theo dõi, tổng hợp kết quả thực hiện Đề án, báo cáo Thường trực HĐND huyện vào tháng 12 hàng năm; tham mưu sơ kết thực hiện đề án vào năm 2019, tổng kết thực hiện Đề án vào năm 2021.
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