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	UỶ BAN NHÂN DÂN 

 TỈNH SƠN LA


Số: 1547/QĐ-UBND
	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

                                                               
Sơn La, ngày  23  tháng 6  năm 2008


QUYẾT ĐỊNH

Về việc phê duyệt Đề án hỗ trợ xây dựng 04 bản du lịch cộng 
đồng giai đoạn I trên địa bàn huyện Mộc Châu và thị xã Sơn La


UỶ BAN NHÂN DÂN TỈNH SƠN LA
Căn cứ Luật Tổ chức HĐND và UBND ngày 26/11/2003;

Căn cứ Luật Du lịch ngày 14/6/2005;
Căn cứ Quyết định số 384/2006/QĐ-TTg ngày 09/3/2006 của Thủ tướng Chính phủ về việc phê duyệt quy hoạch tổng thể phát triển kinh tế - xã hội tỉnh Sơn La thời kỳ 2006 - 2020;

Căn cứ Quyết định số: 743/QĐ-UBND ngày 26/3/2008 của Uỷ ban nhân tỉnh Sơn La về việc phê duyệt Quy hoạch tổng thể phát triển du lịch tỉnh Sơn La giai đoạn 2007 -2015 và định hướng đến năm 2020;
Căn cứ Quyết định số: 226/QĐ-UBND ngày 28/01/2008 của UBND tỉnh Sơn La về việc phê duyệt đề án đầu tư khu du lịch Mộc Châu tỉnh Sơn La thành khu du lịch Quốc gia;

Căn cứ Quyết định số: 106/QĐ-UBND ngày 20/9/2005 của UBND tỉnh Sơn La về việc công nhận tuyến du lịch sinh thái cộng đồng "Thị xã Sơn La - Trung tâm huyện Mường La - Xã Ngọc Chiến ";
Xét đề nghị của Sở Thương mại - Du lịch Sơn La tại Tờ trình số: 23/TTr- STMDL ngày 21 tháng 4 năm 2008,
QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Phê duyệt đề án hỗ trợ xây dựng 04 bản du lịch cộng đồng giai đoạn I trên địa bàn huyện Mộc Châu và thị xã Sơn La, với những nội dung chính sau:

I. Khái quát đề án
1. Tên Đề án: Hỗ trợ xây dựng 04 bản du lịch cộng đồng trên địa bàn huyện Mộc Châu và thị xã Sơn La.
2. Chủ đầu tư: Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch Sơn La.
3. Quy mô,  phạm vi của đề án
3.1. Địa điểm, phạm vi, địa bàn  hỗ trợ nâng cao năng lực hoạt động dịch vụ du lịch cho cộng đồng tại 4 bản: 

- Bản Nà Bai dân tộc Mường xã Chiềng Yên;  Bản Áng dân tộc Thái xã Đông Sang huyện  Mộc Châu;

- Bản Bó dân tộc Thái Phường  Chiềng An thị xã Sơn La; Bản Hụm dân tộc Thái xã Chiềng Xôm thị xã Sơn La, tỉnh Sơn La.

3.2. Đánh giá hiện trạng, phân tích các yếu tố thuận lợi và khó khăn khi triển khai đề án 

         II- nội dung của đề án
 
1. Quan điểm phát triển:

- Khai thác hợp lý tiềm năng, nguồn lực và quỹ đất hiện có trên địa bàn 04 bản phục vụ cho du lịch cộng đồng.

- Cụ thể hoá nhiệm vụ phát triển du lịch trên địa bàn thị xã Sơn la và huyên Mộc Châu  theo nội dung Qui hoạch tổng thể phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh Sơn la đến 2020 đã được UBND tỉnh phê duyệt..

- Xây dựng hệ thống quản lý và cơ chế chính sách đồng bộ tạo tiền đề cho các hoạt động đầu tư phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh Sơn La.

2. Mục tiêu của đề án

2.1. Mục tiêu chung 
- Khai thác có hiệu quả các tài nguyên du lịch, phát triển du lịch dựa vào cộng đồng tại các Bản Văn hoá để tạo thêm nguồn thu nhập góp phần xoá đói giảm nghèo.

- Hình thành và phát triển loại hình du lịch mới, bổ sung điểm du lịch, dịch vụ du lịch trong chương trình du lịch của Tỉnh và Tây Bắc, đáp ứng nhu cầu đa dạng của khách du lịch, từng bước thực hiện định hướng phát triển du lịch theo đúng quy hoạch.

- Hỗ trợ, nâng cao nhận thức cho cộng đồng về việc bảo tồn và phát huy các giá trị văn hoá truyền thống.

- Nâng cao năng lực quản lý kinh tế, dịch vụ cho các cán bộ làm công tác du lịch của huyện, xã, cộng đồng. Nâng cao năng lực thực hiện các kỹ năng hoạt động du lịch cộng đồng.

- Nâng cao nhận thức cho cộng đồng trong việc giữ gìn bảo vệ môi trường. Nhằm giảm thiểu các tác động tiêu cực lên tài nguyên thiên nhiên của từng địa phương.

2.2. Mục tiêu cụ thể

- Đến năm 2010 (tính cả 4 bản):

+ Đón được trên 16.000 lượt khách/năm

+ Doanh thu và thu nhập từ dịch vụ và du lịch tại cộng đồng đạt 4 tỷ  đồng/năm;

+ Tốc độ tăng doanh thu và thu nhập từ dịch vụ du lịch của cộng đồng xã hội tại điểm triển khai đề án trung bình trên 20% cho giai đoạn 2010 -2015;

- Nâng cao nhận thức về du lịch cộng đồng và phát triển du lịch bền vững cho 90% lao động trong vùng hưởng lợi từ đề án;

- Nâng cao nhận thức và trình độ quản lý du lịch cộng đồng cho 100% cán bộ quản lý cấp xã và các thành viên ban quản lý du lịch cộng đồng.

-  Thu hút được 30% lao động của thôn bản tham gia vào dịch vụ du lịch tại cộng đồng, góp phần tạo việc làm ổn định cho 100 lao động và chuyển dịch khoảng 20% thời gian nông nhàn sang các ngành nghề, dịch vụ phục vụ cho phát triển du lịch.

- Đến năm 2010, người dân, ban quản lý du lịch cộng đồng tự thực hiện các hoạt động du lịch không cần có sự hỗ trợ của đề án và kết quả 4 bản đều được công nhận là điểm du lịch cộng đồng của Tỉnh.


3. Các chương trình hỗ trợ 

3.1. Hỗ trợ nâng cao nhận thức về du lịch cộng đồng (chương trình 1)
- Tuyên truyền, phổ biến Luật du lịch và các chủ trương, chính sách của Nhà nước về phát triển du lịch cộng đồng;

- Hỗ trợ hình thành cơ cấu tổ chức, quản lý hoạt động du lịch cộng đồng tại xã, bản. Thành lập ban chỉ đạo của xã; mỗi xã 3 - 5 người và bản quản lý cộng đồng du lịch bản 3-5 người. Xây dựng quy chế bản du lịch cộng đồng và quy chế hoạt động của các ban.

3.2. Nâng cao năng lực hoạt động du lịch cộng đồng thông qua tập huấn nghiệp vụ quản lý và kỹ năng du lịch bao gồm (Chương trình 2):

+ Tập huấn nghiệp vụ và kỹ năng đón tiếp và lưu trú ;
+ Tập huấn nghiệp vụ và kỹ năng  phục vụ ăn uống (Ẩm thực), giải khát: 

+ Đào tạo tiếng Anh cơ bản ;
+ Đào tạo kiến thức về bảo tồn văn hoá gắn với việc khôi phục và tổ chức phục vụ các tiết mục văn hoá, văn nghệ tại cộng đồng ;
+ Đào tạo kiến thức ban đầu về hướng dẫn, thuyết minh và bán các sản phẩm truyền thống của địa phương ;
+ Đào tạo kiến thức về bảo vệ môi sinh, môi trường, chăm sóc, sửa chữa và chỉnh trang nhà cửa, đường xá xung quanh nhà ;
+ Đào tạo các kỹ năng sơ cấp cứu ban đầu tại cộng đồng;
+ Kiến thức về phòng chống HIV, AIDS;
3.3. Hỗ trợ cơ sở vật chất ban đầu cho cộng đồng hoạt động du lịch (Chương trình 3)
Mục đích của hoạt động đầu tư là hỗ trợ cơ sở vật chất ban đầu tạo điều kiện cho cộng đồng có đủ điều kiện để đón tiếp và phục vụ khách gồm:
3.3.1. Hỗ trợ chỉnh trang nhà văn hoá bản có thể làm nhà đón tiếp và sưu tầm, trưng bày sản phẩm giới thiệu truyền thống văn hoá bản như: Dụng cụ lao động sản xuất, đồ dùng có đặc điểm hoa văn tiêu biểu, đồ thủ công, mỹ nghệ do cộng đồng làm ra, nhạc cụ, đạo cụ trưng bày và trình diễn tại nhà đón tiếp (Nhà văn hoá truyền thống bản);

- Ảnh, kỷ vật, đồ lưu niệm, hàng lưu niệm;

- Sách báo, tạp trí, tờ rơi tập gấp giới thiệu về du lịch cộng đồng.

- Công trình vệ sinh thuộc khu nhà văn hoá: Nhà vệ sinh, đào rãnh, khơi thông hệ thống cống rãnh thoát nước mặt, nước thải xung quanh. 

3.3.2. Hỗ trợ các trang thiết bị, phương tiện làm việc ban đầu cho BQL du lịch cộng đồng của bản.

- Sổ, sách, tài liệu về công tác quản lý;

- Vật tư văn phòng phẩm;

- Thông tin liên lạc (máy điện thoại, máy fax, máy vi tính);

3.3.3. Xây dựng hệ thống biển báo:

- Chỉ dẫn tuyến điểm tham quan trong nội bộ điểm du lịch cộng đồng;

- Biển chỉ dẫn nhà đón tiếp biển quy chế, quy ước về du lịch cộng đồng, về bảo vệ môi trường

3.3.4. Hỗ trợ làm nhà vệ sinh cho một số hộ có điều kiện kinh doanh nhà nghỉ: Chọn mỗi bản 5 hộ có khả năng phục vụ khách lưu trú tại gia đình để hỗ trợ mội hộ 1 công trình vệ sinh và trang bị một số trang thiết bị khác có liên quan như: biển nhà đón khách lưu trú du lịch (Nhà đủ tiêu chuẩn đón khách du lịch); Thùng rác đúng quy cách; Các dụng cụ phục vụ vệ sinh môi trường. Xây dựng 5 nhà mẫu đủ điều kiện đăng ký kinh doanh lưu trú tại gia, đáp ứng nhu cầu trước mắt có thể  đón được ít nhất 30 lượt khách lưu trú/ ngày cho 1 bản, đồng thời cũng là các nhà mẫu để nhân rộng đến các hộ gia đình khác trong bản.

3.3.5. Hỗ trợ tiền công lao động cho cộng đồng trong việc gìn giữ, bảo vệ tài nguyên du lịch,  tài nguyên môi trường như: 

- Xây dựng các hố xử lý rác thải, khu xử lý rác, thùng đựng rác;

- Dọn vệ sinh, phát cỏ, sửa sang đường đến các điểm thăm quan;

- Làm vệ sinh nơi công cộng, xung quanh các công trình công cộng.

3.3.6. Một số dự án, chương trình có liên quan tác động đến chất lượng dịch vụ du lịch:

- Dự án cung cấp nước sinh hoạt, nước sạch nông thôn: Ưu tiên triển khai dự án cấp nước sinh hoạt, xây dựng một hệ thống cung cấp nước sạch cho bản được chọn triển khai đề án du lịch cộng đồng ( bản Nà Bai đã có nhưng cần có sự hỗ thêm về ống dẫn nước đến nhà văn hoá và bể nước khu nhà văn hoá, nếu bản chưa có). Hệ thống này chủ yếu phục vụ cho người dân trong vùng và góp phần nâng cao chất lượng dịch vụ DLCĐ.

- Dự án đường giao thông: Quan tâm bố trí vốn theo đúng kế hoạch đã được phê duyệt để đảm bảo tiến độ làm đường phục vụ cho phát triển kinh tế - xã hội của xã, bản và trong đó có du lịch cộng đồng như dự án đường Quốc lộ 6 mới - Nà Bai - Trung tâm xã Chiềng Yên dài 7 km đã lập dự án và đã được phê duyệt và kế hoạch hoàn thành đưa vào sử dụng trong năm 2008.

- Các dự án trồng rừng, bảo vệ khoanh nuôi rừng tài sinh, đề nghị chính quyền các cấp quan tâm và trú trọng cho việc phát triển lâm nghiệp để tạo cảnh quan, môi trường sinh thái nơi phát triển du lịch cộng đồng.

- Đề án đề nghị huyện, thị xã, các ngành quan tâm đầu tư có trọng điểm, triển khai đồng bộ các dự án về phát triển nông nghiệp nông thôn, chuyển đổi lao động, sản xuất hàng hoá, dịch vụ, tiểu thủ công, dự án đào tạo các nghề, phát triển làng nghề đối với địa điểm được chọn phát triển du lịch cộng đồng.

3.4.  Hỗ trợ khôi phục, bảo tồn bản sắc văn hoá gắn với dịch vụ du lịch (Chương trình 4):

- Sưu tầm lại các bài hát, lời ca, điệu múa truyền thống

- Tổ chức biên kịch, đạo diễn và luyện tập: Việc luyện tập sẽ chia làm 6 đợt trong 3 năm. 

- Tổ chức biên tập ra đĩa CD, lời các bài hát và giai điệu nhạc truyền thống để lưu giữ.

- Tổ chức biên tập ra đĩa DVD, lời các bài hát và giai điệu nhạc truyền thống, điệu múa, các lễ hội, sinh hoạt văn hoá để lưu giữ bảo tồn. 

- Trang bị các dụng cụ âm nhạc, trang phục truyền thống;

- Khôi phục một số nghề để sản xuất hàng lưu niệm bán cho khách.

Cộng đồng kết hợp với Sở văn hoá thông tin tỉnh Sơn La và Trung tâm văn hoá huyện, thị xã để thực hiện các hoạt động trên.

3.5. Tuyên truyền, quảng bá sản phẩm du lịch cộng đồng (Chương trình 5):

3.5.1. Làm tờ rơi, tập gấp giới thiệu sản phẩm du lịch cộng đồng ở hai thôn Bản: Sau khi hoàn thiện sản phẩm DLCĐ ở bản, cộng đồng bản tự xây dựng và làm tờ rơi giới thiệu quảng bá các hoạt động du lịch của bản mình.

3.5.2. Tổ chức giới thiệu sản phẩm du lịch cộng đồng cho các đơn vị kinh doanh lữ hành trong và ngoài địa bàn: Bố trí và tạo điều kiện cho các đơn vị lữ hành trong và ngoài tỉnh đi tham quan, khảo sát sản phẩm du lịch cộng đồng của 4 bản, sau đó thông qua  các đơn vị này  đưa sản phẩm vào chương trình bán tour giúp cộng đồng có thêm thu nhập.

3.5.3. Làm các phóng sự giới thiệu sản phẩm du lịch cộng đồng trên đài truyền hình Tỉnh và Trung ương. Đây là hình thức quảng bá rộng rãi, nhằm giúp cộng đồng bán được sản phẩm du lịch.

4. Kế hoạch thực hiện

 Đề án được thực hiện trong 2 năm:

- Năm thứ nhất: Thực hiên 03 chương trình gồm:

  + Chương trình 1: Hỗ trợ nâng cao nhận thức về du lịch cộng đồng.
  + Chương trình 2: Nâng cao năng lực hoạt động du lịch cộng đồng thông qua tập huấn quản lý và kỹ năng du lịch . 

   + Chương trình 4: hỗ trợ khôi phục, bảo tồn bản sắc văn hoá gắn với dịch vụ du lịch.
- Năm thứ hai: thực hiện 02 chương trình gồm:

  + Chương trình 3: Hỗ trợ  cơ sở vật chất ban đầu cho cộng đồng hoạt động du lịch. 

  + Chương trình 5: Hỗ trợ tuyên truyền, quảng bá sản phẩm du lịch cộng đồng. 

- Định kỳ 6 tháng tổ chức đánh giá kết quả thực hiện các chương trình 1 lần. Kết thúc đề án tổ chức tổng kết đánh giá kết quả, hiệu quả, kiểm toán và quyết toán toàn bộ đề án;

5. Khái toán các khoản kinh phí thực hiện đề án
Tổng khái toán kinh phí để thực hiện đề án là 1.036 triệu đồng, trong đó:

5.1. Các khoản kinh phí hỗ trợ trực tiếp cho cộng đồng: 933 triệu đồng;

5.2. Kinh phí quản lý đề án: 10% tổng giá trị 103 triệu đồng

6.  Đánh giá các yếu tố tác động và hiệu quả của đề án

6.1.  Đối tượng hưởng lợi và kết quả chung của Đề án:

- Nâng cao năng lực thực hiện hoạt động du lịch cộng đồng cho thôn bản để tạo nguồn thu nhập cho cộng đồng thông qua việc cung cấp các dịch vụ Du lịch. Kết quả cần đạt được gồm: 

+ Cộng đồng được đào tạo và học hỏi những kiến thức cần thiết để làm du lịch cộng đồng và xây dựng những sản phẩm du lịch.
+ Chất lượng du lịch cộng đồng được nâng cao.
+ Thu nhập của người dân tại nơi thực hiện đề án được tăng lên do bán các sản phẩm du lịch.
- Nâng cao nhận thức cho cộng đồng trong việc giữ gìn bảo vệ môi trường, giảm thiểu các tác động tiêu cực lên tài nguyên, thiên nhiên. Kết quả cần đạt được gồm: 

+ Người dân được tiếp cận với nguồn nước sạch.
+ Môi trường vệ sinh tại các thôn bản được cải thiện.
+ Nhận thức của người dân về việc bảo vệ môi trường, tài nguyên thiên nhiên được nâng cao, việc tàn phá tài nguyên rừng được giảm thiểu.

- Nâng cao năng lực quản lý cho các cán bộ làm công tác du lịch của huyện, xã, cộng đồng. Kết quả cần đạt được gồm: Kiến thức và năng lực quản lý của cán bộ Sở quản lý Nhà nước về du lịch, Trung tâm thông tin và các bên liên quan được nâng cao.
- Hình thành được cơ cấu tổ chức quản lý du lịch cộng đồng từ cấp xã đến cấp thôn bản. Kết quả cần đạt được gồm:

+ Mỗi xã có 1 Ban chỉ đạo phát triển du lịch cộng đồng; Có quy chế hoạt động.

+ Mỗi bản có 1 Ban quản lý du lịch cộng đồng và các tổ dịch vụ cần thiết, hoạt động theo quy chế của ban.

+ Mỗi bản có 1 bản quy ước hoạt động du lịch cộng đồng.
6.2. Các kết quả cụ thể cần đạt được của đề án;

- Hỗ trợ cơ sở vật chất kỹ thuật ban đầu để Bản du lịch cộng đồng có thể đi vào hoạt động phục vụ đón khách. Kết quả cần đạt được gồm:

+ Mỗi bản có ít nhất 5 nhà nghỉ (Nhà dân đón khách nghỉ qua đêm) đủ điều kiện đón khách du lịch;

+  4 nhà văn hoá bản được chỉnh trang, bổ sung trang thiết bị nội thất với hàng 100 văn hoá phẩm, vật dụng, đồ lưu niệm được trưng bày.

+ 20 nhà vệ sinh, 100 thùng rác, 40 biển báo được xây dựng;

+ Ít nhất 40 km đường trong thôn, đường mòn đến các điểm du lịch được bảo dưỡng và dọn vệ sinh thương xuyên; 

- Hỗ trợ, nâng cao nhận thức cho cộng đồng về việc bảo tồn và phát huy các giá trị văn hoá truyền thống. Kết quả cần đạt được gồm:

+ Một số các giá trị văn hóa truyền thống như các bài hát, điệu múa, nghề truyền thống được khôi phục và bảo tồn.

+  Mỗi bản có ít nhất 10 tiết mục văn nghệ để phục vụ khách du lịch; 4 đĩa CD, 4 đĩa DVD lời các bài hát và giai điệu nhạc truyền thống để lưu giữ, bảo tồn; 1 bộ dụng cụ âm nhạc; 10 bộ trang phục truyền thống;

+ Sản xuất được hàng lưu niệm bán cho khách.

- Tuyên truyền, quảng bá sản phẩm du lịch cộng đồng. Kết quả cần đạt được gồm:

+ Biện soạn, thiết kế và in phát hành 4.000 tờ rơi, tập gấp giới thiệu sản phẩm du lịch cộng đồng 4 Bản:

+ Tổ chức đón 4 đoàn gồm các đơn vị kinh doanh lữ hành trong nước và quốc tế;

+ Làm 2 phóng sự giới thiệu sản phẩm du lịch cộng đồng trên đài truyền hình Tỉnh và Trung ương. 

- Hoàn thành đề án, đạt được các mục tiêu đã đề ra. Kết quả cần đạt được gồm:

+ Đến năm 2010: 4 bản đều được công nhận là điểm du lịch cộng đồng; Mỗi bản đủ điều kiện đón và phục vụ trên 2000 lượt khách/năm; doanh thu dịch vụ du lịch tại cộng đồng đạt trên 500 triệu đồng/năm. Phấn đấu đạt và vượt các mục tiêu đề án đã đề ra. Tiến độ và các hoạt động đúng kế hoạch.

6.3. Hiệu quả của đề án

6.3.1. Về kinh tế:

- Tạo thêm nguồn thu cho cộng đồng

- Góp phần khai thác có hiệu quả các công trình, các dự án đầu tư, cơ sở vật chất, cơ sở hạ tầng nơi triển khai đề án phát huy hiệu quả kinh tế cao hơn; 

- Thúc đẩy các ngành, nghề, dịch vụ khác trong vùng cùng phát triển;

6.3.2. Về văn hoá - xã hội:

- Một số các giá trị văn hóa truyền thống như các bài hát, điệu múa, nghề truyền thống được khôi phục và bảo tồn. Cộng đồng có điều kiện giao lưu học hỏi và tiếp thu những văn hoá tiên tiến.

- Hiểu biết và sự đáp ứng các lĩnh vực khác cũng được nâng lên như dịch vụ y tế, an sinh xã hội, vệ sinh an toàn thực phẩm, chăm sóc sức khoẻ, phòng chống dịch bệnh...

- Góp phần xoá đói giảm nghèo cho cộng đồng. 

6. 3.3. Về sinh thái và môi trường:

- Phát triển du lịch theo hướng bền vững về kinh tế xã hội, môi trường và văn hóa trên địa bàn dần dần được thiết lập. 

- Môi trường, cảnh quan được quan tâm và được tôn tạo, bảo vệ tốt hơn;

6.4. Đảm bảo được tính bền vững của Đề án:

Tính bền vững của Đề án hoàn toàn có thể khẳng định vì mục tiêu và định hướng phát triển du lịch cộng đồng là một nội dung quan trọng trong Quy hoạch phát triển du lịch Sơn La giai đoạn 2005- 2015 và định hướng 2020, hướng tới một ngành du lịch bền vững. 
6.5. Các rủi ro và yếu tố bất bất lợi đối với việc thực hiện đề án
7. Các giải pháp 

7.1. Về cơ chế chính sách:

+ Thực hiện cơ chế chính sách về thuế phù hợp đặc thù loại hình kinh doanh du lịch cộng đồng và điều kiện cụ thể của từng địa phương, trong đó có sự ưu tiên, miễn, giảm thuế, trong thời gian cụ thể đối với loại hình  kinh doanh du lịch tại cộng đồng nhằm khuyến khích đầu tư vào các khu vực còn hoang sơ, đặc biệt ở các bản có tiềm năng du lịch.


+ Cơ chế và chính sách đầu tư: Xây dựng cơ chế đảm bảo sự công bằng và điều hòa quyền lợi trong quá trình đầu tư khai thác kinh doanh giữa các chủ đầu tư, chủ thể quản lý lãnh thổ hành chính là cấp xã, phường, bản, chủ thể có quyền quản lý sử dụng tài nguyên du lịch, tài nguyên đất, rừng... và cộng đồng dân cư địa phương đảm bảo được sự thống nhất về quản lý khai thác tài nguyên theo quy hoạch du lịch đã được phê duyệt.

+ Cơ chế về tổ chức quản lý:  Cần có cơ chế quản lý phù hợp đối với hoạt động du lịch cộng đồng tạo điều kiện cho các hộ gia đình hoạt động kinh doanh trong lĩnh vực kinh doanh lưu trú tại gia như: thủ tục đăng ký kinh doanh, đăng ký khách lưu trú, quản lý khách quốc tế tại địa bàn xã, bản, công tác an ninh trật tự, kiểm tra, giám sát...

- Tỉnh có cơ chế phù hợp cho loại hình du lịch cộng đồng về mặt chủ trương, định hướng phát triển để hỗ trợ cho loại hình du lịch cộng đồng phát triển theo đúng kế hoạch đã đề ra.

7.2. Giải pháp về đầu tư:

Đầu tư chuyển giao kỹ thuật có lựa chọn dựa vào nguồn lực hiện có của cộng đồng là chính, có sự hỗ trợ đầu tư của Nhà nước thông qua chương trình, dự án cụ thể. 

Hỗ trợ đầu tư cho những hoạt động nâng cao năng lực và hỗ trợ đầu tư cơ sở vật chất, kỹ thuật bước đầu khi mới hình thành cơ cấu tổ chức hoạt động du lịch cộng đồng. Đến giai đoạn cộng đồng tự hoạt động được và các dịch vụ có đủ sức hút đối với khách du lịch thì cần phải xây dựng dự án có tính chất kinh doanh lúc đó do cộng đồng và các nhà đầu tư lựa chọn và quyết định. 

Đầu tư phát triển cơ sở hạ tầng du lịch, đặc biệt là nâng cấp và phát triển hệ thống giao thông đòi hỏi vốn rất lớn do đó phải thông qua các chương trình phát triển kinh tế - xã hội, chương trình mục tiêu của Nhà nước. Trong quá trình triển khai lập quy hoạch, dự án đầu tư có sự phối hợp/lồng ghép giữa nhu cầu phát triển hạ tầng du lịch cộng đồng với các chương trình phát triển kinh tế - xã hội của nhà nước trên địa bàn. Đây thực sự sẽ là giải pháp tích cực về vốn, mở ra một khả năng cho phép ngành du lịch của tỉnh chủ động phối hợp cùng các ngành chức năng xây dựng các kế hoạch phát triển cụ thể trên cơ sở dự toán kinh phí được phê duyệt.

7.3. Giải pháp về vốn:

 Thu hút vốn từ nguồn tài trợ, hỗ trợ từ các công ty lữ hành có khách đi du lịch cộng đồng thông qua các cam kết dịch vụ với cộng đồng hoặc nguồn vốn này có thể dưới dạng nguồn vốn đầu tư trực tiếp của các nhà đầu tư tư nhân hoặc liên doanh giữa nhà kinh doanh và cộng đồng cung cấp dịch vụ.

- Khuyến khích các công ty, doanh nghiệp đang kinh doanh các ngành nghề khác đầu tư vào lĩnh vực du lịch cộng đồng trên địa bàn đang triển khai dự án, đặc biệt những nhà đầu tư kinh doanh nhà nghỉ, kinh doanh ăn uống tại thị trấn Mộc Châu và Thị xã Sơn La; Các nhà đầu tư trồng hoa, trang trại, các  nhà máy thuỷ điện, các chủ thể quản lý tài nguyên khác như ban quản lý rừng đặc dụng, khu bảo tồn thiên nhiên, bảo tàng tham gia kinh doanh du lịch.

- Sự hỗ trợ từ một số tổ chức quốc tế như Tổ chức Bảo tồn Thiên nhiên Thế giới (IUCN), tư vấn của các tổ chức quốc tế (tổ chức SNV)...


* Vốn ngân sách Nhà nước: Tập trung dành vốn ngân sách Nhà nước dành cho hỗ trợ các chương trình, hoạt động đã dự toán và được chính quyền các cấp phê duyệt; vốn hỗ trợ từ nguồn ngân sách trung ương cho các đề án thuộc Chương trình hậu WTO.

7.4. Giải pháp về đào tạo phát triển nguồn nhân lực:

Các lớp đào tạo ngắn hạn theo chương trình trên sẽ được tổ chức định kỳ theo kế hoạch được phê duyệt. Thu hút nhân lực các nơi, các công ty lữ hành đối với lĩnh vực như hướng dẫn viên, thuyết minh viên.

Tăng cường hợp tác trao đổi kinh nghiệm nghiệp vụ thông qua các chuyến khảo sát, học hỏi các mô hình du lịch cộng đồng các địa phương khác
7.5. Giải pháp về thị trường, xúc tiến phát triển du lịch cộng đồng:

Đối với loại hình du lịch cộng đồng thì chính sách giá cao hoặc thấp không tác động lớn đến nhu cầu sử dụng dịch vụ mà cần quan tâm đến việc công khai giá bán dịch vụ và văn minh trong việc đưa ra giá bán dịch vụ
Đầu tư công tác xúc tiến, tuyên truyền, quảng cáo du lịch cộng đồng. Phát hành những ấn phẩm có chất lượng và thông tin chính thức về du lịch cộng đồng trên địa bàn Sơn La để giới thiệu với khách du lịch hình ảnh về con người Sơn La.

 Trung tâm thông tin xúc tiến du lịch chịu trách nhiệm cung cấp thông tin cho khách du lịch  như các dịch vụ hiện có tại các điểm du lịch cộng đồng trên trang web du lịch của Sơn La. 

8. Tổ chức quản lý đề án.

8.1. Các điều kiện về tổ chức và cách thức quản lý đề án:

- Tiến hành khảo sát lấy ý kiến của cộng đồng và đồng thuận của các cấp chính quyền và các tổ chức đoàn thể liên quan đến phát triển du lịch cộng đồng.

- Xây dựng quy chế Bản du lịch cộng đồng;

- Thành lập Ban quản lý du lịch cộng đồng của thôn bản và ban chỉ đạo của xã;

- Hỗ trợ cộng đồng trong các hoạt động với sự tham gia của các nhóm đối tượng/người hưởng lợi vào quá trình lập kế hoạch  triển khai của đề án;

- Đề án được hội thảo đánh giá và trình cấp có thẩm quyền phê duyệt các hoạt động và mức kinh phí hỗ trợ;

8.2. Quản lý Đề án

8.2.1. Uỷ ban nhân dân tỉnh:

- Uỷ ban nhân dân tỉnh ra quyết định phê duyệt đề án và giao cho Ban chỉ đạo phát triển du lịch của tỉnh giám sát kiểm tra việc thực hiện đề án;

    
8.2.2. Ban quản lý đề án:

- Sở Văn hoá, thể thao và du lịch thành lập Ban quản lý Đề án gồm 05 thành viên: 01 trưởng ban, 01 kế toán, 01 Thủ kỹ - hành chính, 02 cán bộ kỹ thuật.

 - Ban quản lý Đề án xây dựng quy chế hoạt động, kế hoạch triển khai các nội dung đề án được cấp có thẩm quyền phê duyệt trên cơ sở  tuân thủ các quy định của nhà nước hiên hành. Định kỳ tổng hợp báo cáo tiến độ và kết quả đạt được tới các cấp có thẩm quyền theo qui định. 

8.2.3. UBND huyện, thị xã:

- Xây dựng kế hoạch chi tiết, bố trí nhân lực, thời gian để thực hiện đề án theo từng quý, năm.

- Lồng ghép các dự án đầu tư theo nguồn vốn các chương trình, dự án, các hoạt động văn hoá, xã hội trên địa bàn triển khai thực hiện đề án.

- Trực tiếp quản lý theo dõi đôn đốc Ban chỉ đạo của xã, phường trong việc thực hiện các hoạt động Đề án  và các dự án có liên quan.

8.2.4. UBND xã, Phường, thị trấn nơi thực hiện đề án.

- Thành lập ban chỉ đạo cấp xã, phường để trực tiếp hướng dẫn ban quản lý du lịch cộng đồng triển khai thực hiện đề án.

- Các hoạt động của đề án đều được thực hiện trên địa bàn của nhóm đối tượng/người hưởng lợi và chủ yếu do họ trực tiếp tự tổ chức quản lý và tham gia thực hiện, Tham gia đầy đủ các cuộc hội thảo, tập huấn nâng cao năng lực quản lý và tập huấn kỹ năng trước và trong khi thực hiện Đề án. 

8.3. Quan hệ của chủ Đề án với các tổ chức khác:

- Được phép phối hợp, hợp tác với các đơn vị, tổ chức, cá nhân có đủ điều kiện và không trái với các quy định hiện hành của Nhà nước trong quá trình triển khai thực hiện đề tài. Trong quá trình triển khai hợp tác vượt quá thẩm quyền Ban quản lý đề án chủ động đề xuất các nội dung, đối tượng hợp tác lên cấp có đủ thẩm quyền xem xét quyết định.

- Các sở, ban, ngành, các trường đào tạo, các trung tâm giáo dục, hướng nghiệp dạy nghề, trung tâm văn hoá, trung tâm thông tin, cơ quan báo chí của Tỉnh có trách nhiệm hợp tác và phối hợp với đơn vị chủ trì đề án trong quá trình triển khai thực hiện đề án. 

- Chủ đề án được tiếp nhận sự hỗ trợ, tài trợ về tài chính, kỹ thuật, chuyển giao công nghệ, kiến thức kinh nghiệm từ phía các nhà tài trợ, nhà đầu tư, các tổ chức quốc tế không trái với các quy định của pháp Luật Việt Nam và phù hợp với các cam kết  với WTO trong việc thực hiện đề án phát triển du lịch cộng đồng.

8.4. Công tác giám sát việc thực hiện đề án:

- Hệ thống giám sát: HĐND xã, phường sẽ giám sát việc thực hiện của chủ Đề án. 
- Cơ chế đánh giá nội bộ: Đánh giá, rút kinh nghiệm sau mỗi hoạt động.

- Cộng đồng trực tiếp giám sát các hoạt động, thu chi tài chính của ban quản lý du lịch cộng đồng theo quy ước du lịch cộng đồng được cấp có thẩm quyền phê chuẩn.

- Ban chỉ đạo cấp xã, phường sẽ trực tiếp giám sát hoạt động và việc thực hiện quy chế hoạt động của ban quản lý du lịch cộng đồng.

- Kế hoạch đánh giá Đề án từ bên ngoài và nội tại của cộng đồng: Các tổ chức liên quan, nhà tài trợ, kiểm toán hàng năm.
-  Ngoài ra nếu có nhà tài trợ, nhà đầu tư trực tiếp hỗ trợ cho chương trình, dự án nào thì được theo dõi, giám sát việc thực hiện chương trình, dự án đó. 
Điều 2. Sở Văn hoá, thể thao và du lịch tỉnh Sơn la với với chức năng quản lý nhà nước về Văn hoá, thể thao và du lịch có trách nhiệm tổ chức và triển khai thực hiện đề án theo Luật Du lịch và thực hiện đúng theo các quy chế quản lý đầu tư và xây dựng công trình ban hành kèm theo Nghị định số: 16/2005/NĐ-CP ngày 07/02/2005 của Chính phủ, quy định về quản lý đầu tư xây dựng cơ bản của nhà nước hiện hành. 

Điều 3. Chánh văn phòng UBND tỉnh; Giám đốc các sở: Văn hoá - thể thao và du lịch, Kế hoạch và đầu tư, Tài chính, Khoa học công nghệ, Tài nguyên và môi trường; Giám đốc Kho bạc nhà nước tỉnh; Chủ tịch UBND các huyện Mộc Châu, Thị xã Sơn la và Thủ trưởng các ngành có liên quan chịu trách nhiệm thi hành quyết định này. 
Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký./.
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